Plano Estratégico 2011 - 2023
PPA 2020 - 2023
Processos Internos

Objetivo: Promover a defesa dos direitos do consumidor
Relatério dos dados dos indicadores - Metas 2022

MINISTERIO PUBLICO

ESTADO DABAHIA

Resultado | Desempenho

Meta 2021

100,00%

55,06%

Documento | |\ [Frequendia| | o
jeti i i Meta 2020
Objetivo Indicador de Origem/ | HER da . 020
Classificador Meta
Promover a Plano
d?fgsa dos INDICE DA ESTRATEGIA: Aperfel;oar e reestruturar a atuagdo do Estratégico / % Anual Trimestral 100% 136,67%
direitosdo | MP/BA na defesa do consumidor .
N Estratégia
Promover a
defesados  (INICIATIVA PPA: Promover o aperfeigoamento e a estruturagao da Iniciativa de % anval | Trimestral | 100% | 197,86%
direitos do atuacdo na defesa do consumidor PPA
Promover a
defesa dos - . ) ! .
retosdy | META: Otimizar a atuagdo ministerial na drea consumerista MetadoPPA| Unidade | Anual | Trimestral | 1550 1647
re
Promover a
defesados  Nimero de agbes para melhorar a atuagdo Ministerialna Protegdo e on nidade | anual | Trimestral | 20 136
direitosdo | Defesa dos Direitos do Consumidor
Promover a Plano
defesados |Promover o fomento aotimizagao da prestagao de servigos das Coraténco /| Unidade | anval | Trmestrol| 16 o
direitosdo | operadoras de telefonia celular e internet banda larga ¢
. Projeto
Promovera | - ntidade de municipios do estado da Bahia com projeto de
defesa dos : om Pre Programado| | )
ete da qualidade da telefonia mével e internet Unidade | Anual | Trimestral 0 0
direitos do . PPA
) implementada
Promover a Plano
d‘efgsa dos iNDICE I:_'A ESTRAT_EGI{\: Cambater_ 0 abate e a comercializagdo Estratégico / % Anual | Trimestral 100% 132%
direitosdo | clandestinos de animais e seus derivados o
¢ Estratégia
Promover a
defesados | INICIATIVA PPA: Combater o abate e a comercializagdo clandestinos de | Inciativa de % anval | Trimestral | 1009 | 25747%
direitos do  |animais e seus derivados PPA
Promover a
defesa d Combater o abat mercializagio clandestinos de animais e seu Plano
clesa dos ombajer o abate & a comercializagao candestinos €e aNMAS€SEUS | Estrategico /| Unidade | Anual | Trimestral 5 25
direitosdo | derivado ¢
: Projeto
consumidor
PrOmOVer & P,
d.Efevsz dos INDICE DA ESTRATEGIA: Fiscalizar as operadoras de planos de satde Estratégico / % Anual Trimestral 100% 246,15%
direitosdo | suplementar -
. Estratégia
Promover a
defesados | INICIATIVA PPA: Fiscaliza as operadoras de planos de sade Iniciativa de % anval | Trimestral | 100% | sasass
direitos do suplementar PPA
Promover a
defesa dos Plano
. Fomentar a do das de planos de satde égico /| Unidade Anual | Trimestral 13 70
direitos do ¢
: Projeto
:“;"‘"‘:' @ |INDICE DA ESTRATEGIA: Fomentar e fiscalizar o fornecimento, a Plano
a )
dfr;;s ;: continuidade e a qualidade dos servigos publicos prestados diretamente | Estratégico / % Anual | Trimestral | 100% 73,73%
. ou concedidos Estratégia
P
d;;"s::;: INICIATIVA PPA: Promover o fomento e fscalizagdo do fornecimento, da | | o
' continuidade e da qualidade dos servicos pablicos prestados diretamente % Anual | Trimestral | 100% | 86,07%
direitos do ) PPA
) ou concedidos
? Plano
defesa dos | Percentual de Ao Civil Péblica ajuizada nos municipios baianos Cotraténteo / " anval | Trimestral | 5% —
direitos do  [atingidos pela seca (temitica continuidade) ‘
Projeto
Promover a
defesados  |Percentual de municipios baianos com adeséo do promotor de justigaao | 72"
; centus! de municip P Justicaao | ¢ i atégico / % Anual | Trimestral | 35% 32,85%
direitos do projeto “Agua é Vida
) Projeto
Promover a
defesa d Percentual de procedimentos preparatorios ou inquéritos civis Plano
efesa dos [ > 'n 'p q Estratégico / % Anual Trimestral 50% 27,53%
direitosdo  |instaurados (tematica da continuidade) ‘
Projeto
Promover a
defesados |1 de proce paratérios ou inquéritos civis Projeto % anval | Trimestral | 72% 7890%
direitosdo  |instaurados (tematica da qualidade) Estratégico
Promover a
et s |Percentual de Termos de Ajustamento de Conduta celebrados nos Plano
oo e |municipios baianos com adesio do promotor de justisa o projeto Agua | Estratégico / % Anual | Trimestral | 10% 4,68%
& Vida” (temética da qualidade) Projeto
b
dge";:‘z: Percentual de Termos de Ajuste de Conduta firmados em municipios Plano
oo g |baianos com adesio do promotor de justsa ao projeto ‘Agua é Vida' | Estratégico / % Anual | Trimestral | 10% 1,66%
) (temética continuidade) Projeto
Promover a o
defesados [Percentual de redug3o dos municipios em desconformidades (tematica | o P " anval | Trimestral | 10% 55,38%
direitosdo  |da qualidade) ‘
. Projeto
Promover a o
defesados | Redugdo do nimero de municipio sem dados de vgiancia (tematicada | “0 " anval | Trimestral | 35% 837%
direitosdo | qualidade) ¢
) Projeto
Promover a o
defesa dos | Redugio dos nimeros de municipios que distribuem dgua bruta Cotraténteo / " anval | Trmestral | so% | 3%
direitosdo | (temética da qualidade) ‘
. Projeto
Promover a P
defesados |INDICE DA ESTRATEGIA: Promover o combate 3 formagdo de cartéisde | " " ansat | Teimestral| 1 10558%
direitosdo | combustiveis no estado © 00%
¢ Estratégia
Promover a
defesados | INICIATIVA PPA: Promover o combate  formago de cartéis de Iniciativa de " anval | Trimestral | 1009 | 18571%
direitosdo | combustiveis PPA
Promover a Plano
defesados | Promover o combate & formagdo de cartéis de combustiveis no estado | Estratégico /| Unidade | Anual | Trimestral |  35% 65,00%
direitos do Proieto

Legenda do desempenho:

I 0% -20%

(- ) Dados inexistentes, uma vez que o indicador ndo existia no periodo.
égias sdo apurados em fungdo da execugdo dos indicadores alinhados, bem como da execugdo dos projetos/planos de a¢do. Os indices das
em fungdo da insercdo de novos projetos/planos de acio em suas férmulas. Assim, iminuica

(*)os dos indices das
é tém seus ji
no valor mensurado do indice.

(**) Os Dados ainda nio

estdo sendo

I 25%a49%

pela drea

[ so%ara%

Fonte dos dados: Channel - Sistema de Governanga Institucional

/Uni svel pela i Unidade de

I 75%a99%

e Avaliagdo | CGE

I - porti e 100%

Resultado
2021

176,28%

106,34%

143,33%

pode ocorrer

Desempenho
2021

62,40%

55,13%

Atualizado em 29/04/2022

100,00%

100,00%

100,00%

40,00%

Resultado
2022

125,78%

34,56%

102,67%

54,12%

124,17%

172,50%

68,98%

43,82%

3,12%

32,85%

39,19%

92,41%

6,14%

1,66%

Desempenho
2022 **

68,98%

89,15%

20,42%




