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EDITAL DE LICITAGAO

PREGAO ELETRONICO N2 83/2016

I. REGENCIA LEGAL

O Ministério Publico do Estado da Bahia, CNPJ n2 04.142.491/0001-66, UASG: 926302, através do Pregoeiro
designado pela Portaria n2 598/2016, comunica aos interessados que realizara licitagdo, na modalidade pregdo
eletronico em data e horério indicados deste predmbulo, regida pela Lei Estadual n2 9.433/2005, pela Lei
Complementar n2 123/2006, e subsidiariamente, pela Lei Federal n2 8.666/1993 e Lei 10.520/2002, com suas
alteragdes, bem como as condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

Il. UNIDADE SOLICITANTE

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO - DTI

11l. MODALIDADE IV. PROCESSO ADMINISTRATIVO

PREGAO ELETRONICO 003.0.213117/2016

V. TIPO DE LICITACAO / FORMA DE APURAGAO VI. FORMA DE ENTREGA/REGIME DE EXECUGCAO
MENOR PRECO VALOR GLOBAL Conforme ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
VIl. OBJETO

AQUISICAO DE SOLUGAO TECNOLOGICA PARA CONTROLE DE ACESSO A REDE PARA DISPOSITIVOS
CONECTADOS A REDE CORPORATIVA DO MP/BA, COM SUPORTE TECNICO, MANUTENGAO, GARANTIAS E
ATUALIZAGOES DE SOFTWARE, PARA ATENDER AOS PROJETOS DE SEGURANCA NA INFRAESTRUTURA
TECNOLOGICA DO MINISTERIO PUBLICO, CONFORME DISPOSICOES CONTIDAS NESTE EDITAL E SEUS ANEXOS.

VIII. SESSAO PUBLICA PARA REALIZAGAO DO PREGAO ELETRONICO:

Entrega das Propostas a partir de 07/11/2016 - Hora: 08h00. (HORARIO DE BRASILIA/DF).
Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302

Data de abertura da sess3o publica: 23/11/2016 - Hora: 15h30min (HORARIO DE BRASILIA/DF).
Tempo de disputa: 5 (cinco) minutos mais o tempo aleatério.

IX. NATUREZA DA DESPESA ORGAMENTARIA

Uo/uUG AGAO (P/A/OE) REGIAO DR ELEMENTO DE DESPESA

40101.0021 7348 9900 0100 44.90.39

X. LOCAL, HORARIO E PRAZO DE ENTREGA COM INSTALACAO:

Conforme disposto no ANEXO Il — Minuta de Contrato

XIl. ANEXO(S) AO EDITAL:

ANEXO | - PLANILHA DE COTAGCAO (PCT); ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO; ANEXO Il — MODELO DE
DECLARACOES

XIll. ENDEREGO E MEIO DE COMUNICAGAO PARA ESCLARECIMENTOS SOBRE ESTE EDITAL

Enderego: Prédio sede do Ministério Publico do Estado da Bahia, sito & 5° Avenida, n2 750, 12 andar, s/104 -
Centro Administrativo da Bahia — Salvador - BA - CEP 41.745-004 - Coordenacdo de Licitagdo. Telefax n2 (71)
3103-0112/0225; Portal Eletrénico: www.mpba.mp.br; E-mail: licitacao@mpba.mp.br

PREGOEIRO: Alvaro Medeiros Filho - OBSERVACAO: duvidas referentes as especificacdes técnicas do objeto
deverdo ser encaminhadas para o e-mail acima mencionado, contendo obrigatoriamente nome completo do
solicitante e CNPJ da empresa.
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XIV — DAS CONDIGOES DE PARTICIPACAO

14.1 Poderdo participar deste Pregdo Eletronico pessoas juridicas do ramo de atividade inerente ao objeto,
inclusive havendo compatibilidade com o CNAE principal ou posteriores, cadastradas no Sistema de
Cadastramento Unificado de Fornecedores—SICAF, através do enderego eletrénico:
Www.comprasgovernamentais.gov.br no minimo nivel de credenciamento, que atendam a todas as exigéncias
constantes do Edital e seus anexos, devendo:

14.1.1 manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo do presente Edital, em
campo proprio do sistema eletronico, bem como que a proposta estd em conformidade com o exigido no
instrumento convocatdrio;

14.1.2 remeter eletronicamente a proposta com a descri¢cdo do objeto e o precgo ofertado até, no maximo, a
hora marcada para o inicio da sessdo publica, indicada no preambulo deste Edital;

14.1.3 responsabilizar-se, exclusivamente, por todos os custos decorrentes da elaboragao e apresentagdo
da proposta, e, inclusive, pelas transagées que forem efetuadas no sistema eletrénico, assumindo como
firmes e verdadeiras suas propostas, assim como os lances inseridos durante a sessdo publica;

14.2 As microempresas e as empresas de pequeno porte que desejarem participar do certame com os
beneficios previstos na Lei Complementar 123, de 14/12/2006, é necessario que, a época do credenciamento,
manifestem, em campo préprio do sistema eletronico, cumprir plenamente os requisitos para classificacdo
como tal, nos termos do art. 32 do referido diploma legal.

14.3 As microempresas (ME) e as empresas de pequeno porte (EPP) serdo reconhecidas automaticamente pelo
sistema, através da verificagdo do porte da empresa na Receita Federal.

14.4 Pessoas juridicas com cadastro SICAF desatualizado deverdo providenciar a atualizagdo junto a qualquer
Unidade Cadastradora dos érgdos da Administragdo Publica (UASG), até o terceiro dia util anterior a data do
recebimento das propostas.

14.5 Estardo impedidas de participar, de qualquer fase do processo, os interessados que se enquadrem em
uma ou mais das situagdes a seguir:

a) que estejam reunidas em consércio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituicdo;
b) empresa apenada com a suspensdo do direito de licitar com a Administracgdo;
c) empresa apenada com o impedimento de contratar com a Administragdo;

d) empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, conforme art. 186,
inc. Illl da Lei Estadual n2 9.433/05;

e) empresa que estiver em recuperacdo judicial, processo de faléncia ou sob regime de concordata,
concurso de credores, dissolugao ou liquidagao;

f) empresa em regime de subcontratacgao.

14.6 Estd impedida de participar desta licitacdo e de contratar com a Administracdo Publica a pessoa juridica
constituida por membros de sociedade que, em data anterior a sua criacdo, haja sofrido penalidade de
suspensdo do direito de licitar e contratar com a Administracdo ou tenha sido declarada inidonea para licitar e
contratar e que tenha objeto similar ao da empresa punida;
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14.7 E vedado ao agente politico e ao servidor publico de qualquer categoria, natureza ou condi¢do, por si ou
como representante de terceiro celebrar contratos com a Administragdo direta ou indireta, por si ou como
representante de terceiro, sob pena de nulidade, ressalvadas as exceg¢des legais.

14.8 Pessoas juridicas interessadas neste pregdo poderdo adquirir gratuitamente o edital no portal eletronico:
www.mpba.mp.br na opgdo: Licitagdes do Ministério Publico, Modalidade: Pregdo Eletrénico ou no portal
eletrénico: www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302.

XV — DO CREDENCIAMENTO

15.1 O credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF e permite a participagdo dos
interessados na modalidade licitatoria pregdo, em sua forma eletronica.

15.2 O credenciamento dar-se-a pelo recebimento da chave de identificagdo e de senha, pessoal e
intransferivel, obtidas junto a SLTI (Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informa¢do do Ministério do
Planejamento), para acesso ao sistema eletrénico no Portal de Compras do Governo Federal — sitio:
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

15.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da licitante ou de seu
representante legal e presuncdo de sua capacidade técnica para realizacdo das transagdes inerentes a este
Pregdo Eletronico.

15.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacdo
efetuada diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Ministério Publico
do Estado da Bahia, promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido
da senha, ainda que por terceiros.

15.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema
para imediato blogueio de acesso.

15.6 O Ministério Publico do Estado da Bahia ndo é unidade cadastradora. Em caso de duvida sobre o
credenciamento junto ao provedor do sistema, o fornecedor deverd entrar em contato por meio da Central de
Atendimento 0800-978-2329 ou através do site www.comprasgovernamentais.gov.br.

XVI - DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E ESCLARECIMENTOS

16.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera impugnar o ato convocatério do pregdo na forma eletrénica, no
prazo de até 2 (dois) dias Uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica.

16.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatério deverdo ser enviados ao pregoeiro, no
prazo de até 2 (dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente,
através do e-mail: licitacao@mpba.mp.br, contendo obrigatoriamente o numero do pregdo, nome completo

do solicitante e CNPJ da empresa.

16.3 Caberd ao Pregoeiro decidir sobre a peticdo no prazo de até 01 (um) dia util antes da abertura da sessdo.

16.4 As respostas as impugnacOes e aos esclarecimentos serdo disponibilizadas para conhecimento dos
fornecedores e da sociedade no sistema eletronico, UASG 926302.

16.5 Acolhida a peticdo contra o ato convocatdrio, serd designada nova data para realizagdo do certame
mediante publicagdo.
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XVII - DAS ESPECIFICAGOES DO OBJETO

17.1 As informagdes técnicas do objeto a ser licitado devem ter compatibilidade com os detalhamentos
técnicos especificados no Anexo lI-Minuta do Contrato e apensos com observancia nas informagdes solicitadas
no Anexo | — PCT, devendo o licitante informar as caracteristicas minimas do produto ofertado.

17.1.1 As informagdes técnicas do objeto deverdo ser inseridas no campo “descricdo complementar” do
sistema;

17.1.2 As informagdes referentes a marca, modelo e fabricante do produto ofertado, devem ser inseridas
em campos proprios do sistema sem a identificagdo da empresa licitante.

XVIIl — DAS PROPOSTAS DE PRECOS

18.1 Apods a divulgacdo do edital no sistema eletrénico, os participantes deverdo enviar propostas de pregos
para a disputa de lances, exclusivamente por meio do sistema eletronico sem nenhum elemento de
identificacdo da empresa, para apuragao por VALOR GLOBAL.

18.2 A APRESENTACAO DA PROPOSTA implicara na plena aceitacdo, por parte do proponente, das condi¢des
estabelecidas neste Edital e seus anexos, com especificagdes claras e completas do objeto, observando-se
todas as exigéncias constantes do edital e seus anexos. Apds o inicio da sessao publica, ndo cabe desisténcia da
proposta.

18.3 O licitante devera enviar proposta através da ferramenta do sistema eletrénico: “descri¢cdo detalhada do
objeto”, com obrigatoriedade de informar a marca/modelo/fabricante.

18.4 No ato da inclusdo de propostas o licitante deve fazer todas as declaracSes exigidas em campo préprio do
sistema.

18.5 A declaracgdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitara o licitante as
sangdes previstas na Lei Estadual n? 9.433/05 e demais instrumentos legais.

18.6 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente
apresentada.

18.7 A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na internet sera aberta por comando do pregoeiro
com a utilizagdo de sua chave de acesso e senha.

18.8 Caso haja discordancia entre as especificagdes do objeto consignadas no sistema do pregao eletrénico e as
estabelecidas neste Edital, prevalecerdo as deste ultimo.

18.9 O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de
sua apresentacdo;

18.10 OS PRECOS PROPOSTOS devem levar em consideragao os precos praticados no mercado, estar expresso
em moeda corrente nacional (RS), considerando as quantidades constantes neste Edital.

18.11 INCLUSOS NO PRECO todas e quaisquer despesas necessarias para o fiel cumprimento do objeto desta
licitagdo, inclusive todos os custos com: salarios; encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o
pessoal do fornecedor; fardamento; transporte de qualquer natureza; materiais empregados, inclusive
ferramentas, utensilios e equipamentos utilizados; depreciagcdo; aluguéis; administracdo; impostos; taxas;
emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento
da obrigacdo pelo Fornecedor.
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18.12 Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

18.13 A proposta de precos final ndo poderd ser apresentada com valor total dos itens nem o valor global
superiores aos estimados pelo MPBa, conforme segue:

~ . UNID de PRECO ESTIMADO
ITEM DESCRICAO (Resumida) Fornecimento QTD. EM RS
Solugdo para 500 dispositivos de acesso un 1 97.939,37
Solugdo para 1.000 dispositivos de acesso un 1 196.210,82
VALOR GLOBAL 294.150,19

18.14 APOS A CONVOCACAO da empresa classificada nos lances pelo sistema, para que ocorra a aceitabilidade

da proposta de precos final prevista no item XXI, devera o licitante apresentar em arquivo, “anexo” do sistema,

para fins de comprovagdo e atendimento as especificacbes técnicas da solugdo: proposta com pregos

readequada ao prec¢o do lance juntamente com documentos pertinentes, como se segue:

a) A proposta devera PREVER E ESPECIFICAR a transferéncia de conhecimento a equipe do MPBA, de toda
solugdo ofertada com carga hordria minima de 16 horas;

b) A proposta deverd PREVER E ESPECIFICAR o periodo de garantia com atendimento ON-SITE em até 4
(quatro) horas.

c) COMPROVAR ser representante do fabricante dos equipamentos ofertados, mediante apresentagdo de
declaragdo do fabricante.

d) PLANILHA COMPROBATORIA, item a item, dos requisitos especificados no APENSO | do ANEXO Il através
de documentos publicos do fabricante (catalogos, manuais, datasheets, paginas de Internet, etc.), e de
habilitagao

e) DECLARACAO de que os materiais a serem fornecidos serdo novos e em linha de produgdo (modelo A-
Declaragdo de Compromissos- Anexo lll) ;

f) DECLARACAO de que dispde de m3o-de-obra adequada e disponivel, local, para execu¢do dos servicos
(modelo A-Declara¢do de Compromissos- Anexo lll) ;

g) DECLARACAO que n3o transferird a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte, os
servicos (modelo A-Declaracdo de Compromissos- Anexo lll) ;

i) DECLARACAO de conhecimento do ambiente tecnolégico do MPBA (modelo B-Anexo IlI) ;

i.1) As licitantes poderdo realizar vistoria técnica junto ao MPBA, para o devido conhecimento e
uniformizac¢do de entendimento quanto as condi¢Ges para a prestacdo dos servigos objeto deste pregdo;

i.2) A vistoria devera ser realizada no MPBA- prédio sede, na DTI-Diretoria de Tecnologia da Informacao,
52 Avenida, n° 750, Centro Administrativo da Bahia — Salvador/BA - Brasil - CEP 41.745-004;

i.3) O agendamento da vistoria devera ser feito por intermédio do telefone (71) 3103-0214;
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i.4) A vistoria deverd ser realizada por um responsavel técnico credenciado pela empresa licitante, em
data previamente marcada, impreterivelmente no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas antes da
data prevista para a realizagdo da abertura da licitagdo;

i.5) A vistoria ao ambiente de tecnologia serd acompanhada por profissional designado pelo MPBA;

i.6)E de total responsabilidade da LICITANTE caso venha a ser contratada, a resolucdo de qualquer
ocorréncia que possa ocorrer devido a nao vistoria do ambiente.

18.15 O licitante deverd observar que a sua proposta e as comprovagdes exigidas no presente edital, deverdo
atender as condigGes gerais para a execugao contratual, bem como as EspecificagGes Técnicas para a Solugdo,
informadas Minuta do Contrato e seus apensos, partes integrantes do presente edital.

XIX — DA DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA

19.1. Toda e qualquer desclassificacdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

19.2 Classificadas as propostas, o pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdao
encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema eletronico.

XX — DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO E DA ETAPA DE LANCES

20.1 O sistema ordenara, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a), sendo que
somente estas participardo da fase de lances.

20.2 Classificadas as propostas, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, no horario de Brasilia/DF,
definido no predmbulo deste edital, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por
meio do sistema eletrdonico.

20.3 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o hordrio fixado e as regras de aceitagdo dos
mesmos.

20.4 As licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo
de seu detentor.

20.5 O licitante somente podera oferecer lance inferior ao uUltimo por ele ofertado e registrado pelo sistema
eletronico.

20.6 Durante o transcurso da sessdo publica, o licitante sera informado, em tempo real, do valor do menor
lance registrado que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificacdo do detentor do
lance.

20.7 O tempo para a disputa na sessdo de lances é de 5 (cinco) minutos, que podera ser finalizado antes, por
decisdo do(a) pregoeiro(a), com justificativa registrada em ata, mais o tempo aleatério.

20.8 O sistema emitira aviso de fechamento iminente para a sessdo de lances, apds o que transcorrera periodo
de tempo de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo préprio sistema, findo o qual sera
automaticamente encerrada a recepg¢ao de lances.

20.9 Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) poderd encaminhar, pelo
sistema eletrénico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja
obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condi¢Ges diferentes
daquelas previstas no edital.
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20.10 No julgamento das propostas, encerrada a recepgao de lances, a classificagdo pela ordem crescente dos
precos se dara pelo proprio sistema.

20.11 Casos ndo se realizem lances, sera verificada a conformidade entre a proposta inicial de menor prego e o
valor estimado para a contratacgdo;

20.12 Concluida a etapa de lances, o sistema identificara as ME/EPPs participantes, fazendo a comparagdo
entre os valores da primeira colocada (caso esta ndo seja uma ME/EPP), e das demais ME/EPP na ordem de
classificagao, a saber:

20.12.1 A proposta que se encontrar na faixa até 5% (cinco por cento) acima da proposta de menor prego
estara empatada com a primeira colocada e tera o direito, no prazo de 5 (cinco) minutos, controlado pelo
sistema, de encaminhar sua Ultima oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, para o
desempate.

20.12.2 Sendo identificadas propostas de ME/EPPs com valores idénticos, e permanecendo o empate até
o encerramento dos lances, o sistema fard sorteio eletronico entre elas, definindo e convocando
automaticamente a vencedora para o encaminhamento de oferta final do desempate, procedendo-se na
forma do item supra.

20.12.3 Caso a ME/EPP convocada para apresentar oferta final na forma do item anterior desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, o sistema convocara as demais ME/EPPs, participantes na mesma
condigdo, na ordem de classificacdo.

20.13 No caso de desconexdo do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances se o sistema eletronico
permanecer acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

20.14 Quando ocorrer a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do
pregdo sera suspensa e terda reinicio somente apds comunicagdo aos participantes, no sitio
WWW.comprasgovernamentais.gov.br.

20.15 Caberd ao licitante acompanhar as operag¢bes no sistema eletrénico e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de
sua desconexao.

XXI - DA ETAPA DE ACEITAGAO DA PROPOSTA DE PRECOS

21.1 Concluido o tempo aleatdrio, o sistema encerrara a etapa de lances e iniciara a etapa de aceitacdo de
proposta de precos.

21.1.1 A aceitacdo do objeto ofertado pelo licitante melhor classificado, apds o fim da etapa de lances, estd
condicionada a:

21.1.1.1 Apresentacdo da proposta readequada no anexo do sistema, no prazo informado no item 21.6,
que devera contemplar o solicitado no item 18.14 com observancia nas informagGes descritas no item
23.4 do edital.

21.2 Os licitantes deverdo acompanhar a etapa de ACEITAGAO, ocasido em que o licitante melhor classificado,
sera convocado pelo Pregoeiro, via chat, para envio de proposta readequada ao ultimo lance ofertado, através
da ferramenta: “anexo do sistema”, para fins de aceita¢do ou recusa.

21.3 O(a) pregoeiro(a), poderd efetuar diligéncias necessarias a analise da exequibilidade da proposta de
precos entre outros, para fins de aceita¢do, devendo o licitante atender a solicitagdo no prazo por ele
estipulado, a partir da convocagao, sob pena de ter sua proposta recusada.
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21.4 A PROPOSTA DE PRECOS devera atender as informagdes técnicas do ANEXO | e Il deste edital.
21.5 O critério de julgamento serd o MENOR PRECO GLOBAL.

21.6 O prazo para envio de ANEXO da proposta atualizada/readequada, e, quando for o caso, dos documentos
de que trata o subitem 21.1.1.1, sera de 40 (quarenta) minutos a partir da convocagdo feita via sistema.

21.6.1 A prorrogacdo do prazo poderd ser concedida, a critério do(a) pregoeiro(a), mediante solicitagdo
através do chat, podendo o mesmo ser prorrogado por até 10 (dez) minutos.

21.7 Caso seja constatado pelo(a) pregoeiro(a) a ocorréncia de erros de grafia/digitacdo, sera concedido
prazo de até 10 (dez) minutos para o licitante realizar os devidos ajustes. Os anexos de proposta ficardo
disponiveis no sistema eletronico.

21.8 Se a proposta ndo for aceitavel, ou se ndo for encaminhada no prazo estabelecido, o(a) pregoeiro(a) ) a
recusara e examinard a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagdo, até a
apuragdo de uma proposta que atenda ao edital.

21.9 Sera recusada a proposta do licitante que esteja em desacordo com os requisitos estabelecidos neste
instrumento convocatério, que ndo seja enviada via sistema no prazo estipulado, que consigne pregos
excessivos ou manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndao venham a ter demonstrada
sua viabilidade através de documentagao que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de
mercado e que os coeficientes de produtividade sdo compativeis com a execugdo do objeto da licitagao.

21.10 Caso a proposta atualizada do licitante melhor classificado seja considerada aceitavel, o(a) pregoeiro(a)
prosseguira a fase de habilitagdo.

21.11 Havendo apenas uma proposta — desde que atenda a todas as condigdes deste Edital — e estando o seu
preco compativel com o méximo estabelecido pelo Orgdo, devera o(a) pregoeiro(a) negociar, visando a obter
preco melhor.

21.12 A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

21.13 N3o sera aceitdvel previsdo de sinal ou qualquer outra forma de antecipacdo de pagamento na
formulagdo das propostas, bem como ndo serd considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste
edital, nem propostas com precgo global ou unitdrio simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativeis com os
precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

XXIl — DA HABILITACAO

22.1 Para habilitagdo, o licitante vencedor devera apresentar as documentacgGes referidas nos itens 22.3 a 22.6,
via_anexo do sistema, apds convocacdo do Pregoeiro(a) via chat. Caso o licitante seja optante de registro
cadastral SICAF ou SIMPAS validos, devera observar as regras do item 22.2 e seus subitens.

22.1.1 O prazo de envio de documentacgao relativa a habilitagdo, em campo préprio do sistema é de até 30

(trinta) minutos, apds a convocacdo pelo (a) pregoeiro (a), que podera ser prorrogado por até 30 (trinta)
minutos a critério do (a) pregoeiro (a), apds solicitagao do licitante via chat.

22.1.2 Caso os documentos enviados via sistema estejam em conformidade com o solicitado no edital, o
pregoeiro suspenderd a sessdo para AGUARDAR O ENVIO DOS DOCUMENTOS ORIGINAIS, conforme
determina o art. 121, inciso XXIII, da Lei Estadual n2 9.433/2005, e marcara nova data para continuidade do
certame respeitando os prazos determinados nos itens 22.1.3 e 22.1.4.
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22.1.2.1 Juntamente com os documentos de habilitacdo o licitante devera enviar a proposta de
precos e, quando solicitado, o documento descrito no subitem 21.1.1.1 do edital, em original ou
cOpia autenticada.

22.1.3 Como requisito para habilitacdo o licitante melhor classificado devera encaminhar o original da
proposta readequada e documentos exigiveis de habilitacio em originais ou cépias autenticadas,
preferencialmente via Sedex, em até 2 (dois) dias uUteis da suspensdo da sessdo do pregdo para o endereco
constante do item 23.2.

22.1.3.1 O licitante deverd enviar o codigo de rastreamento para o e-mail: licitacao@mpba.mp.br
para fins de comprovagdo do prazo estabelecido.

22.1.4 Para que o licitante melhor classificado seja considerado habilitado e vencedor os documentos
deverao ser recebidos pela Coordenagao de Licitacao do Ministério Publico do Estado da Bahia em até 05
(cinco) dias uteis, apos o prazo determinado no item 22.1.3, sob pena de inabilitacdo.

22.1.4.1 A data marcada para continuidade do certame de que trata o item 22.1.2, podera ser
antecipada, a critério do pregoeiro, na hipdtese do recebimento dos documentos originais ocorrer
antes da data inicialmente agendada.

22.2 OS LICITANTES CADASTRADOS NO SICAF OU SIMPAS/SAEB deverdo obedecer ao seguinte:

22.2.1 O LICITANTE com proposta considerada aceitavel, caso seja inscrito em um dos sistemas de
cadastro SICAF ou SIMPAS/SAEB, DEVE IMEDIATAMENTE informar ao (a) pregoeiro (a) através de chat,
para fins de habilitagdo no prazo previsto neste edital.

22.2.2 Os documentos para HABILITACAO DE LICITANTES de cadastros vélidos nos sistemas SICAF e
SIMPAS/SAEB, serdo objeto de consulta pelo(s) pregoeiro (a), podendo as documentac¢des exigidas para
habilitacdo serem substituidas parcialmente por registro cadastral valido, no SICAF ou, por certificado de
registro cadastral, valido, emitido pelo SIMPAS/SAEB, exceto o disposto nos subitens 22.2.3.1 a 22.2.3.2
deste edital.

22.2.2.1 Caso exista documento vencido, o licitante devera apresentar a versao atualizada, via anexo
do sistema eletronico.

22.2.2.2 Licitantes ME’s e EPP’s, com restricdo quanto a regularidade fiscal, previstas nos arts. 42 e
43 da Lei 123/06, sdo obrigadas a apresentar a comprovacdo de tal restricdo. A verificagdo da
restricdo, no sistema de cadastro SICAF ou SIMPAS supre tal exigéncia.

22.2.2.3 Licitantes ME’s e EPP’, com restricdo quanto a regularidade fiscal, previstas nos arts. 42 e
43 da Lei 123/06, sdo obrigadas a apresentar a comprovacgao de tal restrigcdo, via anexo do sistema,
caso ndo sejam cadastradas no SICAF ou SIMPAS.

22.2.3 A habilitacdo do licitante cadastrado melhor classificado sera verificada por meio do sistema SICAF
ou SIMPAS/SAEB, nos documentos por ele abrangidos, exceto:

22.2.3.1 Optante do SICAF devera enviar via anexo do sistema:

a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas;

b) Certidao de faléncia ou recuperacdo judicial, caso ndo conste no nivel VI do SICAF;
c) Qualificacdo técnica, caso ndo conste no SICAF.

d) Documentos atualizados, quando vencidos no cadastro, quando for o caso;
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22.2.3.2 Optante do SIMPAS/SAEB, devera enviar via anexo do sistema:

a) Qualificagdo Técnica;
b) Documentos atualizados, quando vencidos no cadastro, quando for o caso;

22.3 Na HABILITAGCAO JURIDICA serdo exigidas as documentagdes a seguir

22.3.1 REGISTRO COMERCIAL e cédula de identidade, no caso de empresa Individual;

22.3.2 ATO CONSTITUTIVO, Estatuto, ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado. Tratando-se de
Sociedades Comerciais e, no caso Sociedades por A¢des, devera acompanhar a documentacao atinente a
investidura de seus atuais administradores nos respectivos cargos;

22.3.3 INSCRICAO DO ATO constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria
em exercicio;

22.3.4 DECRETO DE AUTORIZACAOQ, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento
no Pais, e ato de registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo 6rgao competente, quando a
atividade assim o exigir.

22.4 A REGULARIDADE FISCAL e TRABALHISTA sera comprovada mediante apresentacdo dos seguintes
documentos:

22.4.1 CERTIDAO DE REGULARIDADE do FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servico, emitida pela
Caixa Econbmica Federal;

22.4.2 CERTIDAO NEGATIVA ou positiva com efeito de negativa, de Débitos Relativos as Contribuices
Previdenciarias e a de Terceiros (INSS e Receita Federal do Brasil), emitida pela Secretaria da Receita
Federal; (Obs.: a apresentacdo do item 22.4.3 suprira a exigéncia);

22.4.3 CERTIDAO NEGATIVA de Débitos Relativos aos Tributos Federais e & Divida Ativa da Unido (SRF e
PGFN), emitida pela Secretaria da Receita Federal, com abrangéncia das contribui¢Ges sociais previstas nas
alineas “a” e “d” do paragrafo Unico do art.11 da Lei Federal 8.212 de 24/07/91;

22.4.4 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ou positiva com efeito de negativa com a Fazenda Estadual do
domicilio ou sede do licitante ou outra equivalente na forma da lei, dentro do prazo de validade expresso
na propria certiddo;

22.4.5 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ou positiva com efeito de negativa com a Fazenda Municipal do
domicilio ou sede do licitante ou outra equivalente na forma da lei, dentro do prazo de validade expresso
na prépria certiddo;

22.4.6 PROVA DE INSCRICAO no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

22.4.7 PROVA DE INSCRICAO no cadastro de contribuinte MUNICIPAL relativo ao domicilio ou a sede do
licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagdo;

22.4.8 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS ou positiva com efeito de negativa, em
conformidade com a Lei n2 12.440/2011 e a Resolugdo Administrativa TST n2 1470/2011, como prova de
inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho;

22.4.9 DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL DE ME E EPP — Aos Licitantes de regime tributario
diferenciado como Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, a comprovac¢do da regularidade fiscal
deve ser observada a disciplina estabelecida nos artigos 42 e 43 da Lei Complementar n2 123, de
14/12/2006, regulamentados pelo art. 42 do Decreto n2 6.204, de 05/09/2007.
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22.4.9.1 Havendo alguma restricdo na comprovag¢do da regularidade fiscal, tratando-se de ME ou EPP,
sera assegurado o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial correspondera ao momento em que o
proponente for declarado vencedor do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da
Administragdo, para regularizagdo da documentagdo, pagamento ou parcelamento do débito, e emissao
de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

22.4.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara decadéncia
do direito a contratagdo, sem prejuizo das sang8es previstas em lei, sendo facultado a Administragdo
convocar os licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagdo.

22.4.10 As provas de inscricdes referidas nos subitens “22.4.6” e “22.4.7" serdo supridas com a
apresentacdo de documentagdes exigidas para habilitagdo fiscal, desde que constem tais inscri¢Ges.

22.5 A QUALIFICAGAO ECONOMICA-FINANCEIRA devera ser comprovada com os seguintes documentos:

22.5.1 BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS do ultimo exercicio social, ja exigiveis e
apresentados na forma da lei, que comprovem a situac¢do financeira desta, vedada a sua substituicdo por
balancetes ou balangos provisdrios, podendo ser atualizado por indices oficiais, quando encerrados ha mais
de 3 (meses) da data de apresentagdo da proposta.

22.5.1.1 O Balango Patrimonial (BP) deverd ser obrigatoriamente firmado pelo Dirigente/Sécio
qualificado para tanto e Contador habilitado no CRC. O licitante deve apresentar o BP com os Termos de
Abertura e de Encerramento extraidos do Livro Diario, em fotocdpias autenticadas. O Livro Didrio deve
estar registrado na Junta Comercial.

22.5.1.2 Para as Sociedades Anénimas e outras Companhias obrigadas a publicagdo de Balanco, na forma
da lei, copias da publicagdo de:

a) Balango Patrimonial;

b) Demonstragdo do Resultado de Exercicio;

c¢) Demonstragdo das Origens e Aplicagdes de Recursos;
d) Demonstracdo das Mutacdes do Patrimdnio Liquido;
e) Notas Explicativas do Balango.

22.5.2 DEMONSTRATIVO para afericdo da CAPACIDADE FINANCEIRA do licitante, com base em indices de
Liquidez Geral (ILG) e Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,0 (um inteiro), nos termos da férmula

abaixo, aplicada sobre os valores do Balango Patrimonial do Ultimo exercicio social:

AC + RLP AC
ILG = -------=-mmmem- ILC = -----mmmmeeee
PC + PNC PC
Legendas:
ILG = indice de Liquidez Geral RLP = Realizdvel a Longo Prazo
ILC = indice de Liquidez Corrente PC = Passivo Circulante
AC = Ativo Circulante PNC = Passivo Nao Circulante

22.5.2.1 O LICITANTE que apresentar a Situacdo Financeira da empresa com indices de resultado inferior
a 1 (um inteiro) deverd possuir Patrimonio Liquido ou Capital Social minimo, igual ou superior a 10%
(dez por cento) do valor estimado para a contratagdo a data de apresentagdo das propostas, na forma da
lei, admitida a sua atualizagdo com base no INPC do IBGE

22.5.2.2 NOS CASOS de empresa com menos de um ano de existéncia, deverdo ser apresentadas
demonstragdes contabeis, devidamente registradas e autenticadas na forma do subitem 20.5.1,
envolvendo seus direitos, obrigacdes e patrimoénio liquido relativos ao periodo de sua existéncia,
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avaliados através da obtengdo de indice de Solvéncia (IS) maior ou igual a um (> ou = a 1), conforme
féormula a seguir indicada:

Ativo Total (AT)

IS=
Passivo Exigivel Total (PET)
Legendas:
IS = indice de Solvéncia ACR = Ativo Conta Redutoras
AT = Ativo Total (AC+ANC-ACR) PET = Passivo Exigivel Total (PELP+PC)
AC = Ativo Circulante PELP = Passivo Realizdvel a Longo Prazo
ANC = Ativo N3o Circulante PC = Passivo Circulante

22.5.3 CERTIDAO NEGATIVA de faléncia ou recuperacio judicial expedida pelo distribuidor da sede
do licitante. Caso o documento ndo consigne prazo de validade, serdo considerados 90 (noventa)
dias.

22.6 A QUALIFICACAO TECNICA sera comprovada através da apresentacdo dos seguintes documentos:

22.6.1 APTIDAO TECNICO OPERACIONAL: através de um ou mais atestados fornecidos por pessoas
juridicas de direito publico ou privado, que comprove que a licitante vendeu, instalou e prestou
servigos ou estd prestando servicos em equipamentos, com caracteristicas semelhantes ao objeto
apresentado.

22.6.1.1 N3o serdo considerados atestados de capacidade técnica os emitidos por pessoas
juridicas integrantes do mesmo grupo comercial, industrial ou de qualquer atividade econémica
de que faga parte a proponente.

22.6.2 APTIDAO TECNICO-PROFISSIONAL: através de documentos que comprovem a exist&éncia em
seu quadro, de um ou mais técnicos com certificacdo técnica do fabricante da solucdo. O vinculo
profissional devera ser comprovado através de uma das seguintes formas, devidamente
autenticadas: Registro de Contrato de Trabalho, contrato social e alteragSes consolidadas ou
contrato de prestacdo de servigos e demais formas comprobatérias.

22.7 Se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatérias, o pregoeiro examinara a proposta
subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificagao, até a apuragao de uma proposta que
atenda ao edital.

22.8 Para fins de habilitagdo, a verificacdo pelo 6rgdo promotor do certame nos sitios oficiais de drgaos
e entidades emissores de certiddes constitui meio legal de prova.

22.9 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste edital, o licitante melhor classificado e
habilitado sera declarado vencedor. A adjudicagdo sé sera atribuida ao vencedor com o recebimento do
original da proposta readequada e demais documentos exigiveis, quando for o caso.

XXIIl - DA ADJUDICAGAO E DO ENVIO DE DOCUMENTAGOES IMPRESSAS

23.1 Apds os recebimentos de documentos no prazos previstos nos itens 22.1.2, 22.1.3 e 22.1.4, o
Pregoeiro dara continuidade a sessdo, para os procedimentos de habilitagdo e adjudicacdo do objeto ao
licitante vencedor, com observancia no item 24.1

23.2 Os documentos deverdo ser enderecados para o Ministério Publico do Estado da Bahia, Prédio

Sede sito 3 52 Avenida, n2 750, 12 andar, Coordenagdo de Licitagdo, sala n2 104 — Centro Administrativo
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da Bahia — Salvador - BA - CEP: 41.745-004, em envelope Unico, fechado e rubricado no fecho, com
identificacdo da empresa e do pregdo eletrénico, na forma sugerida, como se segue:

b

REMETENTE: DESTINATARIO:
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
RAZAO SOCIAL: XXXXXXXXXXXXXXXXXX COORDENAGAO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICO N2 83 /2016:
CNPJ: XX XXX XXXX/XXXX-XX DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTA COMERCIAL

5% Avenida, n2 750, 12 andar, sala n? 104 — Centro
Administrativo da Bahia- Salvador — BA, CEP: 41.745-004.

23.3 Caso ndo sejam entregues as documentagdes exigidas no prazo previsto no item 22.1.4, sera
considerado como descumprimento as regras do edital. O(a) pregoeiro(a), sem prejuizo de aplicacdo das
sangdes cabiveis, convocard o préximo colocado, pela ordem de classificagdo, e assim sucessivamente,
até a escolha de licitante que atenda aos requisitos do edital.

23.3.1 A ata complementar sé serd gerada por decisdo de recurso ou por motivo superveniente,
justificado no Sistema, permitindo ao pregoeiro, depois de encerrada a Sessdo Publica de um
determinado pregdo eletronico, alterar resultados ou eventualmente corrigir erro praticado,
reagendando nova sessdo publica, caso seja necessario.

23.4 A proposta comercial final ou readequada ao lance vencedor devera contemplar a todas as
exigéncias técnicas da solugdo do objeto deste pregdo, apresentando ao pregoeiro:

a) em original ou cdpia autenticada, assinada pelo representante legal da licitante ou por seu
mandatdrio, digitada eletronicamente ou datilografada, rubricada em todas as folhas e
contendo identificagao do licitante;

b) com endereco eletronico (e-mail) para notificagses;

c¢) sem emendas; sem rasuras; sem ressalvas; sem entrelinhas; sem alternativas de marcas/
modelo e sem alternativas de preco;

d) indicando as informagdes solicitadas no ANEXO | — Planilha de Cotagdo (PCT);

e) expressando os valores em moeda nacional — o real e em duas casas decimais;

f) Comprovagdes de atendimento do objeto, através de planilha comprobatéria e documentos
referidos no item 18.14 e suas alineas, bem como as demais exigéncias previstas neste edital.

g) DeclaragBes indicadas no Anexo lll- Modelos de Declaragées, no que couber.

23.5 Constatado o pleno atendimento as exigéncias editalicias pelo licitante vencedor e ndo havendo
manifestacdo de recurso, o objeto do pregdo sera adjudicado pelo Pregoeiro, que encaminhard os autos
para a homologac¢do do resultado pela Autoridade Superior, com observancia do disposto neste Edital;

23.6 Acarretara a EXCLUSAO do licitante 12 colocado na ordem de classificacdo registrada na ata da
sessdo publica, sem prejuizo das penalidades cabiveis de acordo com o art. 184, VI c/c 194 da lei
9.433/2005, quando:

23.6.1 ndo cumprir o determinado no inciso XXIIl, do art 121, da Lei 9.433/2005;

23.6.2 ndo atendimento o previsto no item 25.1, injustificadamente.

XXIV-= DO RECURSO ADMINISTRATIVO

24.1 Declarado o vencedor, ao final da sessdo, o Pregoeiro abrira prazo, durante o qual qualquer
licitante poderd, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencdo
de recorrer da decisdo do pregoeiro, no prazo dos primeiros 10 (dez) minutos do total disponivel no
sistema, com o registro da sintese das suas razGes, quando |lhe serd concedido o prazo de 3 (trés) dias
Uteis para a apresentacdo das razbes do recurso em campo préprio do sistema, ficando os demais
licitantes, desde logo, intimados para apresentar contrarrazoes em igual nUmero de dias, cuja contagem
tera inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo do recorrente.
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24.1.1 As manifestagoes realizadas apds o prazo estabelecido no item 24.1, conforme determina o
inciso XXIX do art. 121, da Lei Estadual 9.433/2005, serdo consideradas intempestivos e ndo serdo
aceitas pelo(a) Pregoeiro(a);

24.1.2 A falta de manifestagdo imediata e motivada do licitante para recorrer da decisdo do
Pregoeiro importara na decadéncia do direito a recurso e, consequentemente, a adjudica¢do do
objeto da licitagdo ao licitante vencedor;

24.1.3 Durante o prazo de apresentagdo do recurso, sera garantido o acesso do licitante aos autos
do processo licitatério, no endereco mencionado no item XllIl deste edital, ou a qualquer outra
informagdo necessaria a instrugao do recurso.

24.2 Manifestada a intengdo de recorrer, o pregoeiro podera:

24.2.1 Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivagdo, fora do prazo
estabelecido ou sem a presenca dos pressupostos recursais;

24.2.2 Motivadamente, reconsiderar a decisao;
24.2.3 Manter a decisdo, encaminhando o recurso para autoridade julgadora;

24.2.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de
aproveitamento.

24.3 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente
adjudicard o objeto e homologara o procedimento licitatério. Com efeito, as decisGes da autoridade
competente serdo publicadas no DJ-e — Diario da Justica Eletronico do TJ-Ba.

24.4 Os resumos das decisdes dos recursos serdo publicados no sistema.

24.5 Na forma do art. 202, § 12 da Lei 9.433/2005, as decisdes referentes aos recursos deste
procedimento licitatério serdo comunicadas aos proponentes mediante publicagdo de seu extrato no
Diario de Justigca Eletronico do Poder Judiciario do Estado da Bahia, sendo franqueada a vista dos autos
na sede do Ministério Publico do Estado da Bahia, mediante pedido escrito e formal, com identificagdo
do solicitante e assinatura de comprovante da vista do quanto solicitado, apds a mencionada vista, sob
pena de reten¢do do documento de identificagdo do solicitante.

XXV — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

25.1 Homologada a licitagdo, o adjudicatdrio serd convocado, preferencialmente por meio eletronico,
para assinatura do contrato no prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da convocacdo, sob pena de
decair seu direito a contratac¢do, podendo solicitar sua prorrogacdo por igual periodo, por motivo justo e
aceito pela Administracdo, respeitado o prazo descrito no art. 124, § 32 da Lei Estadual — BA n?
9433/2005.

25.2 A assinatura do instrumento contratual devera ser realizada pelo representante legal ou
mandatdrio com poderes expressos.

25.3 Recebimento do objeto, pagamento e as demais disposi¢des contratuais constam da MINUTA DO
CONTRATO - ANEXO II.

XXVI - DAS SANCOES

26.1 O licitante e o contratado estardo sujeitos as san¢des administrativas previstas na Lei Estadual-BA
n2. 9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditorio e a ampla defesa.
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26.2 As sangoes estao previstas no ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO.

XXVII- DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1 Ao participar da licitagdo, o licitante declara sob as penalidades da Lei, a inexisténcia de qualquer
vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista, entre si e os responsaveis
pela licitagdo, direta ou indiretamente.

27.2 A apresentagdo de proposta a esta licitagdo implica na aceitacdo integral e irretratdvel dos termos
deste Edital e seus anexos.

27.3 A homologacdo do resultado da presente licitagdo ndo vincula uma subsequente contratacdo,
podendo a Instituicdo revogar o processo licitatdrio, no todo ou em parte, por razoes de interesse
publico, derivado de fato superveniente devidamente comprovado, ou anular, por ilegalidade, de oficio
ou por provoca¢dao mediante ato escrito e fundamentado, publicando todos os atos do processo no
Diario da Justica Eletronico do TJ-Ba, para conhecimento amplo dos participantes da licitagdo.

27.4 O objeto da presente licitagdo poderd sofrer acréscimos ou supressdes, conforme previsto nos
paragrafos 12 e 29, do art. 143 da Lei Estadual n2 9.433/05, mediante prévia comunicacdo formal e
expressa por parte do Ministério Publico do Estado da Bahia, e desde que verificada a existéncia de
dotac¢do orcamentaria e financeira para os acréscimos que se fizerem necessarios, respeitados os limites
legais.

27.5 A fraude de qualquer documento apresentado, ou a inverdade das informagdes nele contidas,
implicara a imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o
vencedor, a rescisdo do contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais san¢des cabiveis.

27.6 E facultado ao pregoeiro ou 3 autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitagio, promover
diligéncias com vistas a esclarecer ou a complementar a instrugdo do processo.

27.7 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverao fazé-lo no
prazo determinado pelo pregoeiro, sob pena de desclassificacdo/inabilitacdo.

27.8 O licitante é responsavel por acompanhar as publicacGes oficias inerentes ao certame nos
seguintes meios: Diario da Justica Eletrénico do TJBa nos portais eletrénicos: www.tjba.jus.br e
www.mpba.mp.br e avisos no www.comprasgovernamentais.gov.br — UASG 92.6302, sendo mera
faculdade da Coordenagdo de Licitagio/MP-BA o encaminhamento de informag6es complementares
por e-mail, telefone ou pelo correio.

27.9 O licitante arcara com todo e qualquer 6nus decorrente do ndo acompanhamento das publicagdes
referentes ao certame, sem prejuizo de aplicagdo das sangbes cabiveis nos termos do Edital e da
legislagdo que o rege.

27.10 O sistema eletronico gera a Ata da Sessdo Publica do pregdo, com indicagdo do lance vencedor e
demais informagdes relativas a Sessdo Publica.

27.11 O sistema disponibilizara campo proéprio para troca de mensagens entre o pregoeiro e 0s
licitantes. A ata sera disponibilizada na internet para acesso livre, imediatamente apds o encerramento

da sessao publica.

27.12 Os atos essenciais do pregdo, inclusive os decorrentes de meios eletronicos, serdo documentados
no processo respectivo, com vistas a afericdo de sua regularidade pelos agentes de controle.

27.13 Os casos omissos que por ventura forem detectados neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro
e sua Equipe de Apoio, com base na legislacdo em vigor.

27.14 Durante a sessdo publica qualquer consideracdo referente a licitagdo devera ser realizada,
exclusivamente, via sistema.
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27.15 O pregdo poderd ser suspenso, a critério do pregoeiro, com prévia comunicagdo no sistema.

27.16 Fica designado o foro da Cidade de Salvador, Capital do Estado da Bahia — Brasil, para julgamento

de quaisquer questdes judiciais resultantes deste Edital, renunciando as partes a qualquer outro, por
mais privilegiado que seja.

Salvador, 04 de novembro de 2016.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa
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ANEXO | - PLANILHA DE COTAGAO (PCT)

TAGAO MODALIDADE: PREGAO ELETRONICO N2 83/2016

Entrega das Propostas a partir de 07/11/2016 - Hora:08:00. (HORARIO DE BRASILIA/DF).

Enderego Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302

Data de abertura da sessdo publica: 23/11/2016 - Hora: 15:30. (HORARIO DE BRASILIA/DF).

Orgdo/Entidade: 4.40 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO BAHIA

cODIGO/
ITEM DESCRIGAO MINIMA DO OBJETO UNID. | QTD. ,\%\::.g / P?:g)o
FABRICANTE
1 Solugdo para 500 dispositivos de acesso un 1
2 Solugdo para 1.000 dispositivos de acesso un 1
VALOR GLOBAL

INFORMAGCOES ADICIONAIS

- Validade da proposta: no minimo de 60 (sessenta) dias;

- Havendo divergéncia de especificagdes constante no edital e o cddigo Catser/Catmat, prevalecera as do edital.

- Anexar documentos requeridos no item 18.14 do edital.

- Especificagdes Técnicas para Solucdo e demais condigdes para fornecimento e execugdo exigidas para o contrato constam no
ANEXO Il — MINUTA DE CONTRATO do Edital;

DADOS DO FORNECEDOR:
RAZAO SOCIAL:

ENDERECO: UF:
CNPJ/CPF:

BANCO/AGENCIA:
N2 CONTA CORRENTE:

RESPONSAVEL LEGAL:

N2 TEL/CEL com DDD:

E-MAIL:

DATA / /

Nome/CPF
(Assinatura Representante legal)
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA
BAHIA E A EMPRESA x000000OXXXXXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 xxx/2016 — SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, pessoa juridica de direito publico, com sede na 52
Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia, inscrita no CNPJ sob o N2 04.142.491/0001-66, doravante
denominado CONTRATANTE, neste ato representado, mediante Ato de Delegac¢do n2 70/2014, pelo seu
Superintendente de Gestdo Administrativa, Frederico Welington Silveira Soares, e a EMPRESA
HXXXKXXXXXKXXKXXXXXXXXXXX, CNPJ n2. 04.142.491/0001-66, doravante denominada CONTRATADA,
estabelecida a Rua Santos Dumond, 57, sala 202, Ilhéus/BA, representada por seu representante legal,
XXXOOXXXXXXXXXX, CPF/MF n2. xxxxxxxxxxxxxxx, CELEBRAM o presente Contrato, com supedéaneo no
quanto disposto na Lei Estadual-BA n? 9.433/2005, e, ainda, observado o constante no Edital de
Licitagdo do tipo menor prego, modalidade Pregdo xxxxxxxx n2 xxx/2016, protocolado sob o n@
003.0.213117/2016, o qual integra este instrumento independentemente de transcricdo, mediante as
clausulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

1.1 Constitui objeto do presente contrato a aquisicao de solugdo tecnoldgica para controle de acesso a
rede para dispositivos conectados a rede corporativa do MP/BA, com suporte técnico, manutencéo,
garantias e atualizagbes de software, para atender aos projetos de seguranga na infraestrutura
tecnoldgica do Ministério Publico do Estado da Bahia, conforme especificagdes constantes do Apenso | a
este instrumento.

1.2 Incluem-se no objeto contratado:

1.2.1 Os servigos inerentes a completa implantagdo da solugdo - o que engloba ativagdo,
instalagdo, configuragdo e customizagdo;

1.2.2 O fornecimento de todos os insumos e maquindrios necessarios a plena implantagdo e
execugao do objeto contratual;

1.2.3 Os custos com embalagem, transporte, entrega, montagem, implantagdo, garantia, suporte
técnico e treinamento;

CLAUSULA SEGUNDA - DA FORMA DE FORNECIMENTO, DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO
2.1 O prazo para a execug¢do do objeto contratual - entrega e completa instalacdo da solugdo - é de 30
(trinta) dias, contados da data do recebimento, pela CONTRATADA, da Nota de Empenho e Contrato;

2.1.1 O CONTRATADO tera o prazo de até 15 (quinze) dias para a entrega do objeto contratual e
até 15 (quinze) dias para a instalagdo, configuragdo e treinamento, conforme “Plano de
implantagao, apresentado pela CONTRATADA e aprovado pelo CONTRATANTE”;

2.2 Todos os equipamentos e softwares fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso (sem uso,
reforma ou recondicionamento) em linha de fabricacdo durante toda a vigéncia deste instrumento, e
entregues em embalagens adequadas, originais e lacradas do préprio fabricante;

2.3 A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais necessarios a instalacgao fisica, configuracdo e ao
perfeito funcionamento dos equipamentos, incluindo os cabos elétricos e logicos, quando necessarios,
sem Onus para o CONTRATANTE;

2.4 Como parte dos documentos de aceite dos softwares fornecidos, a CONTRATADA devera apresentar
"Tabela de Comprovacgdo Técnica" das especificacOes exigidas neste instrumento (apresentar na Tabela
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a correlagdo das especificagdes com a respectiva comprovagdo técnica, exemplo, pagina, item,

documento, etc.). A comprovagao técnica devera ser efetuada através de documentos oficiais
referentes ao produto fornecido, bem como referente aos médulos complementares;

b

2.5 A entrega dos equipamentos, bem como todas as atividades que envolvam acesso aos
equipamentos, local ou remotamente, deverdao ocorrer em horario compreendido entre as 8:00h e
18:00h, de segunda a sexta-feira;

2.5.1 Excepcionalmente, e mediante prévio agendamento por e-mail, as atividades relacionadas a
execucdo do objeto contratual poderdo ocorrer fora do horario de expediente do
CONTRATANTE;

2.5.2 Os servigos objeto deste contrato ocorrerdo na sede CAB do Ministério Publico do Estado
da Babhia, localizado na 52 Avenida, 750, em sua Diretoria de Tecnologia da Informacao;

2.6 Os servigos de instalagdo, configuragao e interconexao da solugdo fornecida deverdo ser prestados
por profissional certificado pelo fabricante;

2.7 A CONTRATADA devera prestar os servigos de garantia e suporte técnico, pelo prazo de 36 (trinta e
seis) meses, em regime de 24x7 (vinte e quatro horas por sete dias na semana), nos termos dispostos na
clausula nona deste instrumento;

2.7.1 Caso os servigcos de Assisténcia Técnica ndo sejam prestados diretamente pelo fabricante, a
CONTRATADA devera apresentar, no ato da assinatura do contrato, a seguinte documentacao:

2.7.1.1 Documento em papel timbrado emitido pelo fabricante, comprovando relagdo de
parceria entre o fabricante e a CONTRATADA;

2.7.1.2 Declaragdo expressa, comprometendo-se a prestar todo o servico de garantia nos
termos da proposta apresentada na Licitagdo;

2.7.2 A ndo apresentagdo da documentacdo relacionada nos subitens 2.7.1.1 e 2.7.1.2 implicara
em causa impeditiva de pagamento nos termos do item 6.1.1;

2.8 OS produtos objeto do presente instrumento deverdo ser licenciados em nome do Ministério Publico
do Estado da Bahia, devendo a CONTRATADA garantir servico preventivo de verificagbes bem como
todas as atualizacbes (updates e upgrades) e correcdes (patches) de todas as funcionalidades da
solucdo, durante toda a vigéncia contratual, sem 6nus adicional ao CONTRATANTE;

2.8.1 As atualiza¢Ges dos softwares ndo deverdo causar downtime ou qualquer impacto na rede
do CONTRATANTE;

2.8.2 A CONTRATADA deverd disponibilizar o sistema operacional “IOS” ou “firmware”, com
acesso direto ao site do fabricante para download de novas versdes que contenham corre¢des
e/ou atualizagdes;

2.9 A CONTRATADA fornecera Treinamento Hands On para pelo menos 05 (cinco) técnicos indicados
pelo CONTRATANTE, de modo a englobar, pelo menos, os seguintes aspectos: introdugdo ao software
(conceito, componentes e arquitetura); planejamento de uso (requisitos de ambiente para instalagdo);
instalacdo e configuragdo do produto, aplicagdo de politicas de instalagdo automatica, monitoramento e
gerenciamento; técnicas de realizacdo de backup e restore do banco de dados da aplicagdo; utilizacdo
de ferramentas de apoio, tais como visualizador, relatdrios, consultas, contingéncia do fabricante e
procedimentos para instalagao de patches;

2.9.1 A CONTRATADA devera prever um banco de 20 (vinte) horas a ser utilizado conforme
demanda do CONTRATANTE;

2.9.2 O treinamento devera ser ofertado por profissional certificado pelo fabricante da solugao;
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2.10 A CONTRATADA realizara duas avaliagdes do ambiente do Ministério Publico do Estado da Bahia,
mediante solicitagdo do CONTRATANTE, durante o periodo de vigéncia do contrato, as quais se dardo
por meio da verificacdo das instala¢es e configuracbes de toda a solugdo NAC/EVAS, adequando-as as
melhores praticas;

2.10.1 A CONTRATADA emitira relatério das atividades de avaliagdo e entregard ao
CONTRATANTE quando do término da execugao das mesmas;

2.11 O recebimento dos bens adquiridos e dos servigos realizados ficara sob a responsabilidade de um
representante da Diretoria de Tecnologia da Informagdo do CONTRATANTE, em conjunto com o fiscal
do contrato - responsavel pela habilitagdo para pagamentos, caso este ndo seja integrante daquela
Unidade;

2.11 O CONTRATANTE rejeitard, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as
condi¢cbes pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as
deducGes cabiveis;

2.12 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sé sera concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos administrativos cabiveis, observados os termos do art. 161 da
Lei Estadual n29.433/2005;

2.12.1 O recebimento definitivo far-se-4 mediante termo circunstanciado, e ficard sob a
responsabilidade do fiscal do contrato em conjunto com Comissdo de Recebimento do
CONTRATANTE designada pela Portaria n? 143/2014-SGA, ou por instrumento que
eventualmente a substitua;

2.13 O aceite ou aprovagido do objeto pelo CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil e/ou
administrativa da CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes
estabelecidas neste Contrato e no processo de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente,
garantindo-se ao CONTRATANTE, inclusive, as faculdades previstas na Lei Federal n.2 8.078/90 — Cédigo
de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagdo
Orgcamentaria a seguir especificada:

5d. Uni Destinacs N
Cod L’Jn.ldade estinacdo de Acio (P/A/OE) Regido atureza da

Or¢amentaria/Gestora Recursos (Fonte) 7348 9900 Despesa
40.101.0021 100 44.90.39

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
4.1 Da-se ao presente contrato o valor total, fixo e irreajustavel, de RS XXXXXXXXXX (XXXXXXXXXXXXXX reais);

4.2 Nos precos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais,
previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela CONTRATADA para a execuc¢do do
objeto contratado, implantagdo, ativagdo, instalacdo, configuragdo, customiza¢do, transportes de
qualquer natureza, deslocamentos, viagens, embalagem, ferramentas, materiais e insumos empregados,
depreciagdo, aluguéis, administracdo, tributos e emolumentos.

CLAUSULA QUINTA - DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela Administragao,
nas mesmas condi¢Oes estabelecidas neste instrumento, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte
e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma do § 12 do art. 143 da Lei Estadual-
BA n29.433/2005;

5.2 As supressOes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado de
acordo entre os contratantes.
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CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DA RETENCAO DE TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato sera efetuado em parcela Unica, e o pagamento
serd processado mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, da Nota Fiscal/DANFE e da Nota Fiscal
relativa ao Municipio da prestagao dos servigos, quando couber, documentacdo esta que deverd estar
devidamente acompanhada do ACEITE pelo CONTRATANTE, e se concluird no prazo de 08 (oito) dias
Uteis a contar da data de apresentacdo da documentagdo, desde que ndo haja pendéncia a ser
regularizada;

6.1.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, serd considerada como data
de apresentacdo da documentagao aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagdo;

6.2 As notas fiscais far-se-d0 acompanhar da documentagdo probatdria relativa ao recolhimento dos
tributos que tenham como fato gerador o objeto consighado na CLAUSULA PRIMEIRA;

6.3 O CONTRATANTE realizara a reten¢do de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de
acordo com a legislagdo vigente;

6.4 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e
agéncia indicadas pela empresa contratada, preferencialmente em banco de movimentagdo oficial de
recursos do Estado da Bahia;

6.5 A atualizagdo monetdria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, serd
calculada considerando a data do vencimento da obrigacdo e do seu efetivo pagamento, de acordo com
a variagdo do INPC do IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto no item 6.1.1.

CLAUSULA SETIMA - DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA, DO REAJUSTAMENTO E DA
REVISAO DE PRECOS
7.1 O preco definido no item 4.1 é fixo e irreajustdvel;

7.2 A revisdo de precos nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei Estadual-BA n2. 9.433/2005, por
interesse da CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido com a documentagdo que
comprove o desequilibrio econdmico-financeiro do Contrato. Devera ser instaurada pelo
CONTRATANTE, entretanto, quando este pretender recompor o prego que se tornou excessivo;

7.2.1 A revisdo de pregos, se ocorrer, devera ser formalizada através de celebragdo de Aditivo
Contratual.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA
A vigéncia do presente contrato sera de 40 (quarenta) meses, contados a partir da data da publicacdo
do seu resumo no Diario Eletronico do Poder Judiciario do Estado da Bahia.

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

9.1 A CONTRATADA fornecera o objeto deste contrato com garantia minima de 36 (trinta e seis) meses,
contados a partir do recebimento definitivo do objeto, conforme CLAUSULA SEGUNDA deste
instrumento;

9.1.1 A garantia de que trata este instrumento abrange manutencgdo corretiva e suporte técnico a
solucdo objeto deste contrato;

9.2 A CONTRATADA mantera Assisténcia Técnica na cidade de Salvador durante toda a vigéncia do
instrumento contratual;

9.3 Os servicos de Assisténcia Técnica serdo prestados com a finalidade de manter os equipamentos em
perfeitas condi¢Ges de uso, sem qualquer custo adicional ao CONTRANTE;

9.4 A CONTRATADA arcard com todas as despesas decorrentes dos servicos de garantia e suporte

técnico, inclusive a reparagdo e/ou substituicdo de pegas e equipamentos e o deslocamento de técnicos
aos locais em que aqueles estiverem;
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9.5 A abertura de chamados para Assisténcia Técnica e Suporte Técnico se dara via ligagdo, local ou
0800, e-mail e web site, e deverdo estar disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, com prazo de solugdo conforme nivel de severidade descrito no item 9.8;

9.6 Os

9.5.1 Entende-se por inicio do atendimento a hora do contato do técnico de suporte da
CONTRATADA com a equipe do CONTRATANTE. O término do atendimento estara configurado
pela disponibilizagdo do produto para uso em perfeitas condigdes de funcionamento no local
onde estd instalado, mediante anuéncia do CONTRATANTE;

9.5.2 Todos os chamados (inclusive os que possam resultar em manutencdo de natureza
corretiva), bem como o fluxo de resolugio de problemas, deverdo ser registrados e
documentados. A documentagdo deverd ser entregue ao CONTRATANTE em forma de relatério
(impresso ou em midia digital) sempre que solicitado;

9.5.2.1 O relatdrio de atendimento deverd conter todas as informacgdes relativas a data e
hora do chamado, a identificacdo do equipamento que apresentou defeito, o diagndstico,
as intervengdes e/ou substituicdes realizadas no equipamento, o nome do técnico que
realizou os servigos, a hora de inicio e de término do atendimento;

9.5.2.2 O relatério de atendimento, ainda que ndo seja solicitado pelo CONTRATANTE,
devera ser assinado pelo servidor do CONTRATANTE que solicitou o atendimento;

9.5.3 A CONTRATADA devera fazer uma analise de todos os chamados e enviar recomendagdes
de possiveis treinamentos necessarios ao desenvolvimento da equipe do CONTRATANTE;

servigos de suporte técnico deverao atender as seguintes condigdes:

9.6.1 Serd prestado na modalidade on site (no local) de maneira ilimitada, em casos de
emergéncia, ou outra necessidade maior, compreendendo os servigos de suporte para upgrade
de versoes e releases do software; solucdo de problemas detectados (troubleshoot); analise e
correcdo de eventos relacionados a seguranca e a performance do software e do ambiente;
integracdo dos ambientes da configuragdo do software na rede do CONTRATANTE;

9.6.1.1 Os servigos prestados na modalidade on site deverdo ser providos na sede do
MP/BA, situada a 52 Avenida, n2 750, Centro Administrativo da Bahia, Salvador/BA, na
Diretoria de Tecnologia da Informacao;

9.6.2 Sera prestado na modalidade Remota (plantdo telefonico, website e e-mail), de modo
ilimitado, quando servir a solucdo de duvidas ou atendimento de software e compreendera os
seguintes tipos de servigos:

9.6.2.1 Solugdo de problemas detectados (troubleshoot);

9.6.2.2 Correcgdo de relatdrios inconsistentes e/ou com erros;
9.6.2 Deverd ser prestado por equipe técnica capacitada e certificada pelo fabricante e com
suporte ilimitado ao centro de suporte mundial do fabricante a nivel internacional, de modo a
permitir a transferéncia direta ao fabricante dos problemas de maior complexidade que nao

tenham sido resolvidos em seu proprio laboratério;

9.6.3 Devera oferecer suporte para upgrade de versdes e release do software, e para solugdo de
problemas detectados (troubleshoot);

9.6.4 Os servigcos de instalagdo ou desinstalacdo de qualquer item pertinente ao objeto somente
poderd ocorrer apds a autorizagdo expressa do CONTRATANTE;
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9.6.5 Para as situagbes em que a solugcdo definitiva de problemas no ambiente demande
reimplantacdo, reestruturagdo ou reinstalagdo do produto, tais atividades deverdo ser
programado e planejado, com a antecedéncia necessaria, de modo a ndo prejudicar a operagao
dos demais sistemas do CONTRATANTE;

9.7 A CONTRATADA devera prestar os seguintes servigos de suporte proativos, com geracao de relatério
de atividades a ser entregue ao CONTRATANTE:

9.7.1 Duas avaliagOes on site por ano do ambiente da CONTRATANTE, mediante verificagdo de
instalagOes e configuracGes de toda a solugdo, adequando-as as melhores praticas de segurancga;

9.7.2 Uma avaliagdo on site por ano do ambiente da CONTRATANTE, mediante verificagdo de
instalagdes e configuragdes de toda a solucdo de geréncia centralizada, adequando-as as
melhores praticas de segurancga;

9.7.3 Quatro visitas técnicas on site, por ano, de profissionais certificados pelo fabricante para
apoiar nas implementagGes e nos controles gerados pelas a¢Ges proativas;

9.8 Em todas as atividades de Assisténcia Técnica ou Suporte Técnico, a CONTRATADA devera observar
os niveis de severidade dos chamados e prazos de atendimento conforme abaixo relacionado:

NIVEIS DE SEVERIDADE DOS CHAMADOS

NiVEL DESCRIGAO
1 Servicos totalmente indisponiveis
’ Servigos parcialmente indisponiveis ou com degradagdo de tempo de resposta no acesso aos
aplicativos
3 Servigos disponiveis com ocorréncia de alarmes de avisos, consultas sobre problemas,
duvidas gerais sobre o equipamento fornecido
TABELA DE PRAZOS DE ATENDIMENTO AO SOFTWARE
NiVEIS DE SEVERIDADE
MODALIDADE PRAZOS
1 2 3
Inicio do Atendimento 1 hora 2 horas 24 horas
ON SITE
Término do Atendimento 2 horas 4 horas 72 horas
Telefone, e-mail e Inicio do Atendimento | - | - 24 horas
web
Término do Atendimento | - | - 72 horas

9.8.1 Nos atendimentos cujo nivel de severidade for indicado pelo CONTRATANTE como nivel 1,
€aso o servico nao seja concluido até as 20:00h, o técnico ndo podera interrompé-lo, devendo
continuar até a total conclusdo dos servigos, ou até que a sua suspensao seja determinada pelo
CONTRATANTE;

9.8.2 O nivel de severidade podera ser reclassificado a critério do CONTRATANTE. Nesta
hipdtese, haverd inicio de nova contagem de prazo, conforme o novo nivel de severidade;

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

10 Além das determinacgGes contidas no instrumento convocatdrio e no presente contrato, bem como
daquelas decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:
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10.1 Fornecer e implantar a solucdo contratada de acordo com as especificagdes técnicas constantes no
instrumento convocatério e no presente contrato, no local determinado, nos dias e nos turnos e
horarios de expediente do CONTRATANTE, respeitando todos os prazos estipulados, ndo podendo
eximir-se da obrigacdo, ainda que parcialmente, sob a alegagdo de falhas, defeitos ou falta de materiais,
pessoal e/ou pegas;

10.2 Promover, as suas expensas e sob sua responsabilidade, a adequada embalagem e transporte dos
bens;

10.3 Executar o objeto contratual utilizando ferramentas apropriadas e dispondo de infraestrutura e
equipe técnica capacitada e certificada pelo(s) fabricante(s) dos bens, em todos os niveis de trabalho;

10.3.1 A CONTRATADA deverda comprovar, no_ato da assinatura do contrato, através de
certificado que mantém em seu quadro de funcionarios, no minimo 01(um) profissional treinado
pelo fabricante para instalagdo, configuragao e suporte da solugdo;

10.4 Disponibilizar servico de atendimento de um Gestor do contrato para os servigos de suporte, que
intermediara toda a comunica¢do entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA;

10.5 Promover a disseminagao de conhecimento dos produtos para a equipe, por meio de cursos hands
on;

10.6 Colocar a disposicdo do CONTRATANTE todos os meios necessarios a verificagdo da qualidade dos
equipamentos, permitindo a verificacdo de sua conformidade com as especificacbes e exigéncias do
certame licitatorio e do presente instrumento;

10.7 Realizar uma reunido gerencial mensal, presencial, junto ao CONTRATANTE, para analisar
relatdrios, debater as melhores praticas da Seguranga da Informagdo e sugerir eventuais melhorias na
infraestrutura e/ou politicas aplicadas na Seguranga;

10.8 Prestar diretamente o objeto contratado, ndo o transferindo a outrem, no todo ou em parte,
ressalvando-se apenas os casos de cisdo, fusdo ou incorporacdo da CONTRATADA, desde que ndo
impegcam os compromissos pautados neste instrumento contratual;

10.9 Manter durante toda a execugao do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigGes de habilitagdo e qualificacdo exigidas na licitagdo;

10.10 Respeitar e fazer com que seus empregados respeitem as normas gerais de seguranca do
trabalho, identificagdo, disciplina e outros regulamentos instituidos pelo CONTRATANTE, bem como
atentar para as regras de cortesia no local onde serdo entregues e implantados os bens objeto deste
Contrato;

10.11 Promover o imediato afastamento, da execucdo do objeto contratual, de empregados e/ou
prepostos cuja permanéncia se demonstre em desacordo com este instrumento, ou, ainda, com a
moralidade e a ética, correndo, por exclusiva conta da CONTRATADA, quaisquer 6nus decorrentes das
leis trabalhistas e previdenciarias, bem como qualquer outra que tal fato imponha;

10.12 Determinar e providenciar a realizacdo regular dos exames de saude, na forma da lei, dos
trabalhadores empregados na consecucdo do objeto deste ajuste, bem como arcar com todas as
despesas decorrentes de transporte, fardamento, alimentagdo e todas as demais obrigacGes
especificadas nos dissidios ou convengdes coletivas;

10.13 Realizar o pagamento de todas as remuneracdes e indeniza¢des cabiveis e previstas na Legislagdo
Trabalhista, bem como de todos os encargos previdenciarios relativos aos empregados designados para
atividades relacionadas com a execucdo do presente contrato, sendo-lhe defeso invocar a existéncia
deste para tentar eximir-se daquelas obrigagdes ou transferi-las ao CONTRATANTE;
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10.14 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislagdo profissional especifica
e pelos encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdao do contrato;

10.14.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizagcdo
deste, em hipdtese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de
inadimplemento(s) de tributos pela CONTRATADA;

10.15 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislacdo, contendo descri¢cdo dos bens e servicos
(quando couber), indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total;

10.16 Responder perante o CONTRATANTE no que concerne a conduta e pontualidade dos empregados
designados para atividades relacionadas com a execug¢do do presente contrato, substituindo-os, sem
Onus, em caso de auséncias, por motivo justificado ou ndo;

10.17 Arcar, quando da execu¢do do objeto contratual, com todo e qualquer dano ou prejuizo,
independentemente da natureza, causado ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, ainda que por sua culpa,
em consequéncia de erros, impericia propria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade,
bem como ressarcir ao CONTRATANTE todos os custos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo da
execucdo do objeto contratado, exceto quando isto ocorrer por sua solicitagdo, ou ainda por caso
fortuito ou forga maior, desde que tais circunstancias sejam formalmente comunicadas ao
CONTRATANTE no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

10.18 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvaras junto as reparticdes competentes
que, porventura, sejam necessarios a execugdo do contrato;

10.19 Nao introduzir, seja a que titulo for, nenhuma modificagdo na especificagdo do objeto contratado,
sem o consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

10.20 Manter em boas condi¢Ges de organizagdo, conservagdo e limpeza as instalagdes fisicas do
CONTRATANTE que venham a ser utilizadas para a instalagdo dos bens contratados;

10.20.1 Ao final da execugdo dos servigcos de instalacdo, a CONTRATADA devera providenciar a
limpeza completa das instalagdes fisicas envolvidas na execu¢do do objeto contratual,
removendo, as suas expensas, todos os materiais inserviveis.

10.21 Atender com presteza as reclamacdes sobre a qualidade dos bens e servigos e/ou inexecucdo do
contrato, providenciando sua imediata reparacdo, substituicido e/ou realizagdo, sem Onus para o
CONTRATANTE;

10.22 Permitir e oferecer condi¢Ges para a mais ampla e completa fiscalizagcdo durante a vigéncia deste
contrato, fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugdo
contratual, e atendendo as observagdes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

10.22.1 A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e/ou
auditoria externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito a
execugao contratual;

10.22.2 A CONTRATADA devera colocar a disposicado do CONTRATANTE todos os meios
necessarios a comprovacdo da qualidade dos equipamentos, permitindo a verificagdo de sua
conformidade com as especificagdes exigidas no certame e no presente instrumento, sempre que
solicitado pelo CONTRATANTE;

10.23 Comunicar formalmente ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom
andamento da execuc¢do do Contrato;

10.24 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, durante a vigéncia
deste instrumento;
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10.25 Garantir que todos os seus sdcios, gestores, administradores e/ou funcionarios mantenham sigilo
absoluto sobre quaisquer informacgdes, dados, documentos e assuntos que tomarem conhecimento em
razdo da execucdo do objeto contratual, sob pena de responsabilizagdo civil, administrativa e/ou penal,
nos termos da legislagdo vigente;

10.25.1 A CONTRATADA deverd, como condi¢cdo para assinatura deste instrumento, firmar
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE constante no apenso Il deste
instrumento;

10.26 Apresentar, como condi¢do para assinatura deste contrato, termo de garantia fornecido pelo
fabricante, o qual englobe manutencdo corretiva, suporte técnico e direito a atualizagdes/upgrades
durante todo o periodo de garantia descrito na CLAUSULA NONA.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE
11 O CONTRATANTE, além das obrigacdes contidas neste contrato por determinagdo legal, obriga-se a:

11.1 Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data da assinatura do contrato, as informacgdes
necessarias para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeto contratado;

11.2 Realizar os pagamentos devidos pela execugdo do contrato, nos termos e condigdes previstos nas
CLAUSULAS QUARTA E SEXTA;

11.3 Disponibilizar pessoal técnico capacitado para executar as atividades que lhe caibam na execucdo
contratual, bem como para definir regras, fluxos de trabalho e eventuais configuracGes visando a
completa base de informacdo para a devida implantacdo da solugdo contratada;

11.4 Permitir o acesso dos empregados autorizados da CONTRATADA as instalagGes fisicas do
CONTRATANTE, nos locais e na forma que se fagam necessdrios para a execugao do contrato;

11.5 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigdes de realizagdao do presente
contrato, notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfeicdes, falhas ou irregularidades
constatadas na execuc¢do do objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

11.6 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o
fornecimento do objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condigdes
previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — DA PROPRIEDADE INTELECTUAL DOS PROJETOS

12.1 O CONTRATANTE deterd todos os direitos decorrentes da propriedade intelectual dos Projetos
desenvolvidos assim como de toda a documentagdo produzida na execuc¢do do contrato, ficando
proibida a sua utilizacdo, pela CONTRATADA ou terceiros, sem que exista autorizacdo expressa do
CONTRATANTE;

12.2 A CONTRATADA fica proibida de veicular e comercializar todos e quaisquer produtos e informagdes
geradas ou conhecidas relativas ao objeto da prestacdo dos servigos, salvo se houver a prévia
autorizagdo por escrito do CONTRATANTE, conforme Termo de Sigilo e Confidencialidade;

12.2.1 Entende-se por produtos quaisquer estudos, relatérios, especificacGes, descri¢Ges
técnicas, protdétipos, dados, esquemas, plantas, desenhos, diagramas, paginas na Intranet e
Internet e documentagdo didatica em papel ou em midia eletronica.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA FISCALIZAGAO DO CONTRATO

13.1 Na forma das disposi¢cbes estabelecidas na Lei Estadual-BA n? 9.433/2005, o CONTRATANTE
designara servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a fiscalizagdo deste contrato,
tendo poderes, entre outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que
porventura venham a ser encontradas na execug¢do deste instrumento;
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13.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas
fases, competindo-lhe, primordialmente:

13.2.1 Acompanhar o cumprimento dos prazos de execugao descritos neste instrumento, e anotar,
em registro proprio, as ocorréncias relativas a execugdo do contrato, determinando as
providéncias necessarias a corregdo de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda
suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das sangdes contratuais legais;

13.2.2 Transmitir a CONTRATADA instrucdes, e comunicar alteragdes de prazos, cronogramas de
execucao e especificagdes do projeto, quando for o caso;

13.2.3 Dar imediata ciéncia a seus superiores e ao 6rgao central de controle, acompanhamento e
avaliacao financeira de contratos e convénios, dos incidentes e ocorréncias da execugao que
possam acarretar a imposi¢do de sangdes ou a rescisdo contratual;

13.2.4 Adotar, junto a terceiros, as providéncias necessdrias para a regularidade da execuc¢do do
contrato;

13.2.5 Promover, com a presenca de preposto da CONTRATADA, a verificagdo do
fornecimento/servico ja efetuados, emitindo a competente habilitacdo para o recebimento de
pagamentos;

13.2.6 Esclarecer prontamente as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do
CONTRATANTE, se necessario, parecer de especialistas;

13.2.7 Cumprir as diretrizes tragadas pelo 6rgdo central de controle, acompanhamento e avaliagdo
financeira de contratos e convénios;

13.2.8 Fiscalizar a obrigagdo da CONTRATADA de manter, durante toda a execugdo do contrato,
em compatibilidade com as obrigacGes assumidas, as condicdes de habilitacdo e qualificagdo
exigidas para a contratacdo, bem como o regular cumprimento das obriga¢des trabalhistas,
previdenciarias, fiscais e comerciais resultantes da execuc¢do do contrato;

13.3 A fiscalizagdo, pelo CONTRATANTE, ndo desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto
a perfeita execuc¢do do objeto contratual;

13.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo
exime a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

13.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar a substituicdo de bens ou refazimento de
servicos que nao estejam sendo ou ndo tenham sido fornecidos ou executados de acordo com as
Normas Técnicas e/ou em conformidade com as condi¢des deste contrato ou do procedimento
licitatério que o originou, ou ainda que atentem contra a segurancga de terceiros ou de bens;

13.4.1 Qualquer bem ou servico considerado ndo aceitavel, no todo ou em parte, devera ser
refeito, reparado ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;

13.4.2 A ndo aceitagdo de algum bem ou servigo, no todo ou em parte, ndo implicard na dilagdo do
prazo de execucdo, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

13.5 Para fins de fiscalizacdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, os
documentos relacionados com a execug¢do do presente contrato.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DAS PENALIDADES

14.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢Oes administrativas previstas na Lei Estadual-BA nQ.
9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo,
assegurando-lhe, sempre, o contraditdrio e a ampla defesa;
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14.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigacdes pela CONTRATADA, e ndo sendo suas
justificativas aceitas pelo CONTRATANTE, aquela poderdo ser aplicadas, observado o disposto no item
anterior, as seguintes penalidades:

14.2.1 Multa;

14.2.2 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a
Administragdo pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

14.2.3 Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragcdo Publica,
enquanto perdurarem os motivos determinantes desta punicdo e até que seja promovida sua
reabilitacdo perante a Administragao Publica Estadual;

14.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral.

14.3 Nas hipoteses de aplicagdo das sangGes previstas nos itens 14.2.2 a 14.2.4, estas serdo impostas a
CONTRATADA cumulativamente com multa;

14.4 A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execugdo do contrato, sujeitara o
CONTRATADA a multa de mora, que sera que sera apurada por infragdao e graduada de acordo com a
gravidade da infragdo, obedecidos os seguintes limites maximos:

14.4.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso de
descumprimento total da obrigagao;

14.4.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
total da parte do fornecimento ou servigo nao realizado;

14.4.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subseqlente ao 3092 (trigésimo),
sobre o valor da parte do fornecimento ou servi¢o ndo realizado;

14.5. A aplicacdo de multa a CONTRATADA ndo impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o
contrato e aplique as demais sang¢des previstas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

14.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco)
dias uteis, ou serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE, caso este deva
ocorrer dentro daquele prazo;

14.6.1 Na hipotese de auséncia de adimplemento voluntario e impossibilidade de deducdo, as
multas poderdo ser cobradas judicialmente, a critério do CONTRATANTE;

14.7 A aplicagdo de multas ndo tem cardter compensatdrio, e o seu pagamento ndo eximira a
CONTRATADA da responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das infragdes cometidas;

14.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA
deverdo ser ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias uteis, contados da
notificacdo administrativa, sob pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como
hipdtese de inadimplemento contratual, sujeita, portanto, a aplicacdo das san¢Ges administrativas
previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DA RESCISAO

15.1 A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejard a sua rescisdo, com as consequéncias
contratuais previstas no Capitulo IX, Se¢do VIl - Da Inexecu¢do e da Rescisdo dos Contratos, da Lei
Estadual-BA n2 9.433/2005;

15.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas
hipoteses previstas nos incisos | a XVI, XX e XXI do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005.
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15.3 Havendo rescisdao administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipdteses previstas
nos incisos Il a Xl do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE poderd adotar, no que
couber, as medidas discriminadas no art. 169 do referido diploma legal.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO
16.1 A utilizagdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execug¢dao do presente contrato ndo
ensejara, em nenhuma hipdtese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

16.2 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para
ressarcimento de toda e qualquer despesa trabalhista, previdencidria ou correlata que venha a ser
condenado a pagar, na eventual hipétese de vir a ser demandado judicialmente por qualquer
empregado ou preposto da CONTRATADA relativamente a execug¢do do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA VINCULAGAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condigGes
estabelecidas no edital constante no processo licitatorio que o originou, referido no preambulo deste
instrumento, bem como na proposta da CONTRATADA apresentada na referida licitagdo, naquilo em
que ndo divirja deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DA GARANTIA CONTRATUAL

18.1 A CONTRATADA devera apresentar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 20 (vinte) dias
contados da assinatura do contrato, garantia de 5% (cinco por cento) do valor do contrato, podendo
optar por uma das modalidades previstas no paragrafo 12 do art. 136 da Lei Estadual n2 9.433/2005;

18.2 A auséncia de apresentagdo da garantia pela CONTRATADA, no prazo estipulado nesta clausula, se
configura como hipdtese de pendéncia impeditiva do pagamento, nos termos do item 6.5 deste
instrumento, sem prejuizos das sang¢des contratuais e legais aplicaveis a matéria;

18.3 A garantia, em qualquer das modalidades, respondera pelo inadimplemento das obrigacdes
contratuais e pelas multas impostas, independentemente de outras cominacgGes legais;

18.3.1 A CONTRATADA fica obrigada a, durante toda a vigéncia do contrato, reforgar o valor da
garantia sempre que esta for utilizada para o adimplemento de obriga¢des e/ou multas;

18.4 A garantia, quando prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianca bancaria, deverd estar
vigente até, pelo menos, 03 (trés) meses apds o recebimento definitivo do objeto;

18.5 A garantia, quando prestada na modalidade cauc¢do, somente sera restituida a CONTRATADA, no
montante a que esta fizer jus, apds o integral cumprimento/adimplemento de todas as obrigacdes
contratuais e multas, observadas as regras impeditivas de pagamento constantes na CLAUSULA SEXTA;

18.6 Podera ser exigida garantia adicional, caso se configure a hipdtese do § 22 do artigo 97 da lei
estadual n2 9.433/2005.

CLAUSULA DECIMA NONA — DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE sera responsavel pela publicagdo do resumo deste instrumento no Didrio da Justica
Eletronico (DJ-e), do Poder Judiciario do Estado da Bahia, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a
partir da sua assinatura.

CLAUSULA VIGESIMA - DO FORO
Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecerd sobre qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA- DAS DISPOSICOES GERAIS

21.1 O CONTRATANTE ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execugao do presente contrato;
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21.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias
ou encargos previstos neste contrato, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu
pagamento, nem poderda onerar o objeto do contrato.

21.3 Aplicar-se-a a Lei Estadual n2 9.433/2105 para dirimir toda e qualquer questdo legal relativa a
execugdo deste contrato, em especial 0s casos omissos.

21.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o contrato, mediante
justificacdo expressa, nas hipdteses previstas no inciso | do art. 143 da Lei Estadual n2 9.433/2105, para
melhor adequagdo as finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econémico-
financeiro original do contrato e respeitados os demais direitos da CONTRATADA.

21.5 Ndo caracterizam novagao eventuais variagdes do valor contratual resultantes de reajustamento
e/ou revisdo de precos, de compensacdes financeiras decorrentes das condigdes de pagamento nele
previstas ou, ainda, de alteragdes de valor em razdo da aplica¢do de penalidades.

E, por assim estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 03 (trés) vias de igual teor e
forma, na presenca das testemunhas que o subscreverem, para que produza seus efeitos legais, apds a
publicagdo na Imprensa Oficial.

Salvador, de de 2016.
Ministério Publico do Estado da Bahia CONTRATADA
Frederico Welington Silveira Soares Nome Completo

Superintendente de Gestdo Administrativa Representante Legal/sdcio
TESTEMUNHAS:

12 Testemunha: 22 Testemunha:

Nome: Nome:

CPF/MF: CPF/MF:
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APENSO |
Especificacdes Técnicas para Solugao
1. Descrigdo Geral:

Software Network Access Control - NAC (Controle de Acesso da Rede) e Endpoint Compliance (EVAS —
Endpoint Visibility, Access and Security), que atenda as especificagdes técnicas que seguem abaixo
discriminadas.

2. Especificagdes Técnicas:

2.1 Deverdo ser fornecidos os seguintes elementos em conformidade com todas as especificagdes
técnicas deste instrumento:

2.1.1 1 Appliance Virtual de Controle de acesso e conformidade para 500 dispositivos;
2.1.2 1 Appliance Virtual de Controle de acesso e conformidade para 1.000 dispositivos;

2.1.3 Fornecer suporte para todos os componentes do software de NAC/EVAS, com escopo de
resolugdo de problemas e atendimentos consultivos (tirar duvidas) em regime nao inferior a 24x7
(vinte e quatro horas e sete dias da semana) por periodo ndo inferior a 36 (trinta e seis) meses,
na lingua Portugués do Brasil, ministrado pelo préprio fabricante da solu¢do de monitoramento
ou empresa credenciada pelo fabricante;

2.1.4 Fornecer treinamento hands-on com nimero ndo inferior a 5 (cinco) participantes a serem
indicados pelo MPBA, cobrindo todos os aspectos da solugao de gerenciamento;

2.1.5 Para appliance virtual, o mesmo deverd ser compativel com o VMware ESX e ESXi v. 5.0,
update 3 ou superior;

2.1.6 Monitorar todo o trafego da rede através de uma porta espelhada no switch core (porta
SPAN) realizando todas as suas fun¢des sem a utilizagdo de agentes (AGENTLESS) ou outros
softwares instalados nas maquinas (estag¢ées de trabalho, servidores, dispositivos moveis etc.);

2.1.7 Criar e manter lista atualizada em tempo real de todos os elementos da rede, incluindo
dispositivos, sistemas operacionais, aplicagdes, processos, portas abertas, dispositivos
periféricos, vulnerabilidades e usuarios, permitindo o agrupamento automdtico baseado em
condicGes e a aplicacdo automatica de agdes de controle de acesso e de garantia de
conformidade (a¢Ges de remediacdo);

2.1.8 Possuir autenticagdo de usuarios com LDAP, RADIUS, Active Directory e 802.1x ou uma
combinagdo destes, possuindo ainda um servidor RADIUS e RADIUS Proxy integrado para facilitar
o deployment baseado em 802.1x;

2.1.9 Permitir o controle de acesso a rede baseado em perfis;
2.1.10 Permitir a automagdo do registro de convidados;

2.1.11 Garantir a conformidade das configuragdes das madaquinas (estagbes de trabalho,
servidores, dispositivos mdveis etc.) com as politicas de seguranca da organizagdo, incluindo
controle das solugdes baseadas em agentes, tais como antivirus, patches de sistema operacional
e bloqueio de software ndo autorizado;

2.1.12 Realizar a detec¢do de ameagas baseada em analise do comportamento dos dispositivos
(pbs-admissdo) ndo baseada em assinaturas;
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2.1.13 Detectar dispositivos ndo autorizados tais como switches, access points (APs), notebooks,
desktops, identificando se é um dispositivo de NAT e se esta ou ndo autorizado a utilizar a rede;

2.1.14 Detectar portas de switches com multiplos hosts conectados;

2.1.15 Detectar dispositivos sem enderecgo IP (stealthy packet capture devices) projetados para
furto de informacgdes;

2.1.16 Controle de dispositivos moveis conectados a rede em tempo real com suporte a
iPhone/iPad, Blackberry, Android e Windows Mobile;

2.1.17 Possuir inventario e controle da rede em tempo real permitindo rastrear e controlar
usuarios, aplicagdes, processos, portas e dispositivos externos;

2.1.18 Possuir médulo de relatérios para monitoramento do nivel de conformidade (compliance);

2.1.19 Ser compativel com os seguintes Switchs, suportando SNMP V1, V2 e V3: 3COM, Cisco,
Dell, Extreme, HP e Juniper;

2.1.20 Deve permitir a criagdo de politicas baseadas em condigdes, tais como:

2.1.20.1 Dispositivo: tipo, fabricante, localizagdo e tipo de conexdo;

2.1.20.2 Usuario: nome, status da autenticagdo e grupo de trabalho;

2.1.20.3 Sistema operacional: tipo, versao, nivel de patch e Servigos e processos;
2.1.20.4 Seguranga: agente antivirus instalado, nivel de atualizagdo e status de
firewall;

2.1.20.5 Aplicagdes: instalada, em execugdo e versdo;

2.1.20.6 Periféricos: tipo do dispositivo, fabricante e tipo de conexdo.

2.1.21 Deve permitir a criagdo de politicas baseadas em agdes tais como:

2.1.21.1 Controle de acesso a rede: permitir, bloquear, restringir, registrar
convidados;

2.1.21.2 Remedia¢do de sistema operacional: Instalar patch, atualizar registro, iniciar e
parar processos;

2.1.21.3 Remediagdo de agente de seguranca: instalar agente, iniciar agente, atualizar
agente e atualizar configuragao;

2.1.21.4 Controle de aplicag®es: iniciar, parar e atualizar aplicagdes;
2.1.21.5 Controle de periféricos: desabilitar periférico em portas USB;

2.1.21.6 Protegdo de rede: possibilitar meios de bloquear trafego malicioso, colocar em
guarentena dispositivo malicioso, possibilitando inclusive trocar dispositivo de VLAN.

2.1.22 Deve fornecer as informacgdes sobre os dispositivos em tempo real;

2.1.23 Deve permitir detectar usuarios e dispositivos que estdo fora de conformidade com a politica de

seguranga,

informando na console a razdo da ndo conformidade e detalhes completos do

usuario/dispositivo, permitindo ainda a aplicagdo de a¢des automaticas de remediagdo;
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2.1.24 Deve executar envio de alertas, restricdes de acesso e a¢des de remediagdo automaticas,
incluindo:

2.1.24.1 Envio de E-mails de alerta;

2.1.24.2 Envio de traps SNMP;

2.1.24.3 Envio de registros para SYSLOG;

2.1.24.4 HTTP Browser Hijack;

2.1.24.5 Agdes de auto-remediagao;

2.1.24.6 Bloquear dispositivo infectado/malicioso através de firewall virtual;
2.1.24.7 Atribuir um dispositivo a VLANs especificas para controle de acesso;

2.1.24.8 Atualizar Listas de Controle de Acesso (ACL’s) em switches, firewalls e
roteadores para restringir acessos;

2.1.24.9 Mover dispositivo automaticamente para rede de convidados;
2.1.24.10 DNS Hijack;
2.1.24.11 Mover um dispositivo da rede de produgao para uma rede de quarentena;
2.1.24.12 Bloquear acesso com 802.1x;
2.1.24.13 Bloquear porta de switches através de 802.1x e SNMP;
2.1.24.14 Bloquear porta WiFi;
2.1.24.15 Bloquear VPN;
2.1.24.16 Finalizar aplicagGes ndo autorizadas nas estagdes de trabalho e servidores.
2.1.25 Console de Gerenciamento:

2.1.25.1 Toda informagdo detectada deve ser unificada em uma Unica console de
gerenciamento oferecido pelo préprio fabricante unificando as informagdes dos diversos
appliances gerenciados;
2.1.25.2 A console deve mostrar detalhes das maquinas encontrada, como:

2.1.25.2.1 Enderego Mac;

2.1.25.2.2 Endereco IP;

2.1.25.2.3 Nome DNS e NetBIOS;
2.1.25.3 A console deve mostrar inventdrio em tempo real, com no minimo as seguintes
informacOes: processo e servicos rodando atualmente, vulnerabilidades atualmente
detectadas e portas abertas;

2.1.25.4 A console deve apresentar ainda:

2.1.25.4.1 Informagdes de conformidade (compliance) de convidados;
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2.1.25.4.2 Informacdo de onde a maquina cliente estd conectada;
2.1.25.4.3 Informagdo sobre o usuario autenticado na maquina;

2.1.25.4.4 Informagdes de agBes executadas e mensagens enviadas aos usuarios
da rede;

2.1.25.4.5 Dashboard que facilite procura por maquinas e executar controle
delas;

2.1.25.4.6 Dashboard que exiba toda a informacado do dispositivo selecionado;
2.1.25.5 No Dashboard devem existir as seguintes visualizagdes por padrdo:

2.1.25.5.1 Todas as mdaquinas;

2.1.25.5.2 Politicas;

2.1.25.5.3 Conformidade;

2.1.25.5.4 Corporativo e convidados;

2.1.25.5.5Status de politica real-time.

2.1.25.6 Deve fornecer opgdo de remediagdo automatica e manual, além de facilidades de
comunicagdo com o usuario final;

2.1.25.7 Deve possuir opgdes para controle das maquinas, tais como:
2.1.25.7.1 Criar exceg0es para dispositivo;
2.1.25.7.2 Reverificar status do dispositivo;
2.1.25.7.3 Bloguear ou colocar em quarentena maquina em uma VLAN;
2.1.25.7.4 Bloguear acesso a internet;
2.1.25.7.5 Finalizar um processo;
2.1.25.7.6 Forgar autenticagdo na rede;

2.1.25.7.7 Possibilitar realizar a reverificagdo do dispositivo, por demanda, para
todas as politicas ou apenas as selecionadas;

2.1.25.7.8 Possibilitar filtrar dispositivos e criar categorias de filtros;

2.1.25.7.9 Possibilitar visualizar em tempo real todas as aplicagdes, servigos,
vulnerabilidades detectadas, portas abertas e usuarios atualmente na
rede.

2.1.26 Inventario em Tempo Real

2.1.26.1 Capacidade de organizar o inventario de rede para no minimo as seguintes
categorias:

2.1.26.1.1 Usuarios;

2.1.26.1.2 Convidado registrado;
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2.1.26.1.3 Portas abertas;
2.1.26.1.4 Vulnerabilidades Microsoft;
2.1.26.1.5 Dispositivo externo conectado;
2.1.26.1.6 Aplicagdo instalada;
2.1.26.1.7 Switchs.
2.1.26.2 Atividades e elementos no Windows, Linux e Macintosh;

2.1.26.3 Permitir a criagdo de listas baseadas no inventdrio, tais como listas de aplicagdes
autorizadas e ndo autorizadas que estdo em uso na rede;

2.1.26.4 Definir segmento de rede completo da corporagdo e posteriormente adicionar
subsegmentos para diferenciar os setores e poder aplicar as politicas em diferentes
segmentos;

2.1.26.5 Deve possuir um assistente via WEB que permita aos préprios usuarios aplicarem
acdes de remediacao;

2.1.26.6 Deve permitir a limitacdo de escopo baseado em faixas de enderego IP para
analise dos dispositivos da rede.

2.1.27 Politicas
2.1.27.1 As politicas criadas pelo administrador devem permitir estabelecer condigdes de
classificagdo e conformidade (compliance) de dispositivos, bem como definir agGes
automaticas de remediagdo, tais como:
2.1.27.1.1 Identificar hosts e colocar em quarentena quando ndo houver o
software de antivirus instalado ou ndo estiver com os patches de sistema
atualizados;

2.1.27.1.2 Limitar acesso a rede para convidados;

2.1.27.1.3 Ativar detecgdo automatica para hosts que estdo faltando servisse
pack e integrar com ferramenta de corre¢do (WSUS);

2.1.27.1.4 Verificar todos os servidores que ndao estdao em conformidade
(compliance) com as politicas;

2.1.27.1.5 Automaticamente deve descobrir e colocar em quarentena os access
points (APs) wireless desconhecidos.

2.1.27.2 Possibilidade de Importar e exportar politicas;
2.1.27.3 Possibilidade de criar regras customizadas;

2.1.27.4 Possibilidade de criar politica para verificar usuarios autenticados na rede via
servidores de autenticagdo, suportando, no minimo, os seguintes métodos:

2.1.27.4.1 HTTP (80/TCP);
2.1.27.4.2 Telnet (23/TCP);

2.1.27.4.3 NetBIOS (139/TCP);
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2.1.27.4.4 FTP (21/TCP);

2.1.27.4.5 POP3 (110/TCP);

2.1.27.4.6 rlogin (513/TCP).
2.1.28 Agdes

2.1.28.1 Deve ser possivel definir os seguintes tipos de a¢Ges automaticas nas politicas:
2.1.28.1.1 Alertas e Remediagdo;

2.1.28.1.2 Restringir o acesso;
2.1.28.1.3 Mover, Desabilitar e Bloquear;
2.1.28.1.4 HTTP Notification e Redirection;

2.1.28.1.5 Permitir redirecionar os usudrios para paginas de autenticacdo e de
acOes de remediagdo;

2.1.28.1.6 Permitir definir exce¢Bes para URLS especificas;

2.1.28.1.7 Matar processos nas plataformas Linux, Macintosh e Windows:
1 Processos em geral;
b)P2P;
c) IM;

2.1.28.1.8 Executar programas remotamente em equipamentos com Linux,
Macintosh e Windows;

2.1.28.1.9 Aplicar atualizagdes;

2.1.28.1.10 Instalar patches de seguranga;

2.1.28.1.11 Executar e atualizar antivirus;

2.1.28.1.12 Criar/modificar chaves de registro;

2.1.28.1.13 Executar ACL’s em Switches;

2.1.28.1.14Registrar convidados;

2.1.28.1.15Formulario de registro de convidado;
2.1.28.1.16Atribuir limitagdes de rede de acordo com o usuario;
2.1.28.1.17 Permitir definir a validade do acesso do usuario;

2.1.28.1.18 Capacidade de definir diversos tipos de convidados com privilégios
diferenciados;

2.1.28.1.19 Envio de cédigos de verificagdo via e-mail para permitir o acesso
(one time password);
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2.1.28.1.20 Controlar o acesso do convidado até que o seu acesso seja
aprovado por um administrador;

2.1.28.1.21 Iniciar atualizages de seguran¢a do Windows:
a) Via Microsoft Web site;
b) Via WSUS.

2.1.28.1.22 Aplicar Virtual Firewall;
a) Bloqueia acesso de e para hosts especificos;

2 Bloquear o trafego direcionado para hosts para servigos
especificos;

2.1.28.1.223 Apresentar mensagens customizadas para o usuario na barra de
tarefas;

2.1.28.1.224 Enviar mensagens syslog;
2.1.28.1.225 Desabilitar dispositivos externos conectados via USB;

2.1.28.1.226 Permitir a utilizacdo de agentes para verificar conformidade em
equipamentos de convidados;

2.1.28.1.227 Possuir Dissovable Agent para convidados.
2.1.29 Relatdrios e Dashboard

2.1.29.1 Possibilidade de gerar relatdrios sobre politicas e detecgdo, origem de
de malware ou host infectado em cada segmento de rede;

2.1.29.2 Permitir enviar relatério para os e-mails definidos, fornecendo
informacgdes sobre detecgdes feitas na rede;

2.1.29.3 A ferramenta de relatério deve permitir salvar, imprimir e exportar o
relatdrio gerado em PDF e CSV;

2.1.29.4 Deve possuir relatério de auditoria, contendo informagdes sobre as
atividades dos usuarios em um tempo especifico;

2.1.29.5 Deve possuir relatdrios de ataques e tentativas de infecgdo as
magquinas da rede tais como:

a) Tentativas de infeccdo de dominios fora da rede da
organizagao;

b) Relatério de maquinas infectadas;

¢) Originadores de malware;

d) Maquinas infectada por segmento de rede;
e) Principais maquinas infectadas por malware;
f)  Probing Hosts por segmento de rede;

g) Principais hosts com infec¢des por e-mail;
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h) Principais tentativas de infec¢do por host;
i) Tentativas de infecgdo de servigos;
2.1.29.6 Permitir Customizagdo de relatérios;

2.1.29.7 Possuir dashboard executivo com grafico indicando o percentual de
magquinas em conformidade e ndo conformidade com as politicas, permitindo
filtrar o resultado apresentado por politica;

2.1.29.8 Capacidade de apresentar os detalhes de conformidade / ndo
conformidade de um host especifico.
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APENSO I
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n2
04.142.491/0001-66, situado na cidade de Salvador, a 52 Avenida, 750 — Centro Administrativo da Bahia,
doravante denominada CONTRATANTE, e de outro lado EMPRESA XXXXXXXXXXXXXXXXXXX, CNPJ n¢
XXXXXXXXXXXXXXXX,  Situada @ XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, doravante denominada
CONTRATADA, tem entre si justa e acertada, a celebracdo do presente TERMO DE COMPROMISSO,
SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndao divulgar sem autorizagdo
previa e formal segredos e informacgdes sensiveis de propriedade do CONTRATANTE e se compromete a
praticar procedimentos de seguranga da informagdo, em conformidade com as seguintes clausulas e
condicgGes:

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que, em razdo das suas atividades profissionais,
estabelece contato com informagdes confidenciais, que devem ser tratadas, indispensavelmente, com o
sigilo necessdrio, ndo podendo ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, inclusive aos préprios
Colaboradores da CONTRATADA, sem a expressa e escrita autorizagdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - As informagdes, exemplificadas abaixo, devem receber o tratamento de
confidencialidade adequado, de acordo com o seu nivel de classificacdo.

1. Programas de computador, suas listagens, documentacao, artefatos diversos, cddigo fonte e
codigo objeto;

2. Toda a informacdo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento no
ambito da, inclusive fluxogramas, estatisticas, especificacGes, avaliagdes, resultados de testes,
arquivos de dados, artefatos diversos e versdes “beta” de quaisquer programas;

3. Documentos, informagdes e dados armazenados de atuagdo consultiva e contenciosa, de
estratégias ou demais dados e/ou informacdes de carater sigiloso ou restrito a;

4. Metodologia, projetos e servigos utilizados;
5. Numeros e valores financeiros.

6. Demais informagdes trafegadas no ambiente de rede da CONTRATANTE, como arquivos e e-
mails.

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que, além da lista acima, outras hipdteses de
confidencialidade que ja existam, ou que venham a surgir no futuro, devem ser mantidas sob sigilo. Em
caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagdo, a CONTRATADA deve tratar a
mesma se sigilosa fosse até que seja autorizado, formalmente, a tratad-la de forma diferente pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA reconhece que, ao final da prestacdo dos servigos devera
entregar a CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade desta, inclusive notas pessoais
envolvendo matérias sigilosas relacionadas com a prestacdo do servico, registros de documentos de
gualquer natureza que tenham sido usados, criados ou mantidos sob seu controle. A CONTRATADA
também assume o compromisso de ndo utilizar qualquer informacdo adquirida quando da execugdo dos
servigos.

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardarao sigilo
sobre as informagGes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de seus colaboradores em
Termo préprio a ser firmado entre a CONTRATADA e seus colaboradores, e que os mesmos
comprometer-se-do a informar, imediatamente, ao seu superior hierarquico, qualquer violacdo das
regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.
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§12 A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das
penalidades por violagdo das regras por parte de seus contratados.

§22 A CONTRATADA deverd fornecer copia de todos os termos firmados com seus colaboradores
guando do inicio dos trabalhos.

§32 Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA devera fornecer cépia do
respectivo termo de sigilo por aquele firmado, no prazo de 2 (dois) dias apds a contratacgao.

CLAUSULA SEXTA - O atendimento deste TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE,
bem como das Diretrizes Basicas da Politica de Seguranga da Informagdo devem ser incorporados
formalmente ao contrato de trabalho dos funcionarios da CONTRATADA que prestarem servigos ao
CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — A CONTRATADA devera seguir a Politica de Segurancga da Informacdo definida pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - O ndo cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicara em
responsabilizagdo administrativa, civil e criminal, de acordo com a legislagdo vigente.

Em, de de 2016.

Responsavel pelo Contrato — CONTRATANTE

Responsavel pelo Contrato - CONTRATADA
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ANEXO Ill - MODELOS DE DECLARACOES

DECLARAGCAO DE COMPROMISSOS (modelo A)
(Proposta de Precos)

A Empresa , CNPJ no©

,através de seu representante legal o(a) Sr(a).

, CPF ne

, participante do Pregdo Eletrénico n2 83/2016, sob as penas

da lei, em especial o0 artigo 299 do Codigo Penal Brasileiro, DECLARA QUE:

() os materiais a serem fornecidos serdao novos e em linha de producao.

( ) de que dispde de mao-de-obra adequada disponivel e local para execucdo dos
Servigos.

() que ndo transferird a outrem os compromissos assumidos, no todo ou em parte,
0S Servigos.

, de de 2016.

Assinatura
Nome do Representante Legal
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DECLARAGAO DE CONHECIMENTO DO AMBIENTE (modelo B)
(Proposta de Precos)

Empresa
inscrita no CNPJ , por intermédio de seu
representante legal o(a) Sr(a).

, CPF/MF

, participante do Pregdo Eletrénico n2 83/2016, DECLARA

ter conhecimento do ambiente tecnoldgico do Ministério Publico do Estado da Bahia e
analisamos todas as condicdes e peculiaridades que possam, de qualquer forma, influir

sobre o custo, preparacao de proposta e execugdo do objeto da licitagdo.

, de de 2016.

Nome do Representante Legal/Mandatario

Pagina 42 de 42
Coordenagao de Licitagdo do Ministério Publico do Estado da Bahia

52 Avenida, n? 750, 12 andar, sala n2 104 — Centro Administrativo da Bahia Salvador — BA, CEP: 41.745-004.
Telefax n2 (71) 3103-0112/0113/0114/0225 E-mail: licitacao@mpba.mp.br




