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MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

EDITAL DE LICITAGAO

I. REGENCIA LEGAL

O Ministério Publico do Estado da Bahia, CNPJ n? 04.142.491/0001-66, UASG: 926302, através do Pregoeiro designado
pela Portaria n2 598/2016, comunica aos interessados que realizara licitagdo, na modalidade pregdo eletrénico em data e
horario indicados deste predmbulo, regida pela Lei Estadual n2 9.433/2005 e Lei Estadual n2 11.619/2009 e
subsidiariamente pela Lei Federal n2 8.666/1993, Lei Federal 10.520/2002 e Lei Complementar n2 123/2006, com suas
alteragdes, nas condigdes estabelecidas neste Edital e seus Anexos.

1l. UNIDADE SOLICITANTE

DTI-DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO

1Il. MODALIDADE IV. PROCESSO ADMINISTRATIVO

PREGAO ELETRONICO N2 003.0.33153/2018

V. TIPO DE LICITAGAO / FORMA DE APURAGCAO VI. REGIME DE EXECUGCAO

@ MENOR PRECO BITEM Conforme ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO
VII. OBJETO

Aquisicdo de uma gaveta com 24 discos de alta performance para Storage Netapp, abrangendo todo o hardware e software
necessario na para seu perfeito funcionamento , conforme edital e seus anexos.

VIII. SESSAO PUBLICA NA INTERNET:

Entrega das Propostas a partir de 09/01/2019 - Hora: 08:00. (HORARIO DE BRASILIA/DF).
Data de abertura da sessdo publica: 22/01/2019 - Hora: 10:30 h. . (HORARIO DE BRASILIA/DF).
Enderego Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302

Tempo de disputa: 10 minutos mais o tempo aleatério.

IX. CLASSIFICACAO ORCAMENTARIA

Uo/UG ACAO (P/A/OE) REGIAO DR ELEMENTO DE DESPESA
40601/0003 7345/7347/7349 9900 100 44.90.52
X. LOCAL, HORARIO E PRAZO DE EXECUGAO XI. VIGENCIA
Conforme disposigdes da MINUTA DE CONTRATO — ANEXO II. Conforme disposicdes da MINUTA DE CONTRATO
— ANEXO II.

XIl. ANEXOS AO EDITAL:

ANEXO | - PLANILHA DE COTAGAO (PCT)
ANEXO II - MINUTA DE CONTRATO E SEUS ANEXOS

ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA E SEUS ANEXOS
ANEXO IV — ESPECIFICAGOES DETALHADAS

XIll. LOCAL E MEIO DE COMUNICAGCAO PARA ESCLARECIMENTOS SOBRE ESTE EDITAL

Enderego: Prédio sede do Ministério Publico do Estado da Bahia, sito a 52 Avenida, n2 750, 12 andar, s/104 - Centro
Administrativo da Bahia — Salvador - BA - CEP 41.745-004 - Coordenagdo de Licitagdo. Telefone n2 (71) 3103-0561; Portal
Eletronico: www.mpba.mp.br; E-mail: licitacao@mpba.mp.br

PREGOEIRO(A): Tatiane Melo

OBSERVACAO: DUVIDAS REFERENTES AS ESPECIFICAC(N)ES TECNICAS DO OBJETO DEVERAO SER ENCAMINHADAS
EXCLUSIVAMENTE PARA O E-MAIL ACIMA MENCIONADO, CONTENDO OBRIGATORIAMENTE NOME COMPLETO DO
SOLICITANTE E CNPJ DA EMPRESA.

Coordenagio de Licitagdo do Ministério Publico do Estado da Bahia

52 Avenida, n2 750, 12 andar, sala n2 104 — Centro Administrativo da Bahia Salvador — BA, CEP: 41.745-004.
Telefax n2 (71) 3103-0225/0112/0114 E-mail: licitacao@mpba.mp.br

Pagina 1 de 36


mailto:licitacao@mpba.mp.br
http://www.comprasnet.gov.br/
http://www.mpba.mp.br/
mailto:licitacao@mpba.mp.br

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

| XIV — DAS CONDICOES DE PARTICIPACAO

14.1 Poderdo participar deste Pregdo Eletronico pessoas juridicas do ramo de atividade inerente ao objeto, inclusive
havendo compatibilidade com o CNAE principal ou secunddrio, cadastradas no Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — SICAF, através do enderego eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br no minimo nivel de
credenciamento, que atendam a todas as exigéncias constantes do Edital e seus anexos, devendo:

14.1.1 manifestar o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitagdo do presente Edital, em campo préprio
do sistema eletronico, bem como que a proposta esta em conformidade com o exigido no instrumento convocatdrio;

14.1.2 remeter eletronicamente a proposta com a descrigdo do objeto e o prego ofertado até, no maximo, a hora marcada
para o inicio da sessdo publica, indicada no preambulo deste Edital;

14.1.3 responsabilizar-se, exclusivamente, por todos os custos decorrentes da elaboragdo e apresentagdo da proposta, e,
inclusive, pelas transa¢bes que forem efetuadas no sistema eletrénico, assumindo como firmes e verdadeiras suas
propostas, assim como os lances inseridos durante a sessao publica;

14.2 As microempresas e as empresas de pequeno porte que desejarem participar do certame com os beneficios previstos
na Lei Complementar 123, de 14/12/2006, é necessario que, a época do credenciamento, manifestem, em campo préprio
do sistema eletronico, cumprir plenamente os requisitos para classificacdo como tal, nos termos do art. 32 do referido
diploma legal.

14.3 As microempresas (ME) e as empresas de pequeno porte (EPP) serdo reconhecidas automaticamente pelo sistema,
através da verificacdo do porte da empresa na Receita Federal.

14.4 Pessoas juridicas com cadastro SICAF desatualizado deverdo providenciar a atualizagdo junto a qualquer Unidade
Cadastradora dos 6rgdos da Administragdo Publica (UASG), até o terceiro dia Util anterior a data do recebimento das

propostas.

14.5 Estardao impedidas de participar, de qualquer fase do processo, os interessados que se enquadrem em uma ou mais
das situagdes a seguir:

a) que estejam reunidas em consorcio de empresas, qualquer que seja sua forma de constituigdo;
b) empresa apenada com a suspensdo do direito de licitar com a Administragdo;
c) empresa apenada com o impedimento de contratar com a Administragdo;

d) empresa declarada inidénea para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, conforme art. 186, inc. Illl da Lei
Estadual n? 9.433/05;

e) empresa que estiver em recuperacdo judicial, processo de faléncia ou sob regime de concordata, concurso de credores,
dissolugdo ou liquidagao;

f) empresa em regime de subcontratagdo.
g)empresa suspensa cautelarmente do direito de licitar e contratar com a Administragdo.

14.6 Estd impedida de participar desta licitagdo e de contratar com a Administragdo Publica a pessoa juridica constituida
por membros de sociedade que, em data anterior a sua criagdo, haja sofrido penalidade de suspensdo do direito de licitar e
contratar com a Administragdo ou tenha sido declarada inidonea para licitar e contratar e que tenha objeto similar ao da
empresa punida;

14.7 E vedado ao agente politico e ao servidor publico de qualquer categoria, natureza ou condicdo, por si ou como
representante de terceiro celebrar contratos com a Administragdo direta ou indireta, por si ou como representante de
terceiro, sob pena de nulidade, ressalvadas as excegGes legais.

14.8 Pessoas juridicas interessadas neste pregdao poderdao adquirir gratuitamente o edital no portal eletrdnico:
www.mpba.mp.br na opgdo: Licitagdes do Ministério Publico, Modalidade: Pregdo Eletronico ou no portal eletronico:
Www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302.
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| XV — DO CREDENCIAMENTO

15.1 O credenciamento é o nivel basico do registro cadastral no SICAF e permite a participagdo dos interessados na
modalidade licitatdria pregdo, em sua forma eletrdnica.

15.2 O credenciamento dar-se-a pelo recebimento da chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, obtidas
junto a SLTI (Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento), para acesso ao sistema
eletrénico no Portal de Compras do Governo Federal — sitio: www.comprasgovernamentais.gov.br.

15.3 O credenciamento junto ao provedor do sistema implica responsabilidade legal da licitante ou de seu representante
legal e presungdo de sua capacidade técnica para realizagdo das transagGes inerentes a este Pregdo Eletronico.

15.4 O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transagdo efetuada
diretamente ou por seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Ministério Publico do Estado da Bahia,
promotor da licitagdo, responsabilidade por eventuais danos decorrentes do uso indevido da senha, ainda que por
terceiros.

15.5 A perda da senha ou a quebra de sigilo deverdo ser comunicadas imediatamente ao provedor do sistema para
imediato bloqueio de acesso.

15.6 O Ministério Publico do Estado da Bahia ndo é unidade cadastradora. Em caso de duvida sobre o credenciamento junto
ao provedor do sistema, o fornecedor devera entrar em contato por meio da Central de Atendimento 0800-978-2329 ou
através do site www.comprasgovernamentais.gov.br.

| XVI— DA IMPUGNAGAO DO ATO CONVOCATORIO E ESCLARECIMENTOS

16.1 Qualquer cidaddo ou licitante podera impugnar o ato convocatério do pregdo na forma eletronica, no prazo de até 2
(dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, no horario de expediente (08:00 as 12:00 e 13:00
as 18:00).

16.2 Os pedidos de esclarecimentos referentes ao processo licitatdrio deverdo ser enviados ao pregoeiro, no prazo de até 2
(dois) dias uteis anteriores a data fixada para abertura da sessdo publica, exclusivamente, através do e-mail:
licitacao@mpba.mp.br, no horario de expediente (08:00 as 12:00 e 13:00 as 18:00), CONTENDO OBRIGATORIAMENTE
NOME COMPLETO DO SOLICITANTE E CNPJ DA EMPRESA.

16.3 Cabera ao Pregoeiro decidir sobre a peti¢do no prazo de até 01 (um) dia Gtil antes da abertura da sesséo.

16.4 As respostas as impugnacgdes e aos esclarecimentos serdo disponibilizadas para conhecimento dos fornecedores e da
sociedade no sistema eletronico, UASG 926302.

16.5 Acolhida a petigdo contra o ato convocatdrio, sera designada nova data para realizagdo do certame mediante
publicagao.

XVII — DAS ESPECIFICACOES DO OBJETO

17.1 As informagdes técnicas do objeto a ser licitado devem ter compatibilidade com o solicitado no Anexo | —Modelo de
Proposta de Pregos, devendo o licitante informar as caracteristicas minimas, inclusive a marca, modelo e fabricante do
produto ofertado, quando solicitado e quando estas informagdes nao identificarem o fornecedor.

17.1.1 As informagGes técnicas do objeto deverdo ser inseridas no campo “descricdo complementar” do sistema;

17.1.2 As informagdes referentes a marca, ao modelo e ao fabricante do produto ofertado deverdo constar, apenas, nos
campos proprios do sistema, quando solicitado.
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| XVIII — DAS PROPOSTAS DE PRECOS

18.1 Apds a divulgagdo do edital no sistema eletrénico, os participantes deverdo enviar propostas de pregos exclusivamente
por meio do sistema eletronico sem nenhum elemento de identificagdo da empresa, para apuragdo pelo valor TOTAL do
ITEM.

18.2 A APRESENTAGAO DA PROPOSTA implicard na plena aceitacdo, por parte do proponente, das condi¢cdes estabelecidas
neste Edital e seus anexos, com especificagdes claras e completas do objeto, observando-se todas as exigéncias constantes
do edital e seus anexos. Apds o inicio da sessdo publica, ndo cabe desisténcia da proposta.

18.3 O licitante deverd enviar proposta através da ferramenta do sistema eletronico: “descri¢do detalhada do objeto”, com
obrigatoriedade de informar a marca/modelo/fabricante, quando solicitado, conforme determinado no subitem 17.1.2,
em conformidade com o objeto especificado no Anexo | — Modelo de Planilha de Cotagdo — PCT.

18.4 No ato da inclusdo de propostas o licitante deve fazer todas as declaragdes exigidas em campo proprio do sistema.

18.5 A declaragdo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitagdo e proposta sujeitara o licitante as sangGes
previstas na Lei Estadual n2 9.433/05 e demais instrumentos legais.

18.6 Até a abertura da sessdo, os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta anteriormente apresentada.

18.7 A partir do horario previsto no edital, a sessdo publica na internet sera aberta por comando do pregoeiro com a
utilizagdo de sua chave de acesso e senha.

18.8 Caso haja discorddncia entre as especificages do objeto consignadas no sistema do pregdo eletrénico e as
estabelecidas neste Edital, prevalecerdo as deste ultimo.

18.9 O PRAZO DE VALIDADE DA PROPOSTA ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacao;

18.10 OS PRECOS PROPOSTOS devem levar em consideragdo os pregos praticados no mercado, estar expresso em moeda
corrente nacional (R$), com duas casas decimais, considerando as quantidades constantes neste Edital.

18.11 INCLUSOS NO PRECO todas e quaisquer despesas necessarias para o fiel cumprimento do objeto desta licitagao,
inclusive todos os custos com: saldrios; encargos sociais, previdenciarios e trabalhistas de todo o pessoal do fornecedor;
fardamento; transporte de qualquer natureza; materiais empregados, inclusive ferramentas, utensilios e equipamentos
utilizados; depreciagdo; aluguéis; administracdo; impostos; taxas; emolumentos e quaisquer outros custos que, direta ou
indiretamente, se relacionem com o fiel cumprimento da obrigacdo pelo Fornecedor.

18.12 Os pregos serdo fixos e irreajustaveis.

18.13 A proposta de pregos final NAO podera apresentar valores unitarios e totais superiores aos maximos estimados
pelo Ministério Publico, conforme valores constantes do item 7 do ANEXO Il - TERMO DE REFERENCIA.
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XIX — DA DESCLASSIFICACAO DA PROPOSTA

19.1. Toda e qualquer desclassificagdo de proposta sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com
acompanhamento em tempo real por todos os participantes.

19.2 Classificadas as propostas, o Pregoeiro dara inicio a fase competitiva, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar
lances exclusivamente por meio do sistema eletrdonico.

XX — DA SESSAO DO PREGAO ELETRONICO E DA ETAPA DE LANCES

20.1 O sistema ordenard, automaticamente, as propostas classificadas pelo(a) Pregoeiro(a), sendo que somente estas
participardo da fase de lances.

20.2 Classificadas as propostas, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio a fase competitiva, no horario de Brasilia-DF, definido no
preambulo deste edital, quando entdo os licitantes poderdo encaminhar lances exclusivamente por meio do sistema
eletrénico.

20.3 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observados o horario fixado e as regras de aceitagdo dos mesmos.

20.4 As licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificagdo de seu
detentor.

20.5 O licitante somente poderd oferecer lance inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema eletrénico.

20.6 Durante o transcurso da sessdo publica, o licitante sera informado, em tempo real, do valor do menor lance registrado
que tenha sido apresentado pelos demais licitantes, vedada a identificagdo do detentor do lance.

20.7 O tempo para a disputa na sessdo de lances é de 10 (dez) minutos controlado pelo Pregoeiro, que podera ser
finalizado antes, por decisdo do mesmo, com justificativa registrada em ata, somados ao tempo aleatério definido pelo
sistema de pregdo eletronico.

20.8 O sistema emitira aviso de fechamento iminente para a sessdo de lances, apds o que transcorrera periodo de tempo
de até 30 (trinta) minutos, aleatoriamente determinado pelo proéprio sistema, findo o qual serd automaticamente
encerrada a recepgao de lances.

20.9 Apds o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) poderd encaminhar, pelo sistema
eletronico, contraproposta ao licitante que tenha apresentado lance mais vantajoso, para que seja obtida melhor proposta,
observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes daquelas previstas no edital.

20.10 No julgamento das propostas, encerrada a recepgdo de lances, a classificagdo pela ordem crescente dos pregos se
dara pelo préprio sistema.

20.11 Casos nao se realizem lances, serd verificada a conformidade entre a proposta inicial de menor prego e o valor
estimado para a contratagdo;

20.12 Concluida a etapa de lances, o sistema identificara as ME/EPPs participantes, fazendo a comparagio entre os valores
da primeira colocada (caso esta ndo seja uma ME/EPP), e das demais ME/EPP na ordem de classificac3o, a saber:

20.12.1 A proposta que se encontrar na faixa até 5% (cinco por cento) acima da proposta de menor prego estara empatada
com a primeira colocada e tera o direito, no prazo de 5 (cinco) minutos, controlado pelo sistema, de encaminhar sua Gltima
oferta, obrigatoriamente abaixo da primeira colocada, para o desempate.

20.12.2 Sendo identificadas propostas de ME/EPPs com valores idénticos, e permanecendo o empate até o encerramento
dos lances, o sistema fara sorteio eletronico entre elas, definindo e convocando automaticamente a vencedora para o
encaminhamento de oferta final do desempate, procedendo-se na forma do item supra.
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20.12.3 Caso a ME/EPP convocada para apresentar oferta final na forma do item 20.13 desista ou ndo se manifeste no
prazo estabelecido, o sistema convocara as demais ME/EPPs, participantes na mesma condi¢do, na ordem de classificagdo.

20.13 No caso de desconexdo do(a) pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances se o sistema eletronico permanecer
acessivel aos licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

20.14 Quando ocorrer a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) por tempo superior a 10 (dez) minutos, a sessdo do pregdo sera
suspensa e tera reinicio somente apds comunicagdo aos participantes, no sitio www.comprasgovernamentais.gov.br.

20.15 Cabera ao licitante acompanhar as operagdes no sistema eletronico e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema ou de sua desconexao.

XXI - DA ETAPA DE ACEITACAO DA PROPOSTA DE PRECOS

21.1 Concluido o tempo aleatdrio, o sistema encerrara a etapa de lances e iniciard a etapa de aceitacdo de proposta de
precos.

21.1.1 A aceitagdo do objeto ofertado pelo licitante classificado em primeiro lugar, apos o fim da etapa de lances, esta
condicionada a apresenta¢do da proposta readequada via sistema, no prazo determinado no item 21.6, no formato
do Anexo | — Planilha de Cotagdo (PCT), contendo obrigatoriamente as informagdes descritas no item 23.4 do edital.

21.2 Os licitantes deverdo acompanhar a etapa de ACEITAGAO, ocasiio em que o licitante melhor classificado, sera
convocado pelo Pregoeiro, via chat, para envio de proposta readequada ao ultimo lance ofertado, através da ferramenta:
“anexo do sistema”, para fins de aceitagdo ou recusa.

21.3 O(a) pregoeiro(a), podera efetuar diligéncias necessdrias a analise da exequibilidade da proposta de pregos entre
outros, para fins de aceitagdo, devendo o licitante atender a solicitagdo no prazo de até 30 (trinta) minutos, a partir da
convocagao, sob pena de ter sua proposta recusada.

21.4 A PROPOSTA DE PRECOS devera atender as informagdes do ANEXO | — PCT e demais disposi¢Ges deste edital e de
todos os seus anexos.

21.5 APRESENTAR juntamente com a proposta de pregos o CERTIFICADO ou AUTORIZAGCAO do fabricante para
comercializagdo da solugdo ofertada.

21.6 O critério de julgamento serd o MENOR PRECO DO ITEM, resguardando-se o disposto no item 18.13.

21.7 O prazo para envio de proposta atualizada/readequada, e, quando for o caso, de todos os documentos de que trata o
item 21.1, sera de 01 (uma) hora a partir da convocagao feita via sistema, sem prorrogacdo.

21.7.1 A proposta e os documentos sé serdo analisados pelo pregoeiro apds o encerramento do prazo informado
de 01 (uma) hora;

21.7.2 O licitante convocado devera, no prazo determinado (item 21.6), anexar todos os documentos exigidos no
item 21.1 e seus subitens, preferencialmente em arquivo compactado, sob pena de desclassificagao;

21.7.3 Apos o prazo nado sera permitido inser¢do posterior de documentos, ressalvado o disposto no item 21.7 e
o que for pertinente as diligéncias.

21.8 Caso seja constatado pelo(a) Pregoeiro(a) a ocorréncia de erros de grafia referentes a modalidade e nimero do
certame, ano de vigéncia, ndo constar a validade de proposta na proposta de pregos ou esta ndo estiver conforme a
planilha de cotagdo do Edital — ANEXO |, sera concedido prazo de até 30 (trinta) minutos para o licitante realizar os devidos
ajustes. Os anexos de proposta ficardo disponiveis no sistema eletrénico.

21.9 Se a proposta ndo for aceitavel, ou se ndo for encaminhada no prazo estabelecido, o(a) pregoeiro a recusara e
examinara a proposta subsequente e, assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma proposta
que atenda ao edital.

21.10 Sera recusada a proposta do licitante que esteja em desacordo com quaisquer os requisitos estabelecidos neste
instrumento convocatdrio, que ndo seja enviada via sistema no prazo estipulado, que consigne pregos excessivos ou

Pagina 6 de 36
Coordenagdo de Licitagdo do Ministério Publico do Estado da Bahia
52 Avenida, n2 750, 12 andar, sala n2 104 — Centro Administrativo da Bahia Salvador — BA, CEP: 41.745-004.
Telefax n2 (71) 3103-0225/0112/0114 E-mail: licitacao@mpba.mp.br



mailto:licitacao@mpba.mp.br
http://www.comprasgovernamentais.gov.br/

np

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

manifestamente inexequiveis, assim considerados aqueles que ndo venham a ter demonstrada sua viabilidad
documentacdo que comprove que os custos dos insumos sdo coerentes com os de mercado e que 0s COe
produtividade sdo compativeis com a execugdo do objeto da licitagdo.

21.11 Caso a proposta atualizada do licitante melhor classificado seja considerada aceitavel, o(a) pregoeiro(a) prosseguira a
fase de habilitagdo.

21.12 Havendo apenas uma proposta — desde que atenda a todas as condigdes deste Edital — e estando o seu prego
compativel com o maximo estabelecido pelo Orgdo, devera o(a) pregoeiro(a) negociar, visando a obter preco melhor.

21.13 A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.

21.14 N3o sera aceitavel previsdo de sinal ou qualquer outra forma de antecipagdo de pagamento na formulagdo das
propostas, bem como ndo sera considerada qualquer oferta de vantagem ndo prevista neste edital, nem propostas com
preco global ou unitario simbdlico, irrisério ou de valor zero, incompativeis com os pregos dos insumos e salarios de
mercado, acrescidos dos respectivos encargos.

XXIl - DA HABILITAGAO

22.1 Para habilitagdo, o licitante vencedor devera apresentar as documentagdes referidas nos itens 22.3 a 22.6, via anexo
do sistema, apds convocagdo do Pregoeiro(a) via chat. Caso o licitante seja optante de registro cadastral SICAF ou SIMPAS
validos, devera observar as regras do item 22.2 e seus subitens.

22.1.1 O prazo de envio de documentagao relativa a habilitagdo, em campo préprio do sistema é de até 01 (uma) hora,

apos a convocagdo pelo (a) pregoeiro (a).

22.1.1.1 Os documentos de habilitagdo sé serdo analisados pelo pregoeiro apds o encerramento do prazo
informado de 01 (uma) hora;

22.1.1.2 O licitante convocado devera, no prazo determinado (item 22.1.1), anexar todos os documentos de
habilitacdo exigidos neste Edital, preferencialmente em arquivo compactado, sob pena de inabilitagao;

22.1.1.3 Apds o prazo ndo sera permitido insercdo posterior de documentos.

22.1.2 Caso os documentos enviados via sistema estejam em conformidade com o solicitado no edital, o pregoeiro
suspenderd a sessao para AGUARDAR O ENVIO DOS DOCUMENTOS ORIGINAIS, conforme determina o art. 121, inciso
XXIIl, da Lei Estadual n? 9.433/2005, e marcara nova data para continuidade do certame respeitando os prazos
determinados nos itens 22.1.3 e 22.1.4.

22.1.2.1 Juntamente com os documentos de habilitagdo o licitante devera enviar a proposta de precos e,
quando solicitado, o documento descrito no subitem 21.1.1.1 do edital, em original ou cépia autenticada.

22.1.3 Como requisito para habilitagdo o licitante melhor classificado devera encaminhar o original da proposta
readequada e documentos exigiveis de habilitagdo em originais ou cépias autenticadas, preferencialmente via Sedex,
em até 2 (dois) dias Uteis da suspensdo da sessdo do pregdo para o endereco constante do item 23.2.

22.1.3.1 O licitante deverd enviar o codigo de rastreamento para o e-mail: licitacao@mpba.mp.br para fins de
comprovagao do prazo estabelecido.

22.2 OS LICITANTES CADASTRADOS NO SICAF OU SIMPAS/SAEB deverio obedecer ao seguinte:

22.2.1 O LICITANTE com proposta considerada aceitavel, caso seja inscrito em um dos sistemas de cadastro SICAF ou
SIMPAS/SAEB, DEVE IMEDIATAMENTE informar ao (a) pregoeiro (a) através de chat, para fins de habilitagdo no prazo
previsto neste edital.
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22.2.2 Os documentos para HABILITACAO DE LICITANTES de cadastros vélidos nos sistemas SICAF e SIMPAS/SAI
objeto de consulta pelo(s) pregoeiro (a), podendo as documentagdes exigidas para habilitagdo serem su
parcialmente por registro cadastral valido, no SICAF ou, por certificado de registro cadastral, vélido, emit
SIMPAS/SAEB, exceto o disposto nos subitens 22.2.3.1 a 22.2.3.2 deste edital.

22.2.2.1 Caso exista documento vencido, o licitante devera apresentar a versdo atualizada, via anexo do sistema eletrénico.

22.2.2.2 Licitantes ME’s e EPP’s, com restri¢cdo quanto a regularidade fiscal, sdo obrigadas a apresentar a comprovagdo de
tal restrigdo. A verificagdo da restricdo, no sistema de cadastro SICAF ou SIMPAS supre tal exigéncia.

22.2.2.3 Licitantes ME’s e EPP’, com restrigdo quanto a regularidade fiscal, sdo obrigadas a apresentar a comprovagdo de
tal restrigdo, via anexo do sistema, caso nao sejam cadastradas no SICAF ou SIMPAS.

22.2.3 A habilitagdo do licitante cadastrado melhor classificado sera verificada por meio do sistema SICAF ou SIMPAS/SAEB,
nos documentos por ele abrangidos, exceto:

22.2.3.1 Optante do SICAF devera enviar via anexo do sistema:

a) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), subitem 22.4.8, caso ndo conste do SICAF;

b) Certiddo de faléncia ou recuperacao judicial, SUBITEM 22.5.3, caso ndo conste no nivel VI do SICAF;
c) Qualificagdo técnica, item 22.6;

d) Documentos atualizados, quando vencidos no cadastro, quando for o caso;

22.2.3.2 Optante do SIMPAS/SAEB, devera enviar via anexo do sistema:

a) Qualificagdo Técnica ITEM 22.6;
b) Documentos atualizados, quando vencidos no cadastro, quando for o caso;

22.3 Na HABILITAGAO JURIDICA serdo exigidas as documentagdes a seguir

22.3.1 REGISTRO COMERCIAL e cédula de identidade, no caso de empresa Individual;

22.3.2 ATO CONSTITUTIVO, Estatuto, ou Contrato Social em vigor, devidamente registrado. Tratando-se de Sociedades
Comerciais e, no caso Sociedades por Ag¢des, deverd acompanhar a documentagdo atinente a investidura de seus atuais
administradores nos respectivos cargos;

22.3.3 INSCRICAO DO ATO constitutivo, no caso de sociedades civis, acompanhada de prova da diretoria em exercicio;

22.3.4 DECRETO DE AUTORIZACAOQ, tratando-se de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais, e ato de
registro ou autorizagao para funcionamento expedido pelo drgao competente, quando a atividade assim o exigir.

22.4 A REGULARIDADE FISCAL e TRABALHISTA sera comprovada mediante apresentacdo dos seguintes documentos:

22.4.1 CERTIDAO DE REGULARIDADE do FGTS - Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, emitida pela Caixa Econémica
Federal;

22.4.2 CERTIDAO NEGATIVA ou positiva com efeito de negativa, de Débitos Relativos as Contribuicdes Previdenciarias e a de
Terceiros (INSS e Receita Federal do Brasil), emitida pela Secretaria da Receita Federal; (Obs.: a apresentagdo do item
22.4.3 suprira a exigéncia);

22.4.3 CERTIDAO NEGATIVA de Débitos Relativos aos Tributos Federais e a Divida Ativa da Unisio (SRF e PGFN), emitida pela
Secretaria da Receita Federal, com abrangéncia das contribuigdes sociais previstas nas alineas “a” e “d” do pardgrafo Unico
do art.11 da Lei Federal 8.212 de 24/07/91;

22.4.4 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ou positiva com efeito de negativa com a Fazenda Estadual do domicilio ou sede
do licitante ou outra equivalente na forma da lei, dentro do prazo de validade expresso na prépria certidao,

22.4.5 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS ou positiva com efeito de negativa com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede
do licitante ou outra equivalente na forma da lei, dentro do prazo de validade expresso na proépria certidao,
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22.4.6 PROVA DE INSCRICAO no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica — CNPJ;

22.4.7 PROVA DE INSCRICAO no cadastro de contribuinte MUNICIPAL relativo ao domicilio ou a sede ¢
pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto desta licitagdo;

22.4.8 CERTIDAO NEGATIVA DE DEBITOS TRABALHISTAS ou positiva com efeito de negativa, em conformidade com a Lei n2
12.440/2011 e a Resolugdo Administrativa TST n? 1470/2011, como prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a
Justica do Trabalho;

22.4.9 DOCUMENTOS DE REGULARIDADE FISCAL DE ME E EPP — Aos Licitantes de regime tributario diferenciado como
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, a comprovagdo da regularidade fiscal deve ser observada a disciplina
estabelecida para a comprovagdo da regularidade fiscal na Lei Estadual n? 11.619/2009 em consondncia com a Lei
Complementar n2 123, de 14/12/2006.

22.4.9.1 Havendo alguma restrigdo na comprovac¢do da regularidade fiscal, tratando-se de ME ou EPP, sera assegurado o
prazo de 5 (cinco) dias Uteis, cujo termo inicial corresponderd ao momento em que o proponente for declarado vencedor
do certame, prorrogavel por igual periodo, a critério da Administragdo, para regularizagdo da documentagdo, pagamento
ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

22.4.9.2 A ndo regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no item anterior, implicara decadéncia do direito a
contratagdo, sem prejuizo das sangbes previstas em lei, sendo facultado a Administragdo convocar os licitantes
remanescentes, na ordem de classificagdo, ou revogar a licitagdo.

22.4.10 As provas de inscrigdes referidas nos subitens “22.4.6” e “22.4.7” serdo supridas com a apresentacdo de
documentacgdes exigidas para habilitagdo fiscal, desde que constem tais inscrigdes.

22.5 A QUALIFICAGAO ECONOMICO-FINANCEIRA deverd ser comprovada com os seguintes documentos:
22.5.1 BALANCO PATRIMONIAL E DEMONSTRACOES CONTABEIS do ultimo exercicio social, ja exigiveis e apresentados na

forma da lei, que comprovem a situagao financeira desta, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisorios,
podendo ser atualizado por indices oficiais, quando encerrados ha mais de 3 (meses) da data de apresentagdo da proposta.

22.5.1.1 O Balango Patrimonial (BP) deverd ser obrigatoriamente firmado pelo Dirigente/Sdcio qualificado para
tanto e Contador habilitado no CRC. O licitante deve apresentar o BP com os Termos de Abertura e de
Encerramento extraidos do Livro Didrio, em fotocdpias autenticadas. O Livro Diario deve estar registrado na
Junta Comercial.

22.5.1.2 Para as Sociedades Andnimas e outras Companhias obrigadas a publicacdo de Balango, na forma da lei,
copias da publicagdo de:

a) Balango Patrimonial;

b) Demonstragdo do Resultado de Exercicio;

c) Demonstragdo das Origens e Aplicagdes de Recursos;
d) Demonstragdo das Mutagdes do Patrimonio Liquido;
e) Notas Explicativas do Balango.

22.5.2 DEMONSTRATIVO para afericdo da CAPACIDADE FINANCEIRA do licitante, com base em indices de Liquidez Geral
(ILG) e Liquidez Corrente (ILC) igual ou superior a 1,0 (um inteiro), nos termos da féormula abaixo, aplicada sobre os valores
do Balango Patrimonial do ultimo exercicio social:

AC + ARLP AC
[T p— (oI p—
PC + PNC PC
Legendas:
ILG = indice de Liquidez Geral ILC = indice de Liquidez Corrente

Coordenagio de Licitagdo do Ministério Publico do Estado da Bahia

52 Avenida, n2 750, 12 andar, sala n2 104 — Centro Administrativo da Bahia Salvador — BA, CEP: 41.745-004.
Telefax n2 (71) 3103-0225/0112/0114 E-mail: licitacao@mpba.mp.br

Pagina 9 de 36


mailto:licitacao@mpba.mp.br

MINISTERIO PUBLICO
DO ESTADO DA BAHIA

AC = Ativo Circulante PC = Passivo Circulante
ARLP =Ativo Realizavel a Longo Prazo PNC = Passivo N3o Circulante

22.5.2.1 O LICITANTE que apresentar a Situagdo Financeira da empresa com indices de resultado inferior a 1 (um
inteiro) devera possuir Patriménio Liquido ou Capital Social minimo, igual ou superior a 10% (dez por cento) do
valor estimado para a contratagdo a data de apresentagdo das propostas, na forma da lei, admitida a sua
atualizagdo com base no INPC do IBGE

22.5.2.2 NOS CASOS de empresa com menos de um ano de existéncia, deverdo ser apresentadas demonstragoes
contabeis, devidamente registradas e autenticadas na forma do subitem 22.5.1, envolvendo seus direitos,
obrigagdes e patrimonio liquido relativos ao periodo de sua existéncia, avaliados através da obtengdo de indice
de Solvéncia (IS) maior ou igual a um (> ou = a 1), conforme férmula a seguir indicada:

Ativo Total (AT)

IS =
Passivo Exigivel Total (PET)
Legendas:
IS = indice de Solvéncia ACR = Ativo Conta Redutoras
AT = Ativo Total (AC+ANC-ACR) PET = Passivo Exigivel Total (PELP+PC)
AC = Ativo Circulante PELP = Passivo Exigivel a Longo Prazo
ANC = Ativo Nao Circulante PC = Passivo Circulante

22.5.3 CERTIDAO NEGATIVA de faléncia ou recuperacdo judicial expedida pelo distribuidor da sede do licitante. Caso o
documento ndo consigne prazo de validade, serdo considerados 90 (noventa) dias. Caso a empresa esteja em
recuperacdo judicial devera comprovar a existéncia de plano de recuperagdo, ja homologado pelo juizo competente e
em pleno vigor, sem prejuizo do atendimento aos demais requisitos de habilitagdo.

22.6 A QUALIFICAGAO TECNICA sera comprovada através da apresentagdo dos seguintes documentos:

22.6.1 COMPROVAGCAO DE APTIDAO através de um ou mais Atestados de Capacidade Técnico/Operacional
fornecidos por pessoas juridicas de direito publico ou privado para o desempenho de atividades pertinentes e
compativeis em caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto da licitacdo, em nome da empresa.

22.7 Se o licitante ndo atender as exigéncias habilitatdrias, o pregoeiro examinara a proposta subsequente e, assim
sucessivamente, na ordem de classificagcdo, até a apuracdo de uma proposta que atenda ao edital.

22.8 Para fins de habilitagdo, a verificagdo pelo 6rgdao promotor do certame nos sitios oficiais de érgaos e entidades
emissores de certidOes constitui meio legal de prova.

22.9 Constatado o atendimento as exigéncias fixadas neste Edital, o licitante melhor classificado e habilitado sera
declarado vencedor. A adjudicacdo sé sera atribuida ao vencedor com o recebimento do original da proposta
readequada e demais documentos exigiveis, quando for o caso.

XXIl — DA ADJUDICAGAO E DO ENVIO DE DOCUMENTAGOES IMPRESSAS

23.1 Apds os prazos determinados no item 22.1.2, 22.1.3 e 22.1.4, o Pregoeiro dara continuidade a sessdo, conforme
subitem declarando o vencedor e adjudicando o objeto.

23.2 Os documentos deverdo ser enderegados para o Ministério Publico do Estado da Bahia, Prédio Sede sito & 52
Avenida, n? 750, 12 andar, Coordenagdo de Licitagdo, sala n2 104 — Centro Administrativo da Bahia — Salvador - BA -
CEP: 41.745-004, em envelope unico, fechado e rubricado no fecho, com identificagdo da empresa e do pregao
eletronico, na forma sugerida, como se segue:
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REMETENTE: DESTINATARIO:
MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA
RAZAO SOCIAL: XXXXXXXXXXXXXXXXXX COORDENAGAO DE LICITACAO
PREGAO ELETRONICONS __/ :
CNPJ: XX XXX XXXX/XXXX-XX DOCUMENTOS DE HABILITACAO E PROPOSTA COMERCIAL

52 Avenida, n? 750, 12 andar, sala n? 104 - Centro
Administrativo da Bahia- Salvador — BA, CEP: 41.745-004.

23.3 Caso nao sejam entregues as documentagoes exigidas no prazo previsto no subitem 22.1.4, sera considerado
como descumprimento as regras do edital. O(a) pregoeiro(a), sem prejuizo de aplicagdo das sang¢des cabiveis,
convocara o proximo colocado, pela ordem de classificagdo, e assim sucessivamente, até a escolha de licitante que
atenda aos requisitos do edital.
23.3.1 A ata complementar s6 serd gerada por decisdao de recurso ou por motivo superveniente, justificado no
Sistema, permitindo ao pregoeiro, depois de encerrada a Sessdo Publica de um determinado pregdo eletrdnico,
alterar resultados ou eventualmente corrigir erro praticado, reagendando nova Sessdo Publica, caso seja
necessario.
23.4 A proposta comercial readequada ao lance vencedor devera ser apresentada:
a) em original ou copia autenticada, assinada pelo representante legal da licitante ou por seu mandatario,
digitada eletronicamente ou datilografada, rubricada em todas as folhas e contendo identificagdo do
licitante;

b) com enderego eletronico (e-mail) para notificagdes;

c¢) sem emendas; sem rasuras; sem ressalvas; sem entrelinhas; sem alternativas de marcas/ modelo e sem
alternativas de preco;

d) indicando as informacgdes solicitadas no ANEXO | — Modelo de Proposta de Precos;

e) expressando os valores em moeda nacional — o real.

f) observando as demais exigéncias previstas no edital.
23.5 Constatado o pleno atendimento as exigéncias editalicias pelo licitante vencedor e ndo havendo manifestagdo de
recurso, o objeto do pregdo serd adjudicado pelo Pregoeiro, que encaminhard os autos para a homologagao do

resultado pela Autoridade Superior, com observancia do disposto neste Edital;

23.6 Acarretard a EXCLUSAO do licitante 12 colocado na ordem de classificacdo registrada na ata da sess3o publica,
sem prejuizo das penalidades cabiveis de acordo com o art. 184, VI ¢/c 194 da lei 9.433/2005, quando:

23.6.1 ndo cumprir o determinado no inciso XXIII, do art 121, da Lei 9.433/2005;

23.6.2 ndo atendimento o previsto no item 25.1, injustificadamente.

XXIV— DO RECURSO ADMINISTRATIVO

24.1 Declarado o vencedor, ao final da sessdo, o Pregoeiro abrira prazo, durante o qual qualquer licitante podera, de
forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar sua intengdo de recorrer da decisdo do
pregoeiro, no prazo dos primeiros 10 (dez) minutos do total disponivel no sistema, com o registro da sintese das suas
razbes, quando lhe sera concedido o prazo de 03 (trés) dias Uteis para a apresentagdo das razdes do recurso, ficando
os demais licitantes, desde logo, intimados para apresentar contrarrazées em igual nimero de dias, cuja contagem
terd inicio no primeiro dia util subsequente ao do término do prazo do recorrente.
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24.1.1 As manifestagoes realizadas apds o prazo estabelecido no item 24.1, conforme determina o inciso X
art. 121, da Lei Estadual 9.433/2005, serdo consideradas intempestivos e ndo serdo aceitas pelo(a) Pregoeiro,_,

24.1.2 A falta de manifestacdo imediata e motivada do licitante para recorrer da decisdo do Pregoeiro importara
na decadéncia do direito a recurso e, consequentemente, a adjudicagdo do objeto da licitagdo ao licitante
vencedor;

24.1.3 Os recursos deverdo ser apresentados em campo proéprio do sistema, respeitando o prazo mencionado no
item 24.1;

24.1.4 Durante o prazo de apresentagdo do recurso, sera garantido o acesso do licitante aos autos do processo
licitatério, no endereco mencionado no item Xlll deste edital, ou a qualquer outra informagdo necessaria a
instrugdo do recurso.

24.2 Manifestada a intengdo de recorrer, o pregoeiro podera:

24.2.1 Negar admissibilidade ao recurso, quando interposto sem motivacao, fora do prazo estabelecido ou sem a
presenca dos pressupostos recursais;

24.2.2 Motivadamente, reconsiderar a decisdo;
24.2.3 Manter a decisdo, encaminhando o recurso para autoridade julgadora;
24.2.4 O acolhimento do recurso importara na invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

24.3 Decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, a autoridade competente adjudicara o
objeto e homologara o procedimento licitatério. Com efeito, as decisGes da autoridade competente serdo publicadas
no DJ-e — Diario da Justica Eletrénico do TJ-Ba.

24.4 Os resumos das decises dos recursos serdo publicados no sistema.

24.5 Na forma do art. 202, § 12 da Lei 9.433/2005, as decisdes referentes aos recursos deste procedimento licitatdrio
serdo comunicadas aos proponentes mediante publicacdo de seu extrato no Diario de Justica Eletronico do Poder
Judiciario do Estado da Bahia (www5.tjba.jus.br/), sendo franqueada a vista dos autos na sede do Ministério Publico
do Estado da Bahia, mediante pedido escrito e formal, com identificacdo do solicitante e assinatura de comprovante
da vista do quanto solicitado, apds a mencionada vista, sob pena de retengdo do documento de identificagdo do
solicitante.

XXV — DO INSTRUMENTO CONTRATUAL

25.1 Homologada a licitagdo pela Autoridade competente, o Ministério Publico do Estado da Bahia convocard o
licitante vencedor através de publicagdo no Didrio de Justica Eletronico do Poder Judicidrio do Estado da Bahia
(wwwb5.tjba.jus.br/),, para assinatura do contrato no prazo de até 10 (dez) dias, sob pena de decair seu direito a
contratagdo, nos termos do Anexo Il — Minuta do Contrato.

25.1.1 O adjudicatario serd convocado, preferencialmente por meio eletrénico, para assinatura do contrato no
prazo de até 10 (dez) dias, a contar da data da convocagdo, sob pena de decair seu direito a contratagdo, podendo
solicitar sua prorrogacdo por igual periodo, por motivo justo e aceito pela Administragdo, respeitado o prazo
descrito no art. 124, §32 da Lei Estadual - BA n2 9.433/2005.

25.1.2 Na hipdtese de o fornecedor convocado ndo firmar o termo do contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido, a Administragdo podera convocar os licitantes remanescentes, obedecendo a
ordem de classificagdo, sem prejuizo das sangdes previstas no item XXIX deste edital.

25.2 A assinatura do contrato ou do instrumento equivalente deverd ser realizada pelo representante legal da
empresa ou mandatario com poderes expressos.

25.3 As condi¢Ges de recebimento do objeto, do gerenciamento, da fiscalizagdo do instrumento contratual, do
reajustamento e da revisdao de pregos, do regime e da forma de execug¢do, do pagamento, da fiscalizagdo e da rescisdo
contratual, estdo estabelecidas na Anexo Il - Minuta do Contrato
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25.4 As demais disposigdes contratuais para a execu¢do do objeto deste pregdo constam da Anexo Il — Minuta do
Contrato.

| XXVI - DAS SANGOES

26.1 O licitante e o contratado estardo sujeitos as sang@es administrativas previstas na Lei Estadual-BA n2.
9.433/2005, as quais poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe,
sempre, o contraditério e a ampla defesa.

26.2 As sangOes estao previstas no Anexo Il — Minuta do Contrato.

XXVII- DAS DISPOSICOES FINAIS

27.1 Ao participar da licitagdo, o licitante declara sob as penalidades da Lei, a inexisténcia de qualquer vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira ou trabalhista, entre si e os responsaveis pela licitagdo, direta ou
indiretamente.

27.2 A apresentagdo de proposta a esta licitagdo implica na aceitagdo integral e irretratavel dos termos deste Edital e
Seus anexos.

27.3 A homologagdo do resultado da presente licitagdo ndo vincula uma subsequente contratagdo, podendo a
Instituicdo revogar o processo licitatério, no todo ou em parte, por razdes de interesse publico, derivado de fato
superveniente devidamente comprovado, ou anular, por ilegalidade, de oficio ou por provocagdo mediante ato escrito
e fundamentado, publicando todos os atos do processo no Diario da Justica Eletrénico do TJ-Ba(wwws5.tjba.jus.br/),,
para conhecimento amplo dos participantes da licitagdo.

27.4 O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos ou supressées, conforme previsto nos paragrafos 12 e
29, do art. 143 da Lei Estadual n 9.433/05, mediante prévia comunicac¢do formal e expressa por parte do Ministério
Publico do Estado da Bahia, e desde que verificada a existéncia de dotagdo orgamentaria e financeira para os
acréscimos que se fizerem necessarios, respeitados os limites legais.

27.5 A fraude de qualquer documento apresentado, ou a inverdade das informagGes nele contidas, implicara a
imediata desclassificagdo do proponente que o tiver apresentado, ou, caso tenha sido o vencedor, a rescisdo do
contrato ou do pedido de compra, sem prejuizo das demais sangGes cabiveis.

27.6 E facultado ao Pregoeiro ou a autoridade a ele superior, em qualquer fase da licitacdo, promover diligéncias com
vistas a esclarecer ou a complementar a instrugao do processo.

27.7 Os proponentes intimados para prestar quaisquer esclarecimentos adicionais deverdo fazé-lo no prazo
determinado pelo Pregoeiro, sob pena de desclassificagdo/inabilitacdo.

27.8 As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os
interessados, desde que ndo comprometam o interesse da administragdo, o principio da isonomia, a finalidade e a
seguranca da contratagao.

27.9 O licitante é responsavel por acompanhar as publicagGes oficias inerentes ao certame nos seguintes meios: Didrio
da Justica Eletrénico do TJBA nos portais eletronicos: wwwob.tjba.jus.br e www.mpba.mp.br e avisos no
WWww.comprasgovernamentais.gov.br— UASG 92.6302, sendo mera faculdade da Coordenagio de Licitagdo/MP-BA o
encaminhamento de informag¢des complementares por e-mail, telefone ou pelo correio.
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27.9.1 O licitante arcard com todo e qualquer énus decorrente do n3o acompanhamento das publicag/ MF/BA

referentes ao certame, sem prejuizo de aplica¢do das san¢bes cabiveis nos termos do Edital e da legislagdo qu\ Fls: ——
rege.

27.10 O sistema eletronico gera a Ata da Sessdo Publica do pregdo, com indicagdo do lance vencedor e demais
informagdes relativas a Sessdo Publica.

27.11 O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes. A ata sera
disponibilizada na internet para acesso livre, imediatamente apds o encerramento da sessdo publica.

27.12 Os atos essenciais do pregdo, inclusive os decorrentes de meios eletronicos, serdo documentados no processo
respectivo, com vistas a aferi¢gdo de sua regularidade pelos agentes de controle.

27.13 Os casos omissos que por ventura forem detectados neste Edital, serdo resolvidos pelo Pregoeiro e sua Equipe
de Apoio, com base na legislagdo em vigor.

27.14 Durante a sessdo publica qualquer consideragdo referente a licitagdo devera ser realizada, exclusivamente, via
sistema.

27.15 O pregdo podera ser suspenso, a critério do Pregoeiro, com prévia comunicagdo no sistema.

27.16 Nos termos do art. 72 da Lei Federal n? 10.520/2002, o convocado, dentro do prazo de validade da sua
proposta, que deixar de entregar ou apresentar documentagao falsa exigida para o certame, ensejar o retardamento
da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a proposta, falhar ou fraudar na execugdo do contrato, comportar-se de
modo inidéneo ou cometer fraude fiscal, ficara impedido de licitar e contratar e, sera descredenciado no SICAF, ou nos
sistemas de cadastramento de fornecedores a que se refere o inciso XIV do art. 42 daquela Lei, pelo prazo de até 5
(cinco) anos, sem prejuizo das multas previstas em edital e no contrato e das demais cominagdes legais.

27.17 Fica designado o foro da Cidade de Salvador, Capital do Estado da Bahia — Brasil, para julgamento de quaisquer
questdes judiciais resultantes deste Edital, renunciando as partes a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

Salvador, xx de xx de 2018.

Frederico Welington Silveira Soares
Superintendente de Gestdo Administrativa
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ANEXO | — MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS

LICITAGAO MOD.: PREGAO ELETRONICO N2 98/2018 — TIPO: MENOR PREGCO COM APURAGAO DO VALOR DO LOTE
Entrega das Propostas a partir de 09/01/2019 - Hora: 08:00. (HORARIO DE BRASILIA/DF).

Data de abertura da sessdo publica: 22/01/2019 - Hora: 10:30 h. . (HORARIO DE BRASILIA/DF).

Endereco Eletronico: www.comprasgovernamentais.gov.br - UASG: 926302

()rgﬁo/Entidade: 4.40 MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA

Unidade Gestora Interessada: 40.601.0003- Diretoria de Tecnologia da Informagao (DTI)

Aquisicdo de uma gaveta com 24 discos de alta performance para Storage Netapp, abrangendo todo o hardware e
software necessario na para seu perfeito funcionamento , conforme edital e seus anexos.

ITEM UNICO

ITEM DESCRIGAO QUANTIDADE | VALOR TOTAL

Aquisicdo de gaveta com discos para expansdo da solugdo
1 de Storage. (Especificagdes detalhadas no anexo Il do 01
Edital)

OBSERVACOES

1 - As condigdes de recebimento do objeto, do gerenciamento, da fiscalizacdo do instrumento contratual, do
reajustamento e da revisdo de pregos, do regime e da forma de execugdo, do pagamento, da fiscalizagdo e da rescisdo
contratual entre outras condi¢des, estdo estabelecidas no Anexo Il — Minuta de Contrato

2 —Validade da proposta: no minimo de 60 (sessenta) dias.

DADOS DO FORNECEDOR:

RAZAO SOCIAL:
ENDERECO:
UF:
CNPJ/CPF:
INSCRICAO ESTADUAL/MUNICIPAL:
ATENCAO! INFORMAR A OPCAO CADASTRAL:
( )SIMPAS/SAEB ( )COMPRASNET/SICAF ( )SEM CADASTRO
CORRENTISTA DO BANCO/AGENCIA (NOME/COD/LOCAL)
N2 CONTA CORRENTE:
PESSOA P/CONTATO:
Ne TEL/CEL C/ DDD:

DATA/ASSINATURA (Representante legal)
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ANEXO Il - MINUTA DE CONTRATO

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE, ENTRE SI, CELEBRAM O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA E A
EMPRESA XXXXXXXXX, NA FORMA ABAIXO:

CONTRATO N2 XXX/201X — SGA

O MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, com sede na 52 Avenida, 750, Centro Administrativo da Bahia,
inscrita no CNPJ sob o N2 04.142.491/0001-66, doravante denominado CONTRATANTE, neste ato representado,
mediante Ato de Delega¢do n2 70/2014, pelo seu Superintendente de Gestdo Administrativa, Frederico Welington
Silveira Soares, e a EMPRESA XXXXXXXXXXXX, CNPJ n2. XXXXXXXXXXXXX, doravante denominada CONTRATADA,
estabelecida a xxxxxx, xxx, Xxxx, representada por seu representante legal/sdcio, xxxxxxxxxxxx, CPF/MF n2. xxxxxx,
CELEBRAM o presente Contrato, com supedaneo no quanto disposto na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, e, ainda,
observado o constante no Edital de Licitagdo do tipo menor preco, modalidade Pregdo xxxx n2 xxx/201x,
protocolado sob o n2 003.0.33153/2018, o qual integra este instrumento independentemente de transcrigdo,
mediante as cldusulas e condigdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO E SUAS ESPECIFICAGOES

1.1 Constitui objeto do presente contrato a aquisi¢cdo de 01 (uma) gaveta com 24 (vinte e quatro) discos de alta
performance, e respectivos softwares para expansdo da solugdo de Storage atualmente em uso pelo Ministério
Publico do Estado da Bahia, conforme especificagdes contidas neste instrumento e seus apensos.

1.2 A solugdo de Storage atualmente em produgdo no Data Center do Ministério Publico do Estado da Bahia é
composta dos seguintes itens:

1.2.1 NetApp FAS8040;
1.2.2 Switch HP SAN 8 portas FC, embutido no Blade C3000;

1.3 Incluem-se no objeto deste instrumento todos os custos embalagem, transporte, entrega, montagem,
instalagdo, configuragdo, garantia e suporte técnico.

CLAUSULA SEGUNDA — DA FORMA DE FORNECIMENTO, DA ENTREGA E DO RECEBIMENTO

2.1 O prazo para a execugdo do objeto contratual — entrega, instalagdo e configuragdo - é de 60 (sessenta) dias,
contados da data do recebimento, pela CONTRATADA, da Autorizagdo de Fornecimento, Nota de Empenho e
Contrato;

2.2 Todos os equipamentos e softwares fornecidos deverdo ser novos, de primeiro uso (sem uso, reforma ou
recondicionamento) e em linha de fabricagdo durante toda a vigéncia deste instrumento, devendo ser entregues
em embalagens adequadas, originais e lacradas de modo a preservar as caracteristicas originais dos mesmos;

2.2.1 A CONTRATADA devera entregar as respectivas notas fiscais, com discriminagdo, inclusive, dos “part
numbers”, de todos os equipamentos e softwares fornecidos;

2.3 A entrega dos equipamentos e instalagdo/configuracdo dos softwares envolvidos ocorrerd na sede do
CONTRATANTE localizada a 52 Avenida do Centro Administrativo da Bahia, n? 750, Centro Administrativo da Bahia,
Salvador — BA, em horario compreendido entre as 8:00h e 18:00h, de segunda a sexta-feira;

2.3.1 Os servigos de instalagdo e configuragdo serdo agendados com a equipe técnica do CONTRATANTE
preferencialmente no horario de expediente ordinario do mesmo;
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2.3.2 Excepcionalmente, nas hipdteses em que os servigos de instalagdo e configuragdo implicarem em
riscos ao funcionamento normal do Data Center, os mesmos poderdo ser realizados em horario alternativo,
inclusive nos finais de semana, sem 6nus ao CONTRATANTE;

2.4 A CONTRATADA devera fornecer todos os materiais necessarios a instalagdo fisica, a configuragdo e ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, incluindo os cabos elétricos e logicos, quando necessarios, sem 6nus ao
CONTRATANTE;

2.4.1 Caberd ao CONTRATANTE o provimento dos pontos de alimentagdo elétrica e dos pontos de rede
local, quando necessario;

2.5 A implantagdo e configuragdo da solugdo devera ocorrer junto ao Data Center do CONTRATANTE, localizado no
enderego descrito no item 2.3, mediante agendamento e de acordo com as orientag6es da Diretoria de Tecnologia
da Informagdo do mesmo;

2.5.1 O(s) profissional(is) que ird(do) trabalhar na implantagdo e configuragdo devera(do) possuir certificado
oficial referente a solugdo de servidores do fabricante ofertado;

2.5.2 Os referidos certificados deverdo ser apresentados apds a assinatura do contrato juntamente com a
entrega dos bens objeto desta contrata¢do, nos termos do item 2.2.

2.6 A CONTRATADA devera prestar os servicos de garantia e suporte técnico minimamente até 10/08/2021, on site
(para os equipamentos), em regime de 24x7 (vinte e quatro horas por dia, sete dias na semana), nos termos
dispostos na clausula nona deste instrumento;

2.7 O recebimento dos bens adquiridos e dos servigos realizados ficara sob a responsabilidade de um representante
da Diretoria de Tecnologia da Informagdo do CONTRATANTE, em conjunto com o fiscal do contrato - responsavel
pela habilitagdo para pagamentos, caso este ndo seja integrante daquela Unidade;

2.7.1 Para fins de recebimento provisério, ndo se reputard como valido o recebimento dado pelo
CONTRATANTE em fatura (ou documento afim) apresentada por transportadora a servico da CONTRATADA;

2.8 O CONTRATANTE rejeitara, no todo ou em parte, o objeto contratual em desacordo com as condigBes
pactuadas, podendo, entretanto, se lhe convier, decidir pelo recebimento, neste caso com as dedugdes cabiveis;

2.8.1 Em caso de recusa, no todo ou em parte, do objeto contratado, fica a CONTRATADA obrigada a
substituir o(s) bem(s), ou reparar o(s) servigo(s), no prazo fixado pelo CONTRATANTE na respectiva
notificagdo;

2.9 O recebimento definitivo do objeto deste contrato sé sera concretizado depois de adotados, pelo
CONTRATANTE, todos os procedimentos administrativos cabiveis, observados os termos do art. 161 da Lei Estadual
n? 9.433/2005.

2.9.1 O recebimento definitivo far-se-a mediante termo circunstanciado, e ficara sob a responsabilidade do
fiscal do contrato em conjunto com Comissdao de Recebimento do CONTRATANTE designada pela Portaria
n2 088/2017-SGA, ou por instrumento que eventualmente a substitua;

2.10 O aceite ou aprovacgédo do objeto pelo CONTRATANTE n3o exclui a responsabilidade civil e/ou administrativa da
CONTRATADA por vicios, defeitos ou disparidades com as especificagdes estabelecidas neste Contrato e no
processo de Licitagdo que o originou, verificadas posteriormente, garantindo-se ao CONTRATANTE, inclusive, as
faculdades previstas na Lei Federal n.2 8.078/90 — Cédigo de Defesa do Consumidor.

CLAUSULA TERCEIRA - DA DOTACAO ORCAMENTARIA

As despesas para o pagamento deste contrato correrdo por conta dos recursos da Dotagdo Orgamentaria a seguir
especificada:
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Cod. l{n.ldade Destinagdo de Acio (P/A/OE) Regidio Natureza da
Orgamentaria/Gestora Recursos (Fonte) 7345/7347/7349 9900 Despesa
40.601.0003 100 44.90.52

CLAUSULA QUARTA - DO PRECO
4.1 Dé-se ao presente contrato o valor total e irreajustavel, de RS xxxxx (xxxx reais);

4.2 Nos pregos computados neste Contrato estdo inclusos todos e quaisquer custos necessarios ao fiel
cumprimento deste instrumento, inclusive todos aqueles relativos a remuneragdes, encargos sociais,
previdencidrios e trabalhistas de todo o pessoal disponibilizado pela CONTRATADA para a execugdo do objeto
contratado, implantagdo, ativagdo, instalagdo, configuragdo, customizagdo, transportes de qualquer natureza,
deslocamentos, viagens, embalagem, ferramentas, materiais e insumos empregados, depreciacdo, aluguéis,
administragdo, tributos e emolumentos.

CLAUSULA QUINTA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

5.1 A CONTRATADA se obriga a aceitar, quando solicitado e devidamente motivado pela Administracdo, nas
mesmas condigdes estabelecidas neste instrumento, os acréscimos ou supressdes de até 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do contrato, na forma do § 12 do art. 143 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

5.2 As supressdes poderdo ser superiores a 25% (vinte e cinco por cento), desde que haja resultado de acordo entre
os contratantes.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE PAGAMENTO E DA RETENGAO DE TRIBUTOS

6.1 O faturamento referente ao objeto deste contrato serd efetuado em parcela Unica, e o pagamento sera
processado mediante apresentacdo, pela CONTRATADA, de fatura e/ou Nota Fiscal/DANFE e certidBes cabiveis,
documentagdo esta que devera estar devidamente acompanhada do ACEITE pelo CONTRATANTE, e se concluird no
prazo de 08 (oito) dias Uteis a contar da data de apresentagdo da documentagdo, desde que ndo haja pendéncia a
ser regularizada;

6.1.1 Verificando-se qualquer pendéncia impeditiva do pagamento, sera considerada como data de
apresentacdo da documentagdo aquela na qual foi realizada a respectiva regularizagdo;

6.2 A nota fiscal/fatura devera discriminar os tributos, com respectivos valores, aliquotas e bases de célculo, que
tenham como fato gerador o objeto consignado na CLAUSULA PRIMEIRA, observando-se ainda o quanto disposto
noitem 2.2.1;

6.3 O CONTRATANTE realizara a reten¢do de impostos ou outras obrigagdes de natureza tributaria, de acordo com a
legislacdo vigente;

6.4 Os pagamentos serdo efetuados através de ordem bancdria, para crédito em conta corrente e agéncia indicadas
pela empresa contratada, preferencialmente em banco de movimentagao oficial de recursos do Estado da Bahia;

6.5 A atualizagdo monetaria dos pagamentos devidos pelo CONTRATANTE, em caso de mora, sera calculada
considerando a data do vencimento da obriga¢do e do seu efetivo pagamento, de acordo com a variagdo do INPC do
IBGE pro rata tempore, observado, sempre, o disposto no item 6.1.1.

CLAUSULA SETIMA — DA MANUTENCAO DAS CONDICOES DA PROPOSTA, DO REAJUSTAMENTO E DA REVISAO DE
PRECOS

7.1 Os pregos definidos nos itens 4.1 e 4.2 s3o irreajustdveis;

7.2 A revisdo de pregos nos termos do inc. XXVI do art. 82 da Lei Estadual-BA n2. 9.433/2005, por interesse da
CONTRATADA, dependera de requerimento formal, instruido com a documentagao que comprove o desequilibrio
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econdmico-financeiro do Contrato. Devera ser instaurada pelo CONTRATANTE, entretanto, quando este pretender
recompor o prego que se tornou excessivo;

7.2.1 A revisdo de pregos, se ocorrer, devera ser formalizada através de celebragdo de Aditivo Contratual.
CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

O presente instrumento vigerd até 10/08/2021, tendo como termo inicial a data da publicagdo do seu resumo no
Diario Eletrénico do Poder Judiciario do Estado da Bahia;

CLAUSULA NONA - DA GARANTIA E SUPORTE TECNICO

9.1 A CONTRATADA fornecerd os equipamentos que compdem o objeto deste contrato com garantia minima,
fornecida pelo fabricante, até o dia 10/08/2021, contados a partir do recebimento definitivo do objeto, conforme
CLAUSULA SEGUNDA deste instrumento;

9.1.1 A garantia de que trata este instrumento abrange manutengdo corretiva e suporte técnico a solugdo
objeto deste contrato, de modo a englobar a substituicdo de pegas defeituosas e upgrades de versGes dos
softwares/firmewares sem 6nus adicional ao CONTRATANTE e ainda:

9.1.1.1 A CONTRATADA devera dispor de servigco de monitoragdo continua de hardware, em regime
de 24h x 07 dias na semana, para os equipamentos objeto deste instrumento, com abertura
automdtica de chamados para correcio de problemas, através de ferramenta prépria de
monitoragdo do hardware envolvido, utilizando a conectividades a internet provida pelo
CONTRATANTE;

9.1.1.2 Todo o conjunto do equipamento ofertado deverd ter garantia, suporte e manutencdo
vélidos até 10/08/2021, on site, no regime de 24 horas x 7 dias, com direito a abrir chamado direto
no fabricante e/ou junto a CONTRATADA com acesso a atualizagdo de firmwares, sem quaisquer
Onus para a CONTRATANTE;

9.2 Os servigos de Assisténcia Técnica serdo prestados a fim de manter os equipamentos em perfeitas condigdes de
uso, sem qualquer custo adicional ao CONTRANTE;

9.3 A CONTRATADA arcara com todas as despesas decorrentes dos servigos de garantia e suporte técnico, inclusive
a reparagdo e/ou substituicdo de pegas e equipamentos e o deslocamento de técnicos aos locais em que aqueles
estiverem;

9.3.1 Configurando-se hipdtese em que ndo seja possivel o reparo ou a substituicdo das pecas defeituosas
ou componentes de algum equipamento/software, a CONTRATADA deverd promover a substituicdo
completa do bem por outro igual ou equivalente, devidamente garantido e certificado pelo fabricante,
mediante aprovacdo do CONTRATANTE;

9.3.2 Caso seja necessario enviar equipamentos componentes do Sistema de Armazenamento de Dados —
Storage, das Unidades de Expansdo — Gavetas, Switch SAN (caso seja fornecido com a solugdo), para um
centro de assisténcia técnica fora o MPBA, o envio somente se dara mediante prévia autoriza¢do da
Diretoria de Tecnologia da Informagéo (DTI), para fins de controle e fiscalizagdo;

9.4 A CONTRATADA devera dispor de servico de atendimento, em regime de 24x7, por linha telefénica 0800,
prépria ou do fabricante, para abertura e gerenciamento de chamados técnicos e suporte de Software;

9.5 A abertura de chamados para Assisténcia Técnica se darad via telefone, e-mail e web site, e deverdo estar
disponiveis 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana;

9.5.1 Eventuais atrasos que comprometam o prazo de resolugdo dos problemas deverdo ser negociados
diretamente com o CONTRATANTE, que podera sujeitar a CONTRATADA as sang¢des contratuais cabiveis;
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9.5.2 Sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a CONTRATADA devera fornecer um relatério dos
chamados de assisténcia técnica gerados, que devera conter informagdes acerca do status do chamado,
descrigao do problema, datas e prazos dos servigos e o respectivo aceite pelo CONTRATANTE;

9.5.3 Apds o atendimento técnico, a CONTRATADA somente podera dar por encerrado o chamado, apés a
inspegao dos servigos e respectivo aceite do CONTRATANTE;

9.6 Em todas as atividades de Assisténcia Técnica ou Suporte Técnico, os técnicos da CONTRATADA deverdo
empregar a lingua portuguesa, exceto no uso de termos técnicos e na utilizagcdo de textos técnicos, que poderdo
estar redigidos na lingua inglesa;

CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

10 Além das determinagBes contidas no instrumento convocatdrio e no presente contrato, bem como daquelas
decorrentes de lei, a CONTRATADA, obriga-se a:

10.1 Fornecer a entrega dos bens e implantar a solugdo contratada de acordo com as especificagGes técnicas
constantes no instrumento convocatério e no presente contrato, no local determinado, nos dias e nos turnos e
horérios de expediente do CONTRATANTE, respeitando todos os prazos estipulados, ndo podendo eximir-se da
obrigacdo, ainda que parcialmente, sob a alegacdo de falhas, defeitos ou falta de materiais, pessoal e/ou pegas;

10.2 Promover, as suas expensas e sob sua responsabilidade, a adequada embalagem e transporte dos bens;

10.3 Executar o objeto contratual utilizando ferramentas apropriadas e dispondo de infraestrutura e equipe técnica
capacitada e certificada pelo(s) fabricante(s) dos bens, em todos os niveis de trabalho;

10.3.1 A CONTRATADA devera comprovar, nos termos do item 2.5.1, através de certificado que mantém
em seu quadro de funcionarios, no minimo 01(um) profissional treinado pelo fabricante para instalagdo e
configuragdo da solugdo;

10.4 Monitorar eventos de Hardware 24 (vinte e quatro) horas durante dia 7 (sete) dias por semana com abertura
de chamados automatica para corregdo de problemas, através de ferramenta prépria de monitoramento da
solugdo;

10.5 Prestar diretamente o objeto contratado, ficando vedada a subcontratagdo parcial do seu objeto, a associagdo
da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou transferéncia, total ou parcial, do contrato, bem como a fuséo, cisdo ou
incorporagdao da CONTRATADA;

10.6 Manter durante toda a execugdo do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as
condicGes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

10.7 Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigagdes assumidas,
inclusive aquelas com deslocamento dos técnicos da CONTRATADA para realizacdo de assisténcia técnica e
garantia, bem como despesas de transporte, didrias, tributos ou seguros;

10.8 Promover o imediato afastamento, da execu¢do do objeto contratual, de empregados e/ou prepostos cuja
permanéncia se demonstre em desacordo com este instrumento, ou, ainda, com a moralidade e a ética, correndo,
por exclusiva conta da CONTRATADA, quaisquer 6nus decorrentes das leis trabalhistas e previdencidrias, bem como
qualquer outra que tal fato imponha;

10.9 Responsabilizar-se pelo cumprimento das exigéncias previstas na legislagcdao profissional especifica e pelos
encargos fiscais e comerciais resultantes da execugdo do contrato;

10.9.1 A eventual retengdo de tributos pelo CONTRATANTE ndo implicard na responsabilizagdo deste, em
hipotese alguma, por quaisquer penalidades ou gravames futuros, decorrentes de inadimplemento(s) de
tributos pela CONTRATADA;

10.10 Emitir notas fiscais/faturas de acordo com a legislagdo, contendo descrigdo dos bens e servigos (quando
couber), indicagdo de quantidades, pregos unitarios e valor total, observando-se ainda, o quanto disposto no item
2.2.1;
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10.11 Arcar, quando da execug¢do do objeto contratual, com todo e qualquer dano ou prejuizo, independentemente
da natureza, causado ao CONTRATANTE e/ou a terceiros, ainda que por sua culpa, em consequéncia de erros,
impericia prépria ou de auxiliares que estejam sob sua responsabilidade, bem como ressarcir ao CONTRATANTE
todos os custos decorrentes de paralisagdo ou interrupgdo da execugdo do objeto contratado, exceto quando isto
ocorrer por sua solicitagdo, ou ainda por caso fortuito ou forga maior, desde que tais circunstancias sejam
formalmente comunicadas ao CONTRATANTE no prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apds a sua ocorréncia;

10.12 Providenciar e manter atualizadas todas as licengas e alvards junto as reparticGes competentes que,
porventura, sejam necessarios a execug¢do do contrato;

10.13 Nao introduzir, seja a que titulo for, nenhuma modificacdo na especificagdo do objeto contratado, sem o
consentimento prévio, e por escrito, do CONTRATANTE;

10.14 Atender com presteza as reclamagdes sobre a qualidade dos bens e servigos e/ou inexecugdo do contrato,
providenciando sua imediata reparacdo, substituicdo e/ou realizagdo, sem 6nus para o CONTRATANTE;

10.15 Permitir e oferecer condi¢des para a mais ampla e completa fiscalizagdo durante a vigéncia deste contrato,
fornecendo informagdes, propiciando o acesso a documentagdo pertinente e a execugao contratual, e atendendo as
observacgGes e exigéncias apresentadas pela fiscalizagdo;

10.15.1 A CONTRATADA se obriga a permitir que a auditoria interna do CONTRATANTE e/ou auditoria
externa por ela indicada tenham acesso a todos os documentos que digam respeito a execugao contratual;

10.15.2 A CONTRATADA devera colocar a disposicdo do CONTRATANTE todos os meios necessarios a
comprova¢do da qualidade dos equipamentos, permitindo a verificagdo de sua conformidade com as
especificagOes exigidas no certame e no presente instrumento, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE;

10.16 Comunicar formalmente ao CONTRATANTE qualquer anormalidade que interfira no bom andamento da
execugao do Contrato;

10.17 Prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pelo CONTRATANTE, durante a vigéncia deste
instrumento;

10.18 Garantir que todos os seus sécios, gestores, administradores e/ou funcionarios mantenham sigilo absoluto
sobre quaisquer informacgdes, dados, documentos e assuntos que tomarem conhecimento em razdo da execug¢do do
objeto contratual, sob pena de responsabilizag&o civil, administrativa e/ou penal, nos termos da legislagdo vigente;

10.18.1 A CONTRATADA devera, como condi¢do para assinatura deste instrumento, firmar TERMO DE
COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE constante no apenso Il deste instrumento;

10.19 Apresentar, como condi¢do para a prestagao dos servigos contratados, termo de garantia fornecido pelo
fabricante, o qual englobe manutengdo corretiva, suporte técnico e direito a atualizagdes/upgrades durante todo o
periodo de garantia descrito na CLAUSULA NONA;

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

11 O CONTRATANTE, além das obrigagdes contidas neste contrato por determinacao legal, obriga-se a:

11.1 Fornecer, no prazo de 10 (dez) dias a contar da data da assinatura do contrato, as informag&es necessarias
para que a CONTRATADA possa executar plenamente o objeto contratado;

11.2 Realizar os pagamentos devidos pela execug3o do contrato, nos termos e condi¢cdes previstos nas CLAUSULAS
QUARTA E SEXTA;
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11.3 Disponibilizar pessoal técnico capacitado para executar as atividades que lhe caibam na execug¢do contratual,
bem como para definir regras, fluxos de trabalho e eventuais configuragdes visando a completa base de informagdo
para a devida implantagdo da solugdo contratada;

11.4 Garantir o provimento dos pontos de alimentagado elétrica e dos pontos de rede local, sempre que necessario;

11.5 Permitir o acesso dos empregados autorizados da CONTRATADA as instalagdes fisicas do CONTRATANTE, nos
locais e na forma que se fagam necessdrios para a execugdo do contrato;

11.6 Acompanhar e fiscalizar o fiel cumprimento dos prazos e das condigGes de realizagdo do presente contrato,
notificando a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas na execugdo do
objeto, para que sejam adotadas as medidas corretivas necessarias;

11.7 Fornecer a CONTRATADA, mediante solicitagdo, atestado de capacidade técnica, quando o fornecimento do
objeto atender satisfatoriamente os prazos de entrega, qualidade e demais condigdes previstas neste Contrato.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA FISCALIZACAO DO CONTRATO

12.1 Na forma das disposicBes estabelecidas na Lei Estadual-BA n® 9.433/2005, o CONTRATANTE designara
servidor(es), por meio de Portaria especifica para tal fim, para a fiscalizagdo deste contrato, tendo poderes, entre
outros, para notificar a CONTRATADA sobre as irregularidades ou falhas que porventura venham a ser encontradas
na execuc¢do deste instrumento;

12.2 Incumbe a fiscalizagdo acompanhar e verificar a perfeita execugdo do contrato, em todas as suas fases,
competindo-lhe, primordialmente:

12.2.1 Acompanhar o cumprimento deste instrumento e determinar as providéncias necessarias a corregao
de falhas, irregularidades e/ou defeitos, podendo ainda suspender-lhes a execugdo, sem prejuizos das
sangdes contratuais legais;

12.2.2 Transmitir a CONTRATADA instrugGes, e comunicar altera¢des de prazos, cronogramas de execugao e
especificagdes do projeto, quando for o caso;

12.2.3 Promover a verificagdo do fornecimento efetuado, emitindo a competente habilitagdo para o
recebimento de pagamentos;

12.2.4 Esclarecer as duvidas da CONTRATADA, solicitando ao setor competente do CONTRATANTE, se
necessario, parecer de especialistas;

12.3 A fiscalizagdo, pelo CONTRATANTE, n3do desobriga a CONTRATADA de sua responsabilidade quanto a perfeita
execugao do objeto contratual;

12.3.1 A auséncia de comunicagdo, por parte do CONTRATANTE, sobre irregularidades ou falhas, ndo exime
a CONTRATADA das responsabilidades determinadas neste contrato;

12.4 O CONTRATANTE podera recusar, sustar e/ou determinar a substituicdo de bens ou refazimento de servigos
gue n3o estejam sendo ou ndo tenham sido fornecidos ou executados de acordo com as Normas Técnicas e/ou em
conformidade com as condigdes deste contrato ou do procedimento licitatério que o originou, ou ainda que
atentem contra a seguranca de terceiros ou de bens;

12.4.1 Qualquer bem ou servigo considerado ndo aceitdvel, no todo ou em parte, devera ser refeito, reparado
ou substituido pela CONTRATADA, as suas expensas;

12.4.2 A ndo aceitagdo de algum bem ou servi¢o, no todo ou em parte, ndo implicara na dilagdo do prazo de
execugao, salvo expressa concordancia do CONTRATANTE.

12.5 Para fins de fiscalizagdo, o CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA, a qualquer tempo, os documentos
relacionados com a execugdo do presente contrato.
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CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DAS PENALIDADES

13.1 A CONTRATADA sujeitar-se-a as san¢des administrativas previstas na Lei Estadual-BA n2. 9.433/2005, as quais
poderdo vir a ser aplicadas apds o prévio e devido processo administrativo, assegurando-lhe, sempre, o
contraditério e a ampla defesa.

13.2 - Em caso de inadimplemento parcial ou total de obrigagées pela CONTRATADA, e ndo sendo suas justificativas
aceitas pelo CONTRATANTE, aquela poderdo ser aplicadas, observado o disposto no item anterior, as seguintes
penalidades:

13.2.1 Multa;

13.2.2 Suspensdo temporaria de participagdo em licitagdo e impedimento de contratar com a Administragdo
pelo prazo de até 05 (cinco) anos;

13.2.3 Declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto
perdurarem os motivos determinantes desta punigdo e até que seja promovida sua reabilitagdo perante a
Administragdo Publica Estadual;

13.2.4 Descredenciamento do sistema de registro cadastral.

13.3 Nas hipdteses de aplicagdo das sangBes previstas nos itens 13.2.2 a 13.2.4, estas serdo impostas a
CONTRATADA cumulativamente com multa;

13.4 A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execu¢do do contrato, sujeitara o CONTRATADA a
multa de mora, que serd que serd apurada por infragdo e graduada de acordo com a gravidade da infragéo,
obedecidos os seguintes limites maximos:

13.4.1 Para hipdtese de inexecugdo relacionada ao cumprimento de obrigacdo principal:

13.4.1.1 - 10% (dez por cento) sobre o valor da nota de empenho ou do Contrato, em caso de
descumprimento total da obrigagao;

13.4.1.2 - 0,3% (trés décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
total da parte do servigo nao realizado;

13.4.1.3 - 0,7% (sete décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302 (trigésimo),
sobre o valor da parte do servigo ndo realizado;

13.4.2 Para hipdtese de inexecugdo relacionada ao cumprimento de obrigagdo acessoria, assim
consideradas aquelas que coadjuvam com a principal:

13.4.2.1 - 0,2% (dois décimos por cento) ao dia, até o 302 (trigésimo) dia de atraso, sobre o valor
global do contrato;

13.4.2.2 - 0,6% (seis décimos por cento) por cada dia de atraso subsequente ao 302 (trigésimo),
sobre o valor global do contrato;

13.4.2.3 - Para cada obrigacdo acesséria descumprida, a aplicagdo dos percentuais definidos nos
subitens 13.4.2.1 e 13.4.2.2, estara limitada ao montante global de 10% (dez por cento) do valor
global do contrato;

13.5 A aplicagdo de multa a CONTRATADA n3o impede que a Administragdo rescinda unilateralmente o contrato e
aplique as demais san¢des previstas na Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

13.6 Quando aplicadas, as multas deverdo ser pagas espontaneamente no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, ou
serem deduzidas do pagamento a ser efetuado pelo CONTRATANTE, caso este deva ocorrer dentro daquele prazo;
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13.6.1 Na hipdtese de auséncia de adimplemento voluntario e impossibilidade de dedugdo, as multas
poderdo ser cobradas judicialmente, a critério do CONTRATANTE;

13.7 A aplicagdo de multas ndo tem carater compensatdrio, e o seu pagamento ndo eximira a CONTRATADA da
responsabilidade por perdas e/ou danos decorrentes das infragdes cometidas;

13.8 Os custos correspondentes a danos e/ou prejuizos causados por culpa ou dolo da CONTRATADA deverdo ser
ressarcidos ao CONTRATANTE no prazo maximo de 05 (cinco) dias Uteis, contados da notificagdo administrativa, sob
pena de, sem prejuizo do ressarcimento, serem considerados como hipotese de inadimplemento contratual, sujeita,
portanto, a aplicagdo das sangdes administrativas previstas nesta Clausula.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DA RESCISAO

14.1 A inexecugdo total ou parcial do Contrato ensejara a sua rescisdo, com as consequéncias contratuais previstas
no Capitulo IX, Seg¢do VIII - Da Inexecugdo e da Rescisdo dos Contratos, da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

14.2 O CONTRATANTE podera rescindir unilateral e administrativamente o presente Contrato, nas hipdteses
previstas nos incisos | a XVI, XX e XXI do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005;

14.3 Havendo rescisdao administrativa do presente contrato, baseada em alguma das hipoteses previstas nos incisos
Il a XIl do art. 167 da Lei Estadual-BA n2 9.433/2005, o CONTRATANTE poderd adotar, no que couber, as medidas
que vao discriminadas no art. 169 do supracitado diploma legal.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA AUSENCIA DE VINCULO EMPREGATICIO

15.1 A utilizagdo de mao de obra, pela CONTRATADA, para execugdo do presente contrato ndo ensejara, em
nenhuma hipoétese, vinculo empregaticio com o CONTRATANTE;

15.2 Fica garantido o direito de regresso do CONTRATANTE, perante a CONTRATADA, para ressarcimento de toda e
qualquer despesa trabalhista, previdenciaria ou correlata que venha a ser condenado a pagar, na eventual hipdtese
de vir a ser demandado judicialmente por qualquer empregado ou preposto da CONTRATADA relativamente a
execugao do objeto contratual.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DA VINCULACAO AO INSTRUMENTO CONVOCATORIO

Integram o presente contrato, como se nele estivessem transcritas, as clausulas e condigdes estabelecidas no edital
constante no processo licitatério que o originou, referido no preambulo deste instrumento, bem como na proposta
da CONTRATADA apresentada na referida licitagdo, naquilo em que ndo divirja deste instrumento.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DA GARANTIA CONTRATUAL

17.1 A CONTRATADA deverd apresentar ao CONTRATANTE, no ato da assinatura do contrato, garantia de 5%

(cinco por cento) do valor global do contrato, podendo optar por uma das modalidades previstas no paragrafo 12 do
art. 136 da Lei Estadual n2 9.433/2005;

17.1.1 Na hipdtese de exigéncia do instrumento contratual por instituicdo financeira para a emissdo de
apdlice, quando for o caso, a CONTRATADA tera o prazo de 10 (dez) dias corridos, contados da assinatura
do contrato, para o cumprimento da exigéncia mencionada no item 17.1;

17.1.2 A auséncia de apresentacdo da garantia pela CONTRATADA, no prazo estipulado nesta clausula, se
configura como hipétese de pendéncia impeditiva do pagamento, nos termos da CLAUSULA SEXTA deste
instrumento, sem prejuizos das sangdes contratuais e legais aplicaveis a matéria, em especial o artigo 161,
inciso X da Lei Estadual/BA n2 9.433/2005;

17.2 A garantia, em qualquer das modalidades, responderd pelo inadimplemento das obrigagGes contratuais e pelas
multas impostas, independentemente de outras cominagdes legais;
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17.2.1 A CONTRATADA fica obrigada a, durante toda a vigéncia do contrato, refor¢ar o valor da garantia
sempre que esta for utilizada para o adimplemento de obriga¢des e/ou multas;

17.3 A garantia, quando prestada nas modalidades seguro-garantia ou fianga bancaria, devera a ser emitida por
instituicdo devidamente habilitada/credenciada pelo Banco Central para tal mister, e estar vigente até, pelo menos,
03 (trés) meses apds o término da vigéncia do contrato, devendo ser renovada a cada eventual prorrogagao do
mesmo;

17.4 Caso haja a celebracdo de aditivo/apostilamento contratual que enseje acréscimo ao valor contratado, a
CONTRATADA fica obrigada a complementar a garantia, em igual propor¢do, antes da consagragdo do
aditamento/apostila.

17.4.1 Nos termos do art. 20 do Decreto Estadual n? 17.967/2012, na hipétese de a CONTRATADA se negar
a efetuar o reforgo da garantia, dentro de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagdo, sera aplicada
multa no percentual de 2,5% (dois e meio por cento) incidente sobre o valor global anual do contrato.

17.5 A garantia, quando prestada na modalidade caugdo, somente sera restituida a CONTRATADA, no montante a
que esta fizer jus, apds o integral cumprimento/adimplemento de todas as obriga¢cdes contratuais e multas,
observadas as regras impeditivas de pagamento constantes na CLAUSULA SEXTA;

17.5.1 A garantia, quando prestada em dinheiro, serd atualizada monetariamente segundo critérios da
instituicdo bancaria onde se procedeu ao depdsito;

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICIDADE

O CONTRATANTE serda responsavel pela publicagdo do resumo deste instrumento no Diario da Justica Eletronico
(DJ-e), do Poder Judicidario do Estado da Bahia, no prazo de 10 (dez) dias corridos, contados a partir da sua
assinatura.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

Fica eleito o Foro da Cidade do Salvador-Bahia, que prevalecera sobre qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer duvidas oriundas do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS DISPOSIGOES GERAIS

20.1 O CONTRATANTE ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos perante terceiros pela
CONTRATADA, ou seus prepostos, ainda que vinculados a execugdo do presente contrato;

20.2 A inadimpléncia da CONTRATADA, com relagdo a quaisquer custos, despesas, tributos, exigéncias ou encargos
previstos neste contrato, ndo transfere ao CONTRATANTE a responsabilidade pelo seu pagamento, nem podera
onerar o objeto do contrato.

20.3 Aplicar-se-a a Lei Estadual n2 9.433/2005 para dirimir toda e qualquer questdo legal relativa a execugdo deste
contrato, em especial 0s casos omissos.

20.4 Fica assegurado ao CONTRATANTE o direito de alterar unilateralmente o contrato, mediante justificagdo
expressa, nas hipoteses previstas no inciso | do art. 143 da Lei Estadual n2 9.433/2005, para melhor adequagdo as
finalidades de interesse publico, desde que mantido o equilibrio econdmico-financeiro original do contrato e
respeitados os demais direitos da CONTRATADA.

20.5 N3o caracterizam novagdo eventuais variages do valor contratual resultantes de reajustamento e/ou revisdo
de precos, de compensacGes financeiras decorrentes das condicSes de pagamento nele previstas ou, ainda, de
alteragdes de valor em razao da aplicagdo de penalidades.
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20.6 Inexistindo disposi¢ado especifica, as obrigages contratuais devem ser praticadas no prazo de 05 (cinco) dias.

E, por assim estarem justos e contratados, firmam o presente Contrato em 02 (duas) vias de igual teor e forma para
que produza seus efeitos legais, apds a publicagdo na Imprensa Oficial.

Salvador, de de 2018.
Ministério Publico do Estado da Bahia CONTRATADA
Frederico Welington Silveira Soares Representante legal
Superintendente de Gestdao Administrativa Cargo
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APENSO |
1.0 GAVETA

Especificages:

1.1 1(Uma) Gaveta de discos com capacidade para, no minimo, 24 (vinte e quatro) baias para discos de 2.5" (duas
polegadas e meia). A gaveta devera ser compativel com discos SAS;

1.2 A gaveta sera interligada ao Storage NetApp FAS8040, sendo necessdria sua compatibilidade com sua
controladora, a ser comprovada por documentagdo publica emitida pelo fabricante;

1.3 Cada gaveta de discos podera ocupar, no maximo, 4U de altura do rack;
1.4 A solugdo deverd contemplar todos os servigos técnicos de: instalagdo em rack de todos os componentes,
configuragdo das gavetas de discos e controladoras, cabeamento para interligagdo entre controladoras e gavetas,

testes de funcionalidade, homologacao e liberagdo do ambiente para producao;

1.5 Deverdo ser fornecidos todos os elementos necessarios ao seu perfeito funcionamento para integragdo ao
Storage;

1.6 Alimentagdo:

1.6.1 Possuir no minimo 2 fontes de alimentagdo redundantes de tensdo elétrica nominal de 220 V
(duzentos e vinte volts) AC a 60 Hz (sessenta hertz), bifasica;

1.6.2 As fontes que compdem a solugdo devem permitir a sua adi¢do e substituicdo, sem interromper o
funcionamento do sistema de armazenamento;

1.6.3 Ser redundantes e funcionar em paralelo de modo que no caso da falha de uma delas (ou grupo delas)
a(s) restante(s) assumam toda a alimentagdo do sistema sem prejuizos ao seu correto funcionamento;

1.7 Devem ser fornecidos todos os acessodrios(cabos, terminadores, trilhos, etc) necessarios para viabilizar a
instalagdo e o funcionamento da Gaveta e seus discos em sua capacidade de discos solicitadas;

1.8 Seguir padrdo industrial para racks de 19" (dezenove polegadas), incluindo porcas, trilhos, parafusos e demais
acessorios necessarios para sua instalagao em rack;

2.0 DISCOS

EspecificagOes:

2.1 24(Vinte e Quatro) discos do tipo SAS de, no minimo, 10000 RPM (rotacGes por minuto), de 2.5" e com interface
SAS de 6Gbps, compativel com a gaveta fornecida;

2.2 Servigos Técnicos de instalagdo e configuragdo dos discos;
2.3 Deverado ser fornecidos todos os elementos necessarios ao seu perfeito funcionamento;

2.4 Os discos devem possuir, no minimo, 1.8TB de capacidade.

3.0 GARANTIA DOS DISCOS E DA GAVETA:

3.1 A garantia da Gaveta e Discos, deverdo ser incorporadas pelo mesmo tempo e ser do mesmo tipo contratado
para a Controladora (FAS8040, seriais 721626000011 e 721626000012) ao qual sera interligada, conforme politica
do fabricante(NetApp). Caso essa politica tenha sido descontinuada, o tempo de garantia serd, no minimo, até a
data de 10/08/2021, com suporte 24x7 e tempo de solugdo de 6 horas;
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4.2 Os servigos de Assisténcia e Suporte Técnico deverdo ser prestados, durante sua vigéncia, incluindo a troca de
pegas defeituosas e o upgrade de versdes dos softwares/firmwares sem 6nus adicional para o MPBA.

4.3 O servigo de Assisténcia Técnica sera prestado a fim de manter os equipamentos em perfeitas condigbes de uso,
sem qualquer 6nus adicional para o MPBA;

4.4 Fica estabelecido pelo CONTRATANTE que os equipamentos citados no objeto deste instrumento deverdo estar
cobertos por garantia “on site”, nas instalagdes da sede do MPBA. Desta forma, a CONTRATADA devera dar
atendimento de manutencio total durante todo o PERIODO DE GARANTIA nas instalacdes da sede do Ministério
Publico da Bahia, com enderego a 52 Avenida, n° 750, do CAB - Salvador, BA - Brasil - CEP 41.745-004, exceto nos
casos em que, comprovadamente, o mesmo deva ser reparado em laboratério préprio;

4.5 Caso seja necessario enviar equipamentos componentes do Sistema de Armazenamento de Dados — Storage,
das Unidades de Expansdo — Gavetas, Switch SAN (caso seja fornecido com a solugdo), para um centro de
assisténcia técnica fora o MPBA, o envio somente se dara mediante prévia autorizagdo da Diretoria de Tecnologia
da Informagdo (DTI), para fins de controle e fiscalizagdo;

4.6 Quando a assisténcia técnica autorizada ndo for propria do fabricante, a proponente devera apresentar, no ato
de assinatura do Contrato, o seguinte:

a. Documento em papel timbrado emitido pelo fabricante, autorizando a(s) empresa(s) que prestarao tal
servigo;

b. Declaragdo expressa da assisténcia técnica autorizada, comprometendo-se a prestar todo o servigo de
garantia nos termos da proposta do licitante;

4.7 A CONTRATADA devera monitorar eventos de Hardware 24 (vinte e quatro) horas por dia 7 (sete) dias na
semana com abertura de chamados automatica para corre¢do de problemas, através de ferramenta prépria de
monitoragdo do hardware envolvido;

4.8 Eventuais atrasos que comprometam o prazo de resolugdo dos problemas deverdo ser renegociados com o
CONTRATANTE. Caso o CONTRATANTE entenda que os motivos expostos nao justificam os atrasos, a CONTRATADA
estard sujeita as sangdes contratuais previstas;

4.9 Sempre que for solicitado, a CONTRATADA devera fornecer uma relagdo dos chamados técnicos gerados pelo
CONTRATANTE, os quais constardo, pelo menos: status do chamado, descricdo do problema, datas e prazos de
atendimento, descri¢do da solugdo e responsavel técnico;

4.10 Apds o atendimento técnico, a CONTRATADA sé poderd dar por encerrado o chamado mediante a inspegdo
dos servigos e o respectivo aceite do CONTRATANTE;

4.11 Em todas as atividades de assisténcia técnica ou suporte, os técnicos da Contratada deverdao empregar a Lingua
Portuguesa, exceto no uso de termos técnicos e na utilizagdo de textos técnicos, que poderdo estar redigidos em
Lingua Inglesa.
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APENSO I
TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE

Os abaixo-assinados, de um lado o MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA, CNPJ n? 04.142.491/0001-66,
situado na cidade de Salvador, a 52 Avenida,750 — Centro Administrativo da Bahia, doravante denominada
CONTRATANTE, e de outro lado EMPRESA XXXXXXX, CNPJ n2 XXXXXXXX, situada a xxxxxxxx, doravante denominada
CONTRATADA, tem entre si justa e acertada, a celebragdo do presente TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E
CONFIDENCIALIDADE, através do qual a CONTRATADA aceita ndo divulgar sem autorizagdo previa e formal
segredos e informacgdes sensiveis de propriedade do CONTRATANTE e se compromete a praticar procedimentos de
seguranga da informagdo, em conformidade com as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA PRIMEIRA — A CONTRATADA reconhece que, em razdo das suas atividades profissionais, estabelece
contato com informagdes confidenciais, que devem ser tratadas, indispensavelmente, com o sigilo necessario, ndo
podendo ser divulgadas a terceiros ndo autorizados, inclusive aos proprios Colaboradores da CONTRATADA, sem a
expressa e escrita autorizagdo do CONTRATANTE.

CLAUSULA SEGUNDA - As informacdes, exemplificadas abaixo, devem receber o tratamento de confidencialidade
adequado, de acordo com o seu nivel de classificagdo.

1. Programas de computador, suas listagens, documentacgdo, artefatos diversos, cédigo fonte e cddigo
objeto;

2. Toda a informagdo relacionada a programas existentes ou em fase de desenvolvimento, inclusive
fluxogramas, estatisticas, especificagdes, avaliagdes, resultados de testes, arquivos de dados, artefatos
diversos e versdes “beta” de quaisquer programas;

3. Documentos, informagbes e dados armazenados de atuagdo consultiva e contenciosa, de estratégias ou
demais dados e/ou informagdes de carater sigiloso ou restrito;

4. Metodologia, projetos e servigos utilizados;
5. Numeros e valores financeiros.
6. Demais informacGes trafegadas no ambiente de rede da CONTRATANTE, como arquivos e e-mails.

CLAUSULA TERCEIRA — A CONTRATADA reconhece que a lista acima é meramente exemplificativa e ilustrativa, de
modo que outras hipdteses de confidencialidade que ja existam, ou que venham a surgir no futuro, devem ser
mantidas sob sigilo. Em caso de duvida acerca da confidencialidade de determinada informagdo, a CONTRATADA
deve tratar a mesma se sigilosa fosse até que seja autorizado, formalmente, a tratad-la de forma diferente pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA QUARTA — A CONTRATADA reconhece que, no seu desligamento definitivo do contrato, devera entregar
ao CONTRATANTE todo e qualquer material de propriedade deste, inclusive notas pessoais envolvendo matérias
sigilosas relacionadas com a atividade, registros de documentos de qualquer natureza que tenham sido usados,
criados ou mantidos sob seu controle. A CONTRATADA também assume o compromisso de ndo utilizar qualquer
informagdo adquirida quando da execugdo dos servigos perante o CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINTA — A CONTRATADA deve assegurar que todos os seus colaboradores guardario sigilo sobre as
informagdes que porventura tiverem acesso, mediante o ciente de seus colaboradores em Termo préprio a ser
firmado entre a CONTRATADA e seus colaboradores, e que os mesmos comprometer-se-do a informar,
imediatamente, ao seu superior hierdrquico, qualquer violagdo das regras de sigilo, por parte dele ou de qualquer
pessoa, inclusive nos casos de violagdo ndo intencional.

8§12 A coleta dos Termos de Sigilo de seus colaboradores ndo exime a CONTRATADA das penalidades por
violagdo das regras por parte de seus contratados.
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§22 A CONTRATADA devera fornecer copia de todos os termos firmados com seus colaboradores quando do
inicio dos trabalhos.

§32 Sempre que um colaborador for admitido, a CONTRATADA devera fornecer cdpia do respectivo termo
de sigilo por aquele firmado, quando do inicio dos trabalhos.

CLAUSULA SEXTA - O atendimento deste TERMO DE COMPROMISSO, SIGILO E CONFIDENCIALIDADE, bem como
das Diretrizes Basicas da Politica de Seguranca da Informagdo devem ser incorporados formalmente ao contrato de

trabalho dos funcionarios da CONTRATADA que prestarem servicos ao CONTRATANTE.

CLAUSULA SETIMA — A CONTRATADA deverd seguir a Politica de Seguranca da Informacdo definida pelo
CONTRATANTE.

CLAUSULA OITAVA - O n3o cumprimento de quaisquer das clausulas deste Termo implicard em responsabilizagdo
administrativa, civil e criminal, de acordo com a legislagdo vigente.

Em, de de 2018.

Responsavel pelo Contrato — CONTRATANTE

Responsavel pelo Contrato — CONTRATADA
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ANEXO IIl - TERMO DE REFERENCIA
(Elaborado pela Diretoria de Tecnologia MPBA)

Definigdo do objeto

O presente Termo de Referéncia tem por objeto a aquisicdo de uma gaveta com 24 discos de alta performance para
Storage Netapp, abrangendo todo o hardware e software necessario na para seu perfeito funcionamento, conforme
especificagOes técnicas contidas nesse Termo de Referéncia e seus anexos.

Fundamentagdo da contratagdo

Faz-se necessdaria a expansdo da solugdo de armazenamento do Ministério Publico do Estado da Bahia (MPBA), com o
intuito aumentar sua capacidade e desempenho, atendendo a novos critérios tecnolégicos e maior demanda de dados por
parte deste Orgdo. Ao final desta aquisic3o, esperamos ter um ambiente com maior capacidade de armazenamento de
dados e melhor desempenho.

Descrigdo da solugdo de tecnologia da informacgado

A solugdo de storage atualmente em produgdo no Data Center do Ministério Publico do Estado da Bahia é composta dos
itens abaixo:

NetApp FAS8040;

Switch HP SAN 8 portas FC, embutido no Blade C 3.000;

Requisitos da solugao

a)

b)

c)

4.3

4.2.

O escopo da licitagdo envolverd todos os componentes e agbes descritas no documento “Especificagbes Técnicas
Detalhadas”, anexo a este Termo de Referéncia e parte integrante do mesmo.

Local e Hordrio para prestagdo dos servigos:
O Data Center do Ministério Publico do Estado da Bahia encontra-se instalado na 52 Avenida, n2 750, Centro
Administrativo da Bahia, Salvador — BA. O horario de funcionamento do MPBA é das 08h00 as 18h00, de segunda a
sexta-feira.
Os servigos de instalagdo e configuragao deverdo ser agendados com a equipe técnica do MPBA e, de preferéncia,
realizados durante o horario de expediente. Eventualmente, no caso dos servigos a serem executados implicarem em
riscos ao funcionamento normal do Data Center, os servigos deverao ser realizados em horario alternativo, incluindo
finais de semana e feriados.
O servigo de suporte técnico com manutengdo corretiva em garantia devera ser prestado em regime de 24x7 (vinte e
quatro horas por dia, sete dias da semana), observando os prazos de atendimento descritos nesse termo de referéncia
ou no documento “Especificagcdes Técnicas Detalhadas”.

A garantia e suporte dos produtos seguirdo o formato e periodo especificado no documento “Especificacbes Técnicas

Detalhadas”.
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5. Modelo de prestagdo de servigos ou fornecimento de bens

5.1. A atual contratagdo trata-se, essencialmente, de um servico aquisi¢do, instalagdo, configuragdo de equipamentos e
softwares.

5.2.  Vigéncia do Contrato
a) O prazo de vigéncia do contrato serd até o dia 10/08/2021, contados a partir da data da publicagdo do seu resumo no
Diario Eletrénico do Poder Judicidrio do Estado da Bahia.

5.3. Recebimento e Pagamento do Objeto

a) O pagamento sera realizado em parcela Unica apds o recebimento definitivo do objeto, de acordo com os termos do
edital.

b) O preco é fixo e irreajustavel.

5.4. Garantia Financeira Contratual

a) A CONTRATADA deverd apresentar no ato da assinatura do contrato, garantia de 5% (cinco por cento) do valor global do
contrato.
b) A garantia, quando prestada em dinheiro, serd atualizada monetariamente conforme o INPC.

5.5. Visita Técnica

a) As empresas licitantes interessadas podem realizar vistoria técnica ao Data Center do MPBA, com o objetivo de melhor
aferir o trabalho a ser realizado. A visita tem carater opcional e ndo sera requisito para participa¢do no futuro certame.
b) A vistoria somente podera ser realizada durante o horario de funcionamento do MPBA, até a data anterior a de

realizagdo do certame.

5.5. A entrega dos equipamentos deverd ser efetuada na 52 Avenida, n® 750, Centro Administrativo da Bahia,
Salvador - BA. O horério de funcionamento do MPBA é das 08h00 as 18h00, de segunda a sexta-feira.

5.6. Os equipamentos deverdo ser entregues em embalagens adequadas, originais e lacradas, de forma a preservar
as caracteristicas originais dos equipamentos.

5.7. O licitante entregarda, as suas expensas, equipamentos novos, de primeiro uso, (sem uso, reforma ou
recondicionamento) e que ndo estarao fora de linha de fabricacdo durante a validade do contrato, sendo permitida a
oferta de equipamentos comprovadamente superiores, pelo mesmo preco e ap6s aprovacdo pela Diretoria de
Tecnologia da Informacao.

5.8. No ato da entrega a CONTRATADA deverd apresentar nota fiscal discriminando (inclusive com “part numbers”)
todos os equipamentos fornecidos.

5.9. O recebimento provisério serd realizado no ato de entrega dos bens, mediante o documento “Termo de Aceite
Provisério”, ndo configurando aceite definitivo. E de forma definitiva, apds a conferéncia quantitativa e qualitativa do
atendimento integral das condi¢bes exigidas no Edital e neste Termo de Referéncia, devidamente atestado no
documento “Termo de Aceite Definitivo”.

5.10. O fornecimento de equipamentos em desacordo com o contrato ensejard a sua devolucdo, ndo assumindo o
MPBA, quaisquer despesas ou responsabilidades por fretes e avarias.

5.11. O objeto do presente Termo de Referéncia, bem como seus equipamentos descritos no decorrer do instrumento
deverdo ser instalados e configurados no Data Center do MPBA localizado na sede do MPBA (52 Avenida, n? 750,
Centro Administrativo da Bahia, Salvador - BA) de acordo com as premissas da Diretoria de Tecnologia da Informacao
(DT1). O envio da solucdo em sua totalidade, a instalacdo e as necessarias configuracbes dos equipamentos serdo de
inteira responsabilidade da CONTRATADA.

5.12. A CONTRATADA deverd fornecer todos os materiais necessarios a instalacdo fisica, a configuracdo e ao perfeito
funcionamento dos equipamentos, incluindo os cabos elétricos e l6gicos, quando necessarios. Caberd ao MPBA o
provimento dos pontos de alimentacdo elétrica e dos pontos de rede local, quando necessério;

5.13. O prazo maximo para a entrega de todos os itens constantes que compde a solucdo CONTRATADA deverd ser de
60 (sessenta) dias corridos, apés o recebimento da ordem de fornecimento (“empenho”) pela empresa CONTRATADA.

5.14. Todas as tarefas estdo previstas para ocorrerem em hordrio comercial, de segunda-feira a sexta-feira das 08h as
18h, podendo ocorrer atividades fora do horario comercial.

5.15. A CONTRATADA estard sujeita a penalidades, caso ocorra atrasos sem justificativas aceitas pelo MPBA para
entrega e instalacao da Solucdo, incluindo equipamentos necessarios para seu perfeito funcionamento.

5.16. Sao responsabilidades da CONTRATADA:

5.16.1. Manter, durante a execucdo do contrato, todas as condicdes de habilitacdo e qualificacdo exigida na licitacao.
5.16.2. Arcar com todas as despesas, diretas ou indiretas, decorrentes do cumprimento das obrigacfes assumidas,
inclusive aquelas com deslocamento dos técnicos da CONTRATADA para realizacdo de assisténcia técnica e garantia,
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bem como despesas de transporte, didrias, tributos ou seguros.

5.16.3. Reparar, corrigir, remover e reconstruir, as suas expensas, no total ou em parte, os equipamentos referentes
ao objeto em que se verifiquem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo.

5.16.4. Manter, no minimo, 01 (um) profissional treinado pelo fabricante para instalacdo e configuracdo da solucdo
em seu quadro de funciondrios (apresentar certificado) e providenciar a imediata substituicdo de qualquer
profissional que ndo atenda as necessidades inerentes a execucdo dos servicos contratados.

5.16.5. Monitorar eventos de Hardware 24 (vinte e quatro) horas por dia 7 (sete) dias na semana com abertura de
chamados automatica para correcdo de problemas, através de ferramenta prépria de monitoracdo da solucao.

5.16.6. Colocar a disposicdo do CONTRATANTE todos os meio necessérios para comprovacao da qualidade dos
equipamentos, permitindo a verificacdo de sua conformidade com as especificacdes e exigéncias do Edital e do
Contrato.

5.17. Sao responsabilidades do CONTRATANTE:

5.17.1. Proporcionar todas as facilidades para a CONTRATADA executar o fornecimento do objeto do presente Termo
de Referéncia, permitindo o acesso dos profissionais da CONTRATADA as suas dependéncias.

5.17.2. Fornecer as informacbes necessarias para que a CONTRATADA possa dar andamento a suas atividades,
devendo observar o sigilo das informacdes.

5.17.3. Comunicar, prontamente, a CONTRATADA, qualguer anormalidade no objeto, podendo recusar o recebimento,
caso ndo esteja de acordo com as especificacbes e condicdes estabelecidas no presente Termo de Referéncia,
estabelecendo prazos para o saneamento das anormalidades e correcdes devidas.

5.17.4. Homologar os servigos prestados, quando 0s mesmos estiverem de acordo com o especificado neste Termo de
Referéncia.

5.17.5. Promover o acompanhamento e a Fiscalizacdo do objeto do presente Termo de Referéncia, sob o aspecto
quantitativo e qualitativo, bem como do cumprimento contratual, anotando em registro préprio as falhas detectadas.

5.18. E vedada a subcontratacdo parcial do objeto, a associacdo da CONTRATADA com outrem, a cessdo ou
transferéncia, total ou parcial do contrato, bem como a fusdo, cisdo ou incorporacdo da CONTRATADA, ndo se
responsabilizando o CONTRATANTE por nenhum compromisso assumido por aguela com terceiros.

5.19. Os servicos objeto desta licitacdo deverdo ser executados por profissionais sob a inteira responsabilidade
funcional e operacional e mediante vinculo de subordinacdo dos mesmos com a empresa CONTRATADA, sobre os
quais manterd estrita e exclusiva fiscalizacdo.

‘ 6. Elementos de gestdao do contrato

‘ Gestor: Yuri Gonzalez Araujo

‘ Fiscal técnico: Bruno Falcén Cardoso
‘ Fiscal requisitante: José Rangel Silva Filho
‘ Fiscal administrativo: Jorge Alberto

‘ Fiscal do Contrato (Principal): Bruno Falcon Cardoso
‘ Fiscal do Contrato (Suplente): José Rangel Silva Filho

‘ 7.  Estimativas de prego

ID | Descrigao Qtde Unidade | Preco Médio

1 | Aquisicdo de gaveta com discos para expansdo da solugdo de Storage. 01 (l] RS 293.487,00

‘ 8. Dotagdo orgamentaria

‘ Codigo UO / UG Acdo (P/A/OE) Regido Dest. Rec. / Fonte Natureza da Despesa

‘ 0003 / 0038 7349 / 7347 [ 7345 9900 100 449052

‘ 9. Definigdo das sansdes administrativas

ID | Agao

1 |Em caso de atraso na entrega (parcial ou total) ou da inexecugdo (total ou parcial) do contrato, a sindicancia ira apurar as
sang¢Oes de acordo com a legislagdo vigente.
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‘ 10. Critérios de sele¢do do fornecedor

ID | Critério

1 | Deve ser realizada na modalidade de Pregdo, preferencialmente na sua forma eletrénica, com julgamento pelo critério de
“Menor Prego Global”.

2 | Certificado ou autorizagdo do fabricante para comercializagdo e instalagdo da solugao.

3 | Apresentar pelo menos 01 (um) atestado de capacidade técnica, expedido por pessoa juridica de direito publico ou privado,
que comprove que a licitante tenha prestado servigo ou fornecido produto da mesma natureza do objeto, certificando ndo
ter nada que a desabone.

11. Documentos acessorios

Descri¢ao Codigo do documento
Especificagbes técnicas detalhadas Anexo Vil-a
Termo de sigilo e confidencialidade (TSC) Anexo VII-c
Integrante Técnico Integrante Requisitante
Bruno Falcon Cardoso José Rangel Silva Filho
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ANEXO IV — ESPECIFICACOES DETALHADAS

ITEM 01 - GAVETA

1.0 GAVETA

1.1 EspecificagOes:

1.1 1(Uma) Gaveta de discos com capacidade para, no minimo, 24 (vinte e quatro) baias para discos de 2.5" (duas polegadas e
meia). A gaveta devera ser compativel com discos SAS;

1.2 A gaveta sera interligada ao Storage NetApp FAS8040, sendo necessdria sua compatibilidade com sua controladora, a ser
comprovada por documentagdo publica emitida pelo fabricante;

1.3 Cada gaveta de discos podera ocupar, no maximo, 4U de altura do rack;

1.4 A solugdo devera contemplar todos os servigos técnicos de: instalagdo em rack de todos os componentes, configuragao das
gavetas de discos e controladoras, cabeamento para interligagdo entre controladoras e gavetas, testes de funcionalidade,
homologacao e liberagdao do ambiente para produgao;

1.5 Deverdo ser fornecidos todos os elementos necessarios ao seu perfeito funcionamento para integragdo ao Storage;

1.6 Alimentagdo:

1.6.1 Possuir no minimo 2 fontes de alimentagdo redundantes de tensdo elétrica nominal de 220 V (duzentos e vinte volts) AC a
60 Hz (sessenta hertz), bifasica;

1.6.2 As fontes que compdem a solugdo devem permitir a sua adicdo e substituicdo, sem interromper o funcionamento do
sistema de armazenamento;

1.6.3 Ser redundantes e funcionar em paralelo de modo que no caso da falha de uma delas (ou grupo delas) a(s) restante(s)
assumam toda a alimentagdo do sistema sem prejuizos ao seu correto funcionamento;

1.7 Devem ser fornecidos todos os acessdrios(cabos, terminadores, trilhos, etc) necessarios para viabilizar a instalagdo e o
funcionamento da Gaveta e seus discos em sua capacidade de discos solicitadas;

1.8 Seguir padrdo industrial para racks de 19” (dezenove polegadas), incluindo porcas, trilhos, parafusos e demais acessorios
necessarios para sua instalagdo em rack;

2.0 DISCOS

2.1 Especificagoes:

2.1.1 24(Vinte e Quatro) discos do tipo SAS de, no minimo, 10000 RPM (rotagdes por minuto), de 2.5" e com interface SAS de
6Gbps, compativel com a gaveta fornecida;

2.1.2 Servigos Técnicos de instalagdo e configuragao dos discos;

2.1.3 Deverdo ser fornecidos todos os elementos necessarios ao seu perfeito funcionamento;

2.1.4 Os discos devem possuir, no minimo, 1.8TB de capacidade.

ITEM 03 SERVICOS

3.0 SERVIGO DE INSTALAGAO E CONFIGURAGAO
0 local de entrega dos equipamentos e realizagdo dos servicos serd na sede do MINISTERIO PUBLICO DO ESTADO DA BAHIA,
localizada na 52 Avenida, n° 750, do Centro Administrativo da Bahia (CAB), CEP 41.745-004, Salvador — BA.

3.1 VISTORIA DAS INSTALACGES DO DATA CENTER:

3.1.1 Os LICITANTES poderdo, caso julguem necessario, vistoriar as dependéncias do Data Center do MPBA, antes da realizagdo da
sessao de licitagdo, com o objetivo de avaliar as condigdes da execugdo e esclarecer as duividas inerentes ao objeto deste certame,
para a adequada formulagdo da proposta;

3.1.2 A vistoria devera ser agendada previamente e realizada até o ultimo dia util antes da licitagdo. O agendamento devera ser
feito pelo telefone (71) 3103-0578 ou 3103-0215;

3.1.3 Durante a vistoria, os LICITANTES serdo acompanhados por um analista de Tl, lotado na DTl do MPBA;

3.2 Os equipamentos deverdo ser instalados e configurados nas dependéncias do MPBA de acordo com as premissas do
departamento de Tl;

3.3 Planejamento:

a. Antes do inicio do servigo de implantagdo, devera a CONTRATADA, com apoio da equipe da DTI, planejar todas as a¢Ges a serem
tomadas durante a execugdo dos servigos inerentes ao objeto;

b. Serdao definidos nessa fase todos os detalhes operacionais envolvidos na execugdo dos servigos, como: levantamento e analise
do ambiente atual, os colaboradores envolvidos no processo, os horarios de execugdo dos servigos, as definigdes necessarias para
a implantagdo do novo ambiente, o plano de contingéncia em caso de desastre, entre outros;

c. Ao final da fase de planejamento a CONTRATADA devera apresentar um cronograma com descri¢do e duragdo estimada de todas
as agdes;

3.4 Instalagdo e configuracdo dos equipamentos da solugdo de Expansdo do Storage;
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3.4.1 Cabera a CONTRATADA realizar todas as atividades inerentes a completa execugdo do objeto contratado, de forma a tornar a
nova infraestrutura de armazenamento operacional e pronta para uso, abordando, minimamente, os seguintes itens:

a. Montagem e Instalagao fisica dos equipamentos;

b. Energizagdo e conectorizagao;

c. Atualizagdo de software e firmware para a ultima versdo disponivel;

d. Configuragdo dos discos hotspare;

e. Configuracdo dos agrupamentos de discos;

f. Configuragdo de LUNSs, se necessario;

4. DAS GARANTIAS

4.1 GARANTIA DOS DISCOS E DA GAVETA:

4.1.1 A garantia da Gaveta e Discos, deverdo ser incorporadas pelo mesmo tempo e ser do mesmo tipo contratado para a
Controladora (FAS8040, seriais 721626000011 e 721626000012) ao qual sera interligada, conforme politica do fabricante(NetApp).
Caso essa politica tenha sido descontinuada, o tempo de garantia serd, no minimo, até a data de 10/08/2021, com suporte 24x7 e
tempo de solugdo de 6 horas;

4.1.2 Os servicos de Assisténcia e Suporte Técnico deverdo ser prestados, durante sua vigéncia, incluindo a troca de pecas
defeituosas e o upgrade de versdes dos softwares/firmwares sem 6nus adicional para o MPBA.

4.1.3 O servico de Assisténcia Técnica sera prestado a fim de manter os equipamentos em perfeitas condi¢des de uso, sem
qualquer 6nus adicional para o MPBA;

4.1.4 Fica estabelecido pelo CONTRATANTE que os equipamentos citados no objeto deste Termo de Referéncia deverdo estar
cobertos por garantia “on site”, nas instalagdes da sede do MPBA. Desta forma, a CONTRATADA devera dar atendimento de
manutenc3o total durante todo o PERIODO DE GARANTIA nas instalaces da sede do Ministério Publico da Bahia, com endereco a
52 Avenida, n° 750, do CAB - Salvador, BA - Brasil - CEP 41.745-004, exceto nos casos em que, comprovadamente, o mesmo deva
ser reparado em laboratdrio proprio;

4.1.5 Caso seja necessario enviar equipamentos componentes do Sistema de Armazenamento de Dados — Storage, das Unidades
de Expansdo — Gavetas, Switch SAN (caso seja fornecido com a solugdo), para um centro de assisténcia técnica fora o MPBA, o
envio somente se dard mediante prévia autorizacdo da Diretoria de Tecnologia da Informagdo (DTI), para fins de controle e
fiscalizagdo;

4.1.6 Quando a assisténcia técnica autorizada nao for prépria do fabricante, a proponente devera apresentar, no ato de assinatura
do Contrato, o seguinte:

a. Documento em papel timbrado emitido pelo fabricante, autorizando a(s) empresa(s) que prestardo tal servigo;

b. Declaragdo expressa da assisténcia técnica autorizada, comprometendo-se a prestar todo o servi¢o de garantia nos termos da
proposta do licitante;

4.1.7 A CONTRATADA devera monitorar eventos de Hardware 24 (vinte e quatro) horas por dia 7 (sete) dias na semana com
abertura de chamados automatica para corre¢do de problemas, através de ferramenta prépria de monitoracdo do hardware
envolvido;

4.1.8 Eventuais atrasos que comprometam o prazo de resolugdo dos problemas deverdo ser renegociados com a CONTRATANTE.
Caso o CONTRATANTE entenda que os motivos expostos ndo justificam os atrasos, a CONTRATADA estara sujeita as sangdes
contratuais previstas;

4.1.9 Sempre que for solicitado, a CONTRATADA deverd fornecer uma relagdo dos chamados técnicos gerados pela CONTRATANTE,
0s quais constardo, pelo menos: status do chamado, descri¢do do problema, datas e prazos de atendimento, descrigdo da solugdo
e responsavel técnico;

4.1.10 Apds o atendimento técnico, a CONTRATADA sé podera dar por encerrado o chamado mediante a inspe¢do dos servigos e o
respectivo aceite da CONTRATANTE;

4.1.11 Em todas as atividades de assisténcia técnica ou suporte, os técnicos da Contratada deverdao empregar a Lingua Portuguesa,
exceto no uso de termos técnicos e na utilizagdo de textos técnicos, que poderdo estar redigidos em Lingua Inglesa.
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